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Institutul National de Criminologie a finalizat cercetarea la nivelul sectorului 2 cu tema
Perceptia si dimensiunile violentei in anumite zone ale capitalei. Studiu pilot: sectorul 2

Violenta face parte din chiar viata umana. Fie ca este indreptatd impotriva propriei
persoane, fie ca este vorba de violenta indreptata impotriva altei persoane, sau de violenta
colectiva, acest fenomen duce la moarte unui milion de persoane pe an si a unui numar mult
mai mare de raniti. Global, violenta figureaza printre principalele cauze de deces in lume in
ceea ce priveste persoanele in varstad de 15 — 44 ani’.

in acceptiunea Organizatiei Mondiale a S&natétii2, violenta reprezinta ,,amenintarea
sau folosirea intentionata a fortei fizice sau a puterii contra propriei persoane, altuia sau
contra unui grup ori comunitati, antrenand sau riscadnd sa& antreneze un traumatism, un
deces, efecte de ordin psihologic, privatiuni sau imbolnavire”. Includerea termenului de
,putere”, precum gi a sintagmei ,utilizarea fortei fizice”, largesc natura actului violent i
definirea conventionalda a violentei la acte rezultdnd dintr-o relatie de putere, incluzand
amenintarile si intimidarea.

Evolutia ascendenta si diversificarea tipurilor de violenta in Bucuresti reprezintd un
fenomen manifest, ale carui cauze, efecte sociale si cai (posibilitati) de rezolvare preocupa
atat factorii cu responsabilitati de prevenire si control social, cat si opinia publica interesata de
asemenea de ameliorarea si prevenirea acestui fenomen.

in evaluarea fenomenului de violenta, un element important il reprezinta perceptia
sociala si reactia opiniei publice (chiar daca uneori aceste pareri sunt subiective) fata de

definirea diverselor acte de violenta si a mecanismelor de producere i manifestare,

1 Rapport mondial sur la violence et la santé, Organisation mondiale de la santé, Genéve, 2002, p.3

* Rapport mondial sur la violence et la santé, Organisation mondiale de la santé, Genéve, 2002, p.5.



, studierea criminalitatii si analiza politicilor penale gi de prevenire a criminalitatii raman
incomplete si, intr-o anumita masura, ineficiente fara cunoasterea opiniei publice™
Respectivul proiect pilot si-a propus identificarea tipurilor de violenta cu care se
confrunta cetatenii si a zonelor cu potential violent din sectorul 2, incercand sa estimeze
modul in care acestia percep si raspund la o serie de probleme cu privire la acest fenomen.
Proiectul de fata a fost conceput in asa fel incat sa reprezinte un instrument de lucru
pentru autoritatile locale bucurestene, in demersul de construire a modalitatilor concrete
care sa permita locuitorilor din Bucuresti, sa contribuie la procesul de decizie referitor la viata
lor. Dar acest lucru nu se poate face decat identificand problema violentei, diagnosticand-o,

evaluand-o pentru a construi raspunsurile cele mai adecvate.

Obiectivele cercetarii

*ldentificarea:

= diverselor tipuri de violenta si elaborarea unei tipologii a fenomenului —

definire

= gradului de raspandire a violentei;

= cauzelor generatoare de violenta si a consecintelor acesteia.
*Evaluarea fenomenului de violentd comparative cu gravitatea altor fenomene
sociale;
-ldentificarea atitudinilor cetatenilor fata de violenta;
*Evaluarea sentimentului de siguranta a cetatenilor;
+ldentificarea strategiilor de prevenire a violentei la nivel individual si tipul relatiei
cetateanului cu politia;
*Elaborarea unui set de propuneri si a unui plan de prevenire la nivel comunitar
adresate institutilor publice de la nivel local (Primarie, Politie) si ONG-urilor
implicate Tn studierea fenomenului, precum si comunitatii locale in scopul prevenirii,

ameliorarii si controlului tuturor formelor de violenta.

Metodologia utilizata

* Chelcea, Septimiu si Jder, Gabriel (coordonator), 2005, Refractia Sociologica si Reflexe Jurnalistica, in, Opinia publica
despre criminalitate, justitie si politie, Chelcea Septimiu, Editura Economica, p.52.



Lotul de subiecti.

Ancheta de teren s-a desfasurat in perioada martie — iulie 2005 pe un esantion
reprezentativ de 301 persoane cu varsta de 18 ani si peste, eroarea limita de
reprezentativitate fiind de + 2,8%. Cei 301 subiecti au fost selectati din sectorul 2 al capitalei
utilizadndu-se in acest scop listele electorale de la nivelul sectiilor de votare, iar culegerea
datelor s-a realizat pe baza unui chestionar de opinie multidimensional, aplicat subiectilor prin
tehnica interviului ,fata in fata”.

Prezentul studiu reprezintd o analiza a datelor gi informatiilor rezultate din ancheta de
teren, care au fost, uneori, corelate cu indicatorii care au stat la baza construirii esantionului.
Prelucrarea si analiza datelor gi informatiilor recoltate s-a realizat cu ajutorul programului
statistic SPSS 12.

Rezultate asteptate ale proiectului

»>Studiul privind violenta in diferite zone areale (sectorul 2): dimensiunea si tipologia
fenomenului; structuri cauzale generatoare;

»>Elaborarea unui set de propuneri adresate institutiilor publice de la nivel local
(Primarie, Politie) si ONG-urilor implicate in studierea fenomenului, precum si comunitatii

locale in scopul prevenirii, ameliorarii i controlului tuturor formelor de violenta.



l. Perceptia fenomenului de violenta comparativ cu gravitatea altor
probleme sociale

* Primele doua probleme ale sectorului, in ordinea gravitatii, sunt violenta si saracia.
Pe locurile urmatoare, ca pondere, se situeaza in ordine: coruptia somajul,

criminalitatea in general, cersetoria, consumul si traficul de droguri etc.

DIAGRAMA 1.
Evaluarea gravitatii problemelor sociale

L o,
Violenta 513,6 A 76,4%
(1]

D
Taxa de protectic NG 10,7 | [ e 151,2%

2 0,
Conflictele interetnice _ITE%—I e

. | [ | |
143,6%
Abandonarea copiilor [N 14" | I ’
P 144 1 40,9%

Prostitutia %o
24,9%

Traficul de femei — 21,9%
20,3%

Cersetorle. Epp—2S%
,9 /0
Consumul si traficul de droguri 20,6%
| 14,6%
Criminalitatea,in general 19,3%
5 ;,6%
Coruptia w 8,6%
, (/0

Lipsa locuintelor

] 56,4%

155,2%

157,2%

164,7%

164,4%

171,4%

174,7%

155,5%

58,8%

Calitatea serviciilor publice mm,z%

Somajul mﬂa,&)%
,J /0

Saracia w 15)6%
7,8% ’

0 10 20 30 40 50 60 70 80

172,8%

76,4%

ODeloc grav/Putin grav HEAsa si agsa [1Destul de grav/Foarte grav




Il. Opinii privind definirea violentei

Cetatenii sectorului 2 nu sunt bine orientati in ceea ce priveste perceperea si
definirea corecta a fenomenului de violenta, apreciind ca acesta presupune o multitudine
de sensuri gi definitii, incepand cu cele de natura penala si sociala si continuand cu cele de
natura individuala — psihologica. Subiectii dau un sens profan notiunii de violenta, fiind

incapabili sa o defineasca corect.

DIAGRAMA 2.
Definirea fenomenului violentei
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lll. Estimarea gradului de violenta

Subiectii chestionati percep fenomenul violentei ca atingand un nivel amplu, de
intensitate deosebita.

DIAGRAMA 5.
Aprecierea nivelului de violenta din cartier
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» [n prezent, intensitatea, diversitatea si amploarea fenomenului de violenta

depasesc cu mult nivelul atins de acesta in perioada regimului totalitar.

DIAGRAMA 6.
Cum se vede violenta in 2005 comparativ cu perioada de
dinainte de 2000
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* Violenta s-a generalizat (familie, scoala, strada).
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DIAGRAMA 8.
Zone de manifestare a violentei cu predilectie
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* Optimism — in urmatorii ani violenta va scadea in intensitate.

DIAGRAMA 7.
Aprecieri privind evolutia violentei in cartier

3,3%

26,2%

0,
21.6% 48,8%

[0Sa scada MSaramana aceeasi [1Sa creasca CONS/NR




* Femeile sunt cele care percep in mai mare masura ca violenta a atins un nivel mare

Estimarea gravitatii fenomenului de violenta in
cartierul in care locuiti in functie de sex
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* Cu cat nivelul de educatie este mai ridicat, cu atat fenomenul de violenta este

perceput ca nefiind atat de grav.
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Persoanele care nu sunt active (pensionarii, bolnavii aflati in concedii medicale,
somerii, mamele care se afla in concedii postnatale) cred mai mult decat cele active ca

violenta in sectorul in care locuiesc este de nivel mare si foarte mare.

Estimarea gravitatii fenomenului de violenta in cartierul
in care locuiti in functie de statutul ocupational
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IV. Problemele percepute ca grave in contextual violentei:
- prezenta unor copii ai strazii in diverse zone ale sectorului;
- existenta grupurilor de tineri care nu fac nimic, pierzadndu-si vremea pe strada si
in parcuri;
- prezenta persoanelor care rascolesc in cogurile de gunoi;

- eftc..

DIAGRAMA 8.1.
Evaluarea unor fenomene sociale
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V. Cauze/factori de risc si efecte ale violentei

A. Principalii factori de risc pentru violenta, perceputi de catre subiectii: consumul de

alcool, scaderea autoritatii parintilor si/sau a neglijentei lor, toleranta societatii fata de

violenta, numarul mic de politisti, dezinteresul politiei fata de formele de violenta

minora, absenta unor sanctiuni, lipsa unor pedepse mai severe pentru vinovati,

ezitarea in aplicarea legilor si naivitatea unor persoane care cad victime.

Consumul de alcool

Numér mic de politisti

Naivitatea unor persoane care cad ca victime

Scaderea autoritatii parintilor si/sau
neglijentei lor

Dezinteresul politiei fata de formele de
violenta minora

Toleranta societatii fata de violenta

Lipsa de educatie

Somajul

Imoralitatea oamenilor

Neimplicarea cetatenilor in lupta impotriva
violentei

Ezitare in aplicarea legilor

Absenta unor sanctiuni/pedepse mai severe
pentru vinovati

Nivelul scazut al salariilor

DIAGRAMA 9.
Factori care favorizeaza actele de violenta
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B. Cele mai importante efecte ale violentei sunt considerate de catre subiectii investigati
urmatoarele: sporirea climatului agresiv, cresterea nesigurantei cetateanului, scaderea
prestigiului legii si dreptatii, degradarea societatii, lipsa de credibilitate a celor aflati
de-a lungul timpului la putere, sporirea numarului de copii ai strazii, instabilitatea

mediului scolar, destramarea familiilor si cresterea numarului de prostituate.

DIAGRAMA 10.
Efecte negative ale actelor de violenta
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Cu cat subiectii investigati sunt mai in varsta, cu atat ei percep mai acut

eventualele efecte negative ale violentei la nivel individual, social $i comunitar.

Perceptia efectelor negative ale violentei pe categorii de varsta este:
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VI. Atitudinea cetatenilor fata de diversele forme de violenta

Subiectii investigati nu sunt de accord, in majoritate covarsgitoare, cu nici o forma
de violenta, fie ea violenta fizicd sau verbala impotriva femeii si a copiilor, violenta

scolara, violenta intrafamiliala (importanta acordata mediului privat).

DIAGRAMA 11.
Atitudinea fata de unele acte de violenta
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Atitudinea de respingere a faptelor de violenta domestica este mai puternica la

femei,
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VII. Sentimentul de nesiguranta a cetatenilor in fata violentei

Se poate spune ca cetatenii din sectorul 2 prezinta acut sentimentul nesigurantei,
al faptului ca violenta a scapat de sub control, iar cei responsabili sunt incapabili sa o poata

controla si preveni
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Cel mai acut este trait sentimentul de nesiguranta (fie seara in spatiul public, fie in
cel privat) de catre locuitorii sectorului 2 aflati in jurisdictia sectiilor 7 gi 9 de politie,

iar cel mai putin se simt in nesiguranta cei arondati la sectia 8 de politie.

Estimarea probabilitatii ca subiectilor sali se intample anumite acte de
violenta in functie de sectiile de politie
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VIIl. Strategii de prevenire a violentei la nivel individual

Sentimentul de nesiguranta in fata violentei, chiar si in propria locuinta, este
prezent la majoritatea locuitorilor sectorului, putini sunt cei care, dupa 1989, au luat

masuri de protectie a locuintei.

DIAGRAMA 17
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Masurile de protejare a propriei persoane sau a locuintei luate de catre cetateni fac

parte din categoria celor de tip evitant.

DIAGRAMA 16
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Subiectii din zona de responsabilitate a sectiilor 7 si 9 de politie apreciaza intr-o
proportie mai mare necesitatea apelarii la diferite strategii, modalitati de protectie impotriva
violentei atunci cdnd se deplaseaza seara in drumul spre casa, comparativ cu cei ai

sectiilor 6 si 8 care se simt mai mult in siguranta

Modalitati de protectie impotriva violentei ale subiectilor, seara in
drum spre casa ,in functie de sectiile de politie
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IX. Rolul si implicarea institutiilor, cetatenilor in prevenirea violentei

* Subiectii investigati considera ca cele mai eficiente institutii implicate in provenirea
si controlul violentei sunt, in ordine:

»>politia, aproape un sfert dintre subiecti considerand-o cea mai eficienta institutie;

> justitia;

»mass-media;

»primaria;

»guvernul,

»>autoritatea pentru protectia copilului;

»organizatiile neguvernamentale/societatea civila.
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Cetatenii vad reducerea violentei cu ajutorul:

l. Politiei: 71,42%
»politia sa se ocupe mai mult de protectia cetatenilor;

»prinderea bandelor de infractori;

»sa nu se mai dea spaga politigtilor;

»mai multe arestari;

»politistii corupti si incompetenti sa fie dati afara;

»politistul de proximitate sa-si faca simtita prezenta printre cetateni, pe strada;
»comunicare intre cetateni gi politie;

»sporirea numarului de politisti corecti si responsabili

Il Justitiei 13,11%
»legi mai aspre si aplicarea lor;

»amenzi mai mari;

»introducerea pedepsei cu moartea.

Il Guvernului 9,13%
»cresterea nivelului de trai al populatiei — salarii mai mari;

»institutiile statului sa — si indeplineasca responsabilitatile.

IV invatamantului 2,81%

»centrarea atat pe caracterul informativ, dar mai ales pe cel formativ al invatamantului;

>0 relatie eficienta intre scoala si familie.

V. Primariei 2.81

»Desi a fost mentionata ca avand un rol in lupta impotriva violentei, a prevenirii i controlului
acesteia, subiectii investigati nu au fost in masura sa ofere sugestii prin care primaria s-ar

putea implica.
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Aprecierile celor chestionati privind modalitatile de lupta impotriva
violentei.

I Implicare 35,88%
»iesire din pasivitate;

»sa ia atitudine (actioneze) cand asista la acte de violenta;

»>respect fata de lege — cunoagterea legilor;

»eliminarea fricii i crearea unui curent de opinie.

Il Responsabilitate 32,40%
»sa fie mai unititi mai responsabili;

»simt civic.

Il Resemnare 15,98%
»nu se poate face nimic;

»se pot lua masuri foarte greu.

IV Actiune 15,08%
»sesizarea organelor de politie;

»asociatii si organizatii;

»comunicare mai buna intre cetateni si politie.

V Comunicare eficienta 0,67%
»schimbarea mentalitatii;

»>toleranta.
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X. Activitatea politiei in controlul si prevenirea criminalitatii in opinia
locuitorilor sectorului

Aproximativ 39,9% dintre subiectii chestionati apreciaza activitatea politiei ca fiind nici
eficienta / nici neeficienta.
in opinia lor politia functioneaza, dar nu gaseste strategii eficiente prin care sa
contracareze violenta. In constiinta subiectilor, lipsa de performanta a politiei este grava in
conditiile in care 30,6% dintre acestia considera ca activitatea politiei este ineficienta, iar

3,3% nu reusesc sa realizeze in ce se concretizeaza activitatea acesteia.

DIAGRAMA 27
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XI. Relatia cetateanului cu politia

Subiectii investigati apreciaza cu ,nu este chiar aga /nu este deloc aga” in legatura cu
afirmatiile urmatoare privind politia: politia este ,ajutor gi prieten” al cetatenilor (62,2%),
.politia se ocupa de victimele criminalitatii si le ajuta”(58,8%).

Deci prezenta politistilor contribuie, Tn opinia populatiei, la prevenirea infractiunilor, politia
operand modificari (de organizare, dotare, specializare etc.) fata de vremurile dinainte, dar
subiectii considera ca politia nu se ocupa de victimele criminalitatii si nu le ajuta (58,8%),
nu este ,,ajutor si prieten” al cetatenilor (62,2%), nu-i trateaza pe suspecti in respectul
legii (51,1%), nu se ocupa in mod corespunzator de ordinea publica (51,1%), nu se
ocupa de infractiuni in mod corespunzator (50,5%) si ii nedreptateste pe cei care au o
conditie sociala mai joasa (45,9%).
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XIl. Victimizare

Subiectii investigati au fost supusi la diverse tipuri de violenta, cu accent pe furturile

din locuinta si talharie (atac si jaf).

DIAGRAMA 15
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Cele mai multe cazuri de acte de violentd suportatd de subiectii se gasesc in

jurisdictia sectiilor 9 si 7, iar cele mai putine sunt arondate sectiei 8 de politie.

Estimarea masurii in care subiectii,un membru al familiei,vreun
cunoscut sau prieten,a fost victima unui anumit act de violenta, in
functie de apartenenta acestuia(eia) la sectiile de politie
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Set de propuneri

»>Infiintarea unui Observator National pentru Violenta cu departamente la nivelul sectoarelor,
respectiv al judetelor;

» Standardizarea criteriilor de culegere a datelor statistice privind fenomenul;

» Cercetarii sociopsihologice si criminologice care sa aiba in vedere atat identificarea zonelor
criminogene, gradului lor de risc si specificului criminogen, precum si identificarea acelor
strategii preventive care sa se muleze pe acest specific.

»Principiul parteneriatului institutional/comunitar sa stea la baza strategiilor de prevenire gi
control al violentei;

»Stabilirea de parteneriate intre scoald, familie, comunitate, politie, servicii publice si
intreprinderi care sa aiba in vedere infractorul, persoana devianta nu numai ca o ,problema”
»Dezvoltarea spiritului comunitar la cetateni, primii interesati de reducere a violentei ale carei
victime potentiale pot fi;

»Programe de restabilire a legaturilor infractorilor si raporturilor lor de incredere cu
comunitatea locala;

»Programe de prevenire a violentei dezvoltate in parteneriat de societatea civila, politie si
primarie axate pe grupuri tinta.

»Programe care sa aiba drept obiectiv major prezenta politiei si tinerilor in sénul aceluiagi
parteneriat;

»Programe care sa abordeze prevenirea situationala a criminalitatii (modificarea spatiului in
asa fel incat sa fie imbunatatite posibilitatile de supraveghere si diminuate vulnerabilitatea
obiectivelor sau a victimelor)

»Judecata dreapta si echitabila precum niveluri corespunzatoare de pedeapsa care
reprezinta prevenire judiciara a criminalitatii;

>1n stabilirea parteneriatelor pentru prevenirea violentei, ar fi extrem de utila dezvoltarea unui
model de coduri si practici, protocoale sau contracte in vederea desfagurarii unor initiative
specifice.

»Integrarea abordarilor Tn prevenirea violentei intr-o maniera verticala (stadiile de dezvoltare
a persoanei: copilarie/adolescenta/varsta adulta), dar si orizontala intre diferiti factori i
niveluri (individ, familie, scoala, comunitate, criterii socio-economice).

»Contracte de buna conduita incheiate intre delincventi, familie, un reprezentant al sectiei de

politie la care este arondat si un functionar de la serviciul de asistenta sociala.



