INSTITUTUL NATIONAL DE CRIMINOLOGIE

PROGRAME DE JUSTITIE RESTAURATIVA IN LUMEA
CONTEMPORANA
(ANALIZA DOCUMENTARA)

2005



CUPRINS
Introducere
Cap. 1. Consideratii generale privind modelul justitiei restaurative (Anca
Cusmir, Ecaterina Balica)
Cap. I1. Justitia restaurativa in Statele Unite (Anca Cugmir)
2.1. Caracteristici ale justitiei restaurative in Statele Unite
2.2. Programe si organisme specifice de justitie restaurativa
2.2.1. Reparatia
2.2.2. Medierea
2.2.3. Cercurile de verdict (Sentencing circles)
2.2.4. Conferinta familiala (Family group conferencing)
2.2.5. Panelurile de discutii privind impactul infractiunii asupra victimelor
(Victim Impact Panels)
2.2.6. Consiliul de reparatie a efectelor infractiunii asupra comunitatii
(Community Reparative Board)
2.2.7.Alte forme de justitie restaurativa dezvoltate in SUA
2.3. Evaluari ale avantajelor programelor de justitie restaurativa in
Statele Unite
Cap.lll. Programe de justitie restaurativd derulate in Canada (Ecaterina
Balica)
3.1. Principiile si liniile directoare ale programelor de justitie restaurativa
din Canada
3.1.1. Valorile §i principiile justitiei restaurative in materie penala
3.1.2. Liniile directoare ale programelor de justitie restaurativa

3.2. Institutii implicate in derularea de programe de justitie restaurativa



3.3. Tipuri de programe de justitie restaurativa derulate in Canada
3.3.1. Medierea sau reconcilierea victima — delincvent
3.3.2. Conferintele familiale
3.3.3. Consiliile
Cap. IV. Justitia restaurativa in Noua Zeelanda si Australia (Anca Cusmir)
4.1. Noua Zeelanda
4.2. Australia
4.3. Concluzii
Cap. V. Procedee si programe de justitie restaurativa utilizate intr-o serie de tari
europene (Raluca Simion)
5.1. Introducere
5.2. Bosnia si Hertegovina
5.3. Slovacia
5.4. Cehia
5.5. Slovenia
5.6. Polonia
5.7. Luxemburg
5.8. Austria
5.9. Germania
5.10. Norvegia
5.11. Finlanda
5.12. Danemarca
5.13. Olanda
5.14. Spania (Catalonia)
5.15. Franta
5.16. Italia
5.17 Concluzii



Cap. VI. Practici si programe ale justitiei restaurative in Marea Britanie (Cristina
Damboeanu)
6.1. Masuri reparatorii stabilite de instantele pentru minori
6.2. Justitia restaurativa ca practica a politiei
6.3. Raportul de evaluare a programelor de justitie restaurativa din Marea
Britanie
6.4. Raportul de evaluare asupra modului de implementare a unor noi
programe de justitie restaurativa in Anglia
Cap. VII. Servicii acordate victimelor din perspectiva Justitiei Restaurative (Mihai
Micle)
7.1. Servicii acordate victimelor din perspectiva Justitiei Restaurative
7.2. Tratamente specializate in diferite tari

Concluzii



INTRODUCERE

Lucrarea de fata isi propune sd prezinte cele mai importante aspecte ale
conceptului de justitie restaurativa, principiile si obiectivele acesteia, precum si formele
de justitie restaurativda implementate in diverse state. Pe de altd parte, analiza
documentara realizata de autori cuprinde si descrierea principalelor programe de justitie
restaurativa dezvoltate pana in prezent in tarile cu traditie in acest domeniu.

Accentul este pus pe prezentarea particularititilor legate de modul de
organizare a programelor, institutiile implicate in derularea acestora, categoriile de
infractiuni pentru care se pot aplica procedee restaurative, momentul in care un caz
poate fi trimis cdtre un program de justitie restaurativd, conditiile necesare includerii
acestuia intr-un program restaurativ, criteriile de selectie a personalului, rezultatele
obtinute ca urmare a utilizarii practicilor restaurative.

Acolo unde sursele bibliografice ne-au permis, am facut referiri si la
modificarile legislative adoptate de unele state pentru a permite o mai buna functionare
s1 extindere a programelor de justitie restaurativa.

Analiza noastra se vrea a fi un argument pentru promovarea acestor practici
de justitie restaurativa si in Romania, cu atdt mai mult cu cat in prezent organismele
internationale recomanda utilizarea modelului de justitie restaurativ, atunci cand situatia
permite acest lucru. Amintim in acest sens, Recomandarea R(99)19 a Consiliului
Europei privind medierea in materie penala si Principiile fundamentale privind
utilizarea programelor de justitie restaurativa in materie penald adoptate de

Organizatia Natiunilor Unite in 2002.



Cap. L. Consideratii generale privind modelul

justitiei restaurative

Termenul de justitie restaurativd a fost utilizat pentru prima data de catre
psihologul american Albert Eglash in 1977, pentru a descrie orientarile din domeniul
justitiei penale. Cu aceasta ocazie, Eglash a identificat trei paradigme diferite de justitie:
paradigma retributiva, distributiva §i restaurativd. Spre deosebire de paradigma
retributiva care pune accentul pe sanctionarea infractorului si paradigma distributiva
care se centreaza pe reabilitarea infractorului, justitia restaurativd are la baza ideea
repardrii prejudiciului produs victimei.'

Desi initial Eglash a limitat justitia restaurativd identificand-o cu reparatia, in
prezent acest concept a fost redefinit si dezvoltat, sfera conceptului extinzandu-se prin
includerea unor noi forme. Justitia restaurativa este astdzi unul dintre conceptele care se
bucurd de un interes deosebit din partea specialistilor, mai ales in conditiile in care tot
mai multi dintre acestia au atras atentia asupra deficientelor sistemului penal clasic.

Majoritatea autorilor interesati de problematica justitiei restaurative au legat
evolutia ideilor justitiei restaurative de urmatoarele evenimente:

e ,Nemultumirile manifestate fatd de sistemul penal traditional de catre victime sau
personalul de specialitate

* Esecul sanctiunilor cu caracter represiv si al sanctiunilor privative de libertate

* Cresterea influentei miscarii de sprijinire a victimelor

* Costul gestionarii judiciare a delincventei

e Aglomerarea cu dosare a tribunalelor *
g

'Apud James Dignan, Understanding victims and restorative justice, Open University Press, 2005, p. 94

? Isabelle Bartkowiak, Justice reparatrice: etude de son elaboration et son application selon les contextes politico-
historiques et les representations sociales des Etats-Unis, de la France, de la Grande-Bretagne et du Canada 1n: Jean-Paul
Jean, Gaelle Deharo, La justice en perspectives. Justice , reparatrice”, justice , restaurative”, Ecole Nationale de la
Magistrature, Mission de recherche Droit et Justice, p. 19



Pe de alta parte, in ultimii 20 de ani, la nivelul practicilor judiciare din lume au
fost identificate doud trenduri contradictorii’:

* cresterea numarului de procese penale, concomitent cu multiplicarea numarului
persoanelor sanctionate si Incarcerate

» folosirea unor practici alternative, ce presupun participarea victimei si
infractorului in luarea deciziei — practicile restaurative.

Analiza realizata de catre Jeff Latimer si colaboratorii sai asupra modelului
justitiei restaurative a evidentiat faptul ca, unele concepte din justitia restaurativa isi afla
originea in practicile traditionale de solutionare a conflictelor specifice culturilor
indigene, in timp ce altele preiau precepte religioase (iertarea si repararea) impartasite
de catre unele grupuri religioase si confesionale care au si dezvoltat printre primele
programe de justitie restaurativa .

Aceiasi autori apreciazd ca, spre deosebire de sistemul clasic de justitie in
perspectiva cdruia orice infractiune produce atingere statului, modelul justitiei
restaurative propune o definitie diferitd a comportamentului criminal: ,,0 infractiune
este, Tnainte de toate, un conflict intre persoane, care produce prejudicii victimei,
colectivitatii si delincventului’™.

In opinia autorilor studiului mai sus amintit, aceasta definitie are drept consecinte
imediate : ,,situarea victimei pe o pozitie activa in procesul de reglare a conflictelor, in
obtinerea reparatiei si in prevenirea recidivei comportamentelor criminale”. Pentru
agresor, justitia restaurativa propune un rol nou, acela de ,,asumare a responsabilitatii

faptei lui si reparare a pagubelor produse’”. In acelasi timp, ,.justitia restaurativa permite

? Allison Morris $i Warren Young, Reforming Criminal Justice: The Potential of Retoratives Justice, p. 11, in: Heather
Strang si John Braithwaite (coord.), Restorative Justice Philosophy to Practice, Ashgate, 2004 [2000]

4 Jeff Latimer, Steven Kleinknecht, Les effets des programmes des justice reparatrice: analyse documentaire sur la
recherche empirique, 2000, p.6, http://canada.justice.gc.ca/fr/ps/rs/rep/2000/rr00-16a.pdf

> Ibidem

8 Idem, p.7

7 Ibidem


http://canada.justice.gc.ca/fr/ps/rs/rep/2000/rr00-16a.pdf

colectivitatii sa se exprime in cadrul sistemului penal, si sa manifeste un sentiment de
teama fatd de criminalitate mult diminuat in intensitate™®.

Alti autori apreciazd ca: “justitia restaurativa are la baza o idee simpla: modul
eficient de a raspunde unui conflict prin repararea prejudiciului cauzat de actul
reprobabil. Masurile de reparatie, materiale s1 simbolice, reprezintd punctul de plecare,
dar reparatia in sens larg nu se limiteazd la despagubirea victimei™. De asemenea,
modelul restaurativ reuseste “sa dea raspuns la un conflict imediat §i favorizeaza
dezvoltarea relatiilor bazate pe respect intre delincvent, persoanele care au suferit
prejudiciul si membrii comunitatii'’.

La randul sau, Tony Marshall definea justitia restaurativa ca ,,procesul in cadrul
caruia partile implicate intr-o infractiune stabilesc impreuna cum sa trateze consecintele
infractiunii si implicatiile sale pentru viitor™"".

In opinia autorului mai sus mentionat, justitia restaurativi are ca obiective
principale:

,»sa raspunda nevoilor victimelor - materiale, financiare, emotionale si sociale

(inclusiv nevoile celor apropiati victimei, care pot fi si ei afectati);

» prevenirea recidivel prin reintegrarea infractorilor in comunitate;

* sa le permita infractorilor sa-si asume in mod activ responsabilitatea pentru actele
sale;

* sa recreeze o comunitate care sd sprijine reabilitarea infractorilor si victimelor si
care sd fie activa in prevenirea criminalitatii;

» furnizarea unor mijloace de evitare a Tncdrcarii sistemului penal si a costurilor si

intarzierilor”'?.

8 Ibidem

Denis Cooley, La justice reparatrice au Canada: quelques enseignements, comunicare prezentatd in cadrul colocviului:
Practical Approaches to Apropriate Dispute Resolution, Vancouver, 2002, p. 2, disponibila la: www.lccc.gc.ca

YIbidem

" Tony Marshall, Restorative Justice: An Overview, Home Office Research Development and Statistics Directorate, 1999,

p-5
2 Idem, p. 6


http://www.lccc.gc.ca/

Din perspectiva lui Howard Zehr si Harry Mika, ,,justitia restaurativa incearca

sa vindece si sa indrepte raul produs™"

. Infractiunea este vazuta ca ,,un prejudiciu
produs persoanelor si relatiilor personale,[...] prejudiciu care creeaza obligatii si
responsabilitati’. Infractorul are obligatia de a indrepta prejudiciul provocat victimelor
(directe si1 indirecte), 1ar comunitatea are obligatia de a sprijini victimele infractiunii si
infractorii in vederea reintegrarii sociale a acestora.

Procesul de justitie este orientat spre satisfacerea nevoilor victimei fara a neglija
insd nevoile infractorilor care sunt sprijiniti pe parcursul intregului proces. Dialogul
intre victima, infractor s1 membrii comunitatii este Tncurajat si face posibila asumarea
responsabilitatilor ce decurg din savarsirea faptei si implicarea membrilor comunitatii in
procesul de justitie.

Asa cum sublinia Vivien Stern", in cadrul procesului penal se minimalizeaza
responsabilitatea infractorilor. Acestia sunt concentrati asupra propriei persoane,
incearca sa-si demonstreze nevinovdtia, sa convinga instanta sd aplice o sanctiune
usoara, participantii ignorand total victima. Dimpotriva, justitia restaurativd acorda un
loc important victimei si reuseste sa-1 responsabilizeze pe infractor.

Analiza comparativa a sistemului de justitie traditionald si a justitiei restaurative

pune in evidenta o serie de particularititi specifice fiecarui sistem luat in consideratie:'®

1 Howard Zehr, Harry Mika, Fundamental Concepts of Restorative Justice, pp.41-42, in: Eugene McLaughlin, Ross
Fergusson, Gordon Hughes, Louise Westmarland coord, Restorative Justice. Critical Issues, Sage Publications, London,
2004 [2003]

" Ibidem

!5 Vivien Stern, Preface, p. 10 in Jim Consedine si Helen Bowen (coord.), Restorative Justice. Contemporary Themes and
Practice, Ploughsharea Publications, Lyttelton, 1999.

' Kathleen Daly, Revisiting the Relationship between Retributive and Restorative Justice, p. 36 in Heather Strang si John
Braithwaite, Op. Cit.



Justitia traditionala
(retributiva si reabilitativa) Justitia restaurativa

Victimele au un rol periferic in cadrul | Victimele au un rol central in cadrul

procesului :
procesului

Accentul este pus pe pedepsirea sau | Accentul este pus pe repararea raului produs

tratarea infractorului intre infractor si victimd, si poate intre

infractor si comunitatea larga

Comunitatea este reprezentata de Stat | Membrii si organizatiile comunitatii au un rol
activ

Partile se situeaza pe pozitii adverse | Procesul este caracterizat de dialog si
negociere intre parti

Deosebirile dintre modelul restaurativ si paradigma clasicd de justitie
retributiva sunt vizibile. In primul rand, in cazul justitiei restaurative infractiunea nu mai
este vazuta ca o violare a legilor, a Statului, ci ca un prejudiciu produs persoanelor si
comunitdtii. Daca in cadrul sistemului penal victimele sunt cel mai adesea ignorate, unii
autori vorbesc chiar de o re-victimizare a acestora, in cadrul justitiei restaurative
victimele au un rol central. Primul obiectiv al procesului de justitie restaurativa este,
dupa cum am amintit deja, acela de a repara prejudiciul produs victimei, de a raspunde
nevoilor acesteia. In acelasi timp, victima are posibilitatea de a-si exprima opinia cu
privire la modul de sanctionare a infractorului.

La randul lor, infractorii sunt tratati intr-o maniera mult mai adecvata nevoilor
lor. Justitia restaurativd pune accentul pe responsabilizarea infractorilor si pe
compensarea/ reparatia pe care acestia o pot oferi victimelor. In acelasi timp, se pune
accentul pe reintegrarea sociala a acestora atat ca modalitate mult mai umana de a trata
infractorii, cat si ca modalitate concreta de a se evita recidiva.

Prin urmare, justitia restaurativa functioneaza pe baza unor principii in virtutea

carora activitatile derulate in cazul producerii unor infractiuni sunt orientate spre:



e crearea conditiilor necesare participdrii personale a celor afectati in cea mai
mare masura (in special infractorul si victima, dar si familiile acestora si
comunitatea);

* luarea 1n considerare a contextului social in care s-a produs infractiunea;

* orientarea cdtre solutionarea problemelor in sens preventiv;

o flexibilitatea practicilor (creativitate)”'’.

Justitia restaurativa din perspectiva documentelor internationale

Interesul specialistilor pentru implementarea ideilor justitiei restaurative in
practica judiciara din tot mai multe state din lume, precum si introducerea unor practici
restaurative care sda corespundd unor exigente metodologice ridicate, dar care sa tina
cont si de particularititile fiecarui stat, s-a concretizat in elaborarea unor documente
internationale referitoare la principiile de bazd ale justitiei restaurative in materie
penala.

Rezolutia 2002/12 a Organizatiei Natiunilor Unite privind Principiile
fundamentale privind utilizarea programelor restaurative in materie penala contine
unele precizari conceptuale referitoare la termenii utilizati mai des atunci cand se face
referire la justitia restaurativa, conditiille de utilizare a programelor de justitie
restaurativa, principii si standarde de implementare a practicilor de justitie restaurativa
si recomandari privind dezvoltarea programelor de justitie restaurativa.

In Capitolul I din Anexa Rezolutiei sunt definiti termeni precum: programul
de justitie restaurativa, procesul restaurativ, rezultatul restaurativ, partile, mediatorul.
Programul de justite restaurativa este definit ca fiind "orice program care foloseste
procese restaurative si cautad sa obtind rezultate restaurative" (art. 1 din Anexa la

Rezolutia 2002/12 a Organizatiei Natiunilor Unite).

17 Tony Marshall, Op. Cit., p.5



Prin proces restaurativ se intelege "orice proces in care victima si infractorul, si,

cand este cazul, orice alte persoane sau membri ai comunitatii afectati de infractiune,
participa impreunda in mod activ la rezolvarea problemelor create de infractiune, in
general cu ajutorul unui mediator. Procesele restaurative includ: medierea, reconsilierea,
conferinta si cercurile de verdict "(art. 2 din documentul citat).
Acelasi document mentioneaza ca "rezultatul restaurativ reprezintd un acord la care s-a
ajuns ca urmare a unui proces restaurativ. Rezultatele restaurative includ raspunsuri si
programe ca reparatia, restituirea si munca in folosul comunitétii, in scopul intalnirii
nevoilor individuale si colective, al responsabilitatilor partilor si al reintegrarii victimei
st infractorului"(art. 3).

Programul de justitie restaurativd se poate desfisura in orice moment al
procesului judiciar, in baza acordului victimei §i infractorului si in conditiile asigurarii
securitdtii acestora. Organizatorii programelor de justitie restaurativa trebuie sa tind cont
si de diferentele culturale dintre cele doua parti (Capitolul II).

Principiile si standardele care trebuie sa guverneze programele de justitie
restaurativa constituie obiectul celui de-al treilea capitol al Anexei la Rezolutie. Statele
membre trebuie sd garanteze accesul la consiliere juridica, la informare, interpretare sau
traducere, libertatea exprimarii consimtamantului de participare la program.

Ultimul capitol al Rezolutiei contine recomandarea ca la nivelul fiecarui stat
sd se dezvolte strategii de implementare a programelor de justitie restaurativa, dar si
activitati de evaluare periodicd a programelor de justitie restaurativa astfel incat acestea
sd raspunda mai bine nevoilor partilor implicate In procesul restaurativ. De asemenea,
documentul recomanda reprezentantilor sistemului de justitie sa se intalneascad periodic
cu reprezentantii organizatiilor si institutiilor care dezvolta programe de justitie
restaurativa in vederea identificarii unor posibilitdti de extindere a acestora si de
includere 1n cadrul practicilor de justitie penald (Capitolul IV).

In cadrul Cogresului al XI-lea al Organizatiei Natiunilor Unite cu tema

Prevenirea crimei si justitia penala, desfasurat la Bangkok, in perioada 18- 22 aprilie



2005 au fost discutate si unele aspecte referitoare la modelul justitiei restaurative,
fiecare dintre participanti subliniind importanta reformarii sistemului penal si prin
implementarea ideilor justitiei restaurative. Promovarea justitiei restaurative ca
alternativd la sistemul penal traditional, adoptarea principiilor ONU privind justitia
restaurativa la nivelul programelor nationale, integrarea in cadrul practicilor de justitie
restaurativda a metodelor traditionale de rezolvare a conflictelor utilizate de catre
grupurile de indigeni au fost alte idei care au fost dezbatute in cadrul sectiunii
referitoare la justitia restaurativd. Participantii au subliniat, de asemenea, necesitatea
eficientizarii interventiilor elaborate pe baza principiilor restaurative, insistandu-se insa,
asupra respectarii particularitatilor si cutumelor locale."

Declaratia participantilor la lucrarile Congresului face referire directa la justitia
restaurativd : "In vederea promovdrii intereselor victimelor si reinsertia delincventilor,
recunoastem importanta dezvoltarii procedurilor si programelor de justitie restaurativa
pentru a evita efectele nefaste ale sanctiunilor privative de libertate, reducerea
volumului de munca din cadrul tribunalelor §i incurajam recurgerea la metodele

Jjustitiei restaurative in practica penala in functie de particularitatile fiecarui stat." "

18 http://www.un.org/french/events/11thcongress/

9 Declaration de Bangkok Synergies et reponses: Alliances strategiques pour la prevention du crime et la justice penale,
p. 7, disponibila la : http://www.unodc.org/art/docs/BangkokDeclaration%20French.pdf


http://www.unodc.org/art/docs/BangkokDeclaration French.pdf
http://www.un.org/french/events/11thcongress/

Cap. I1 . Programe de justitie restaurativa in Statele Unite

2.1. Caracteristici ale justitiei restaurative in Statele Unite

Justitia restaurativa reprezintd o noua paradigma de justitie care a inceput sa
castige suport in Statele Unite incepand din anii *80, atat la nivelul comunitatii largi, cat
si la nivelul reprezentantilor sistemului de justitie. Drept urmare, pana in prezent s-au
dezvoltat si au fost puse 1n practica pe teritoriul Statelor Unite un numar sporit de
programe ce au la baza principiile justitiei restaurative.

Dupa cum se stie, o particularitate a sistemului de justitie din Statele Unite consta
federale. In aceste conditii existd diferente notabile intre state, atit in ceea ce priveste
prevederile legislative asupra programelor de justitie restaurativa, cat si modalitatile
concrete de punere in practici a acestora. In timp ce anumite forme de justitie
restaurativa sunt aplicate pe scard larga pe tot teritoriul Statelor Unite, alte forme sunt
aplicate mai frecvent in anumite state.

In ciuda acestor diferente cu privire la modalititile de punere in practicd a
programelor de justitie, la nivelul Statelor Unite existd anumite principii cheie care
orienteaza acest lucru.

Astfel, in cadrul Teleconferintei nationale din 12 decembrie 1996 asupra justitiei
restaurative au fost stabilite sapte principii calduzitoare privind valorile justitiei

restaurative®:
1. ,,Crima este o ofensa la adresa relatiilor umane,
2. Victima si comunitatea au o pozitie centrala in cadrul procesului de justitie;
3. Primul obiectiv al procesului de justitie este de a acorda asistenta victimelor;
4. Al doilea obiectiv este de a restaura comunitatea, in masura (gradul) in care acest lucru

este posibil;

2 http://www.ojp.usdoj.gov/ovc/assist/nvaa/supp/t-ch21-5.htm.



5. Infractorul este direct responsabil in fata victimelor si a comunitatii pentru infractiunea

comisd;

6. Toate persoanele implicate isi impart responsabilitatea pentru programul de justitie

restaurativa prin parteneriate pentru actiune;

7. Drept urmare a programului de justitie restaurativa, infractorul isi va imbunatdti puterea

de intelegere si abilitatile legale.”

Aceste principii constituie baza pe care au fost construite programele de justitie
restaurativa in Statele Unite atdt pana in 1996, cat si dupd acest moment, pand in
prezent.

O datd cu multiplicarea programelor de justitie restaurativd au fost adoptate o
serie de acte normative ce reglementeazd modul de organizare a acestora. Nu detinem
date privind legislatia pentru adulti, insa informatiile cu privire la prevederile legislative
din domeniul justitiei pentru minori ne permit o prima apreciere a interesului de care se
bucurd justitia restaurativa in SUA.

Concluziile anchetei National Restorative Juvenile Justice Policy Development
and Implementation Assessment - prima anchetd asupra legilor, politicilor si
programelor de justitie restaurativa efectuatd la nivel national in ianuarie — martie 1999
arata ca :

- ,»19 state au adoptat legi privind justitia restaurativa,

- 20 state au articulat principiile justitiei restaurative in politicile Agentiei

de Delincventa Juvenils;

- 32 de state au articulat principiile justitiei restaurative in misiunile

agentiet;

- 36 de state au inclus justitia restaurativa in planuri-program,;

- 13 state au dezvoltat masuri de evaluare a programelor si activitatilor de

justitie restaurativa;



- 33 state au articulat principiile de justitie restaurativd in diverse

documente.

De asemenea, in cadrul anchetei au fost identificate cele mai frecvente practici de
justitie restaurativa pe teritoriul Statelor Unite. Acestea sunt: ,,reparatia (practicatd in 41
de state, 82% din state), munca in folosul comunitatii (39 de state, 78%), medierea (36
de state, 72%), servicii oferite victimelor (16 state, 32%), conferintele familiale (12
state, 24%), consiliile de reparatie (11 state, 22%)”*.

Este important de precizat cd absenta prevederilor legislative cu privire la justitia
restaurativa (sau la unele dintre practicile sale) nu inseamnd totodata si inexistenta
acestor forme de justitie. Punerea in practica a programelor de justitie restaurativa se
poate face si in absenta unor prevederi legislative care sd reglementeze acest lucru, la
nivelul unor institutii (institutii ale comunitdtii, departamente de probatiune, politie,

etc.).

2.2. Programe si organisme specifice de justitie restaurativa

2.2.1. Reparatia

Una dintre caracteristicile cheie ale justitiei restaurative constd in repararea
prejudiciului suferit de victima. La nivelul sistemului de justitie american acest
principiu se traduce in trei forme specifice de reparatie®:

- reparatia financiard, care presupune plata unei sume de bani de catre infractor

victimei astfel incat sa fie acoperite pagubele pe care aceasta le-a suferit. In cazul
in care victima a necesitat servicii de recuperare fizica sau mentala, infractorul va

suporta inclusiv aceste costuri.

21 Cf. Anne Seymour - Restorative Justice/ Community Justice in Coleman, G., Gaboury, M., Murray, M., Seymour, A.,

National Victim Assistance Academy, June 2002, Office for Victims of Crime.

22 D . , . . .
cf. Sandra Pavelka O’Brien, National Survey Looks at States’ Development and Implementation of Restorative Justice

Policy — Part 3 in Kaleidoscope of Justice Volume 1, No. 3 - Spring 2000.
3 ¢f. A. Schneider si M. Finkelstein, 1998, http:/www.dsgonline.com/mpg?2.5/restorative.htm.
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- servicii oferite in mod direct victimelor. Aceasta formad este mai rar Intalnita si
presupune ca victima si infractorul sa ajunga la un acord astfel incét infractorul sa
presteze anumite servicii pentru victimd pentru a repara prejudiciul suferit ce
aceasta, cum ar fi, de exemplu, repararea obiectelor deteriorate, ingrijirea peluzei,
inldturarea zapezii etc.

- munca in folosul comunitatii.

Munca in folosul comunitatii reprezintd forma de reparatie cel mai des intalnitd in
SUA. Ea presupune ca infractorul sa efectueze un numar variabil de ore de munca
neremuneratd intr-o institutie publicd sau non-profit ca modalitate de a repara
prejudiciul pe care l-a cauzat comunitatii. Munca in folosul comunititii este de altfel
consideratd ca facand parte dintre programele de justitie restaurativa tocmai pornind de
la ideea conform cdreia intreaga comunitate este afectata de infractiunea comisa si astfel
este o victima indirecta.

Munca in folosul comunitatii are o istorie indelungatd in Statele Unite. Prima
initiativa de acest fel a avut loc in Alameda, California in 1966 si s-a adresat femeilor
care au savarsit infractiuni rutiere*. Ulterior initiativele de acest gen s-au raspandit pe
intreg teritoriul Statelor Unite, iar una dintre aceste initiative s-a concretizat prin
introducerea muncii in folosul comunitatii ca o sanctiune alternativd la pedeapsa cu
inchisoarea in legislatia din Indiana®.

Munca in folosul comunitatii a ajuns sd fie aplicatad la scard largd in SUA astfel ca
de-a lungul anului fiscal 2003 au fost prestate 1.117.206 de ore de munca calificata si
necalificatd ceea ce la un pret minim de 5,15$ pe ord inseamna peste 5.750.000 $°.

Munca in folosul comunitdtii poate fi folositd atat in cadrul sistemului penal de

justitie, cat si in afara acestuia. In cadrul sistemului penal de justitie, munca in folosul

24 ¢f. Martin Wright apud Cristopher Bright, Tutorial: Introduction to Restorative Justice,
http://www.restorativejustice.org/intro/tutorial/outcomes/communityserv.

25 ¢f. Dan Van Ness apud Cristopher Bright, Op.cit.
26http://www.dcor.state. ga.us/CORR/ProbationSupervision/FieldOperations.CommServ.html.



comunitatii este folositd in urmatoarele situatii:

- ca sanctiune alternativa la pedeapsa cu inchisoarea;

- conditie pentru plasarea in probatiune sau acordarea liberdrii conditionate;

- transformarea pedepsei cu inchisoare sau amenda in obligatia de a presta o
activitate neremunerata. De exemplu, in statul Washington instantele de judecata
pot transforma un numar maxim de 30 de zile de inchisoare intr-un numar maxim
de 240 de ore de munci in folosul comunitatii*’.

Trebuie subliniat ca in cazul instantelor federale, munca in folosul comunitatii nu
poate fi folositd ca alternativa la inchisoare, ci doar ca o conditie pentru plasarea
infractorului in probatiune.

In acelasi timp, munca in folosul comunitatii poate fi efectuati ca urmare a unei
intelegeri Intre victimad si infractor sau infractor §i reprezentantii comunitati, intelegere
ce a avut loc in cadrul unei practici alternative procesului penal (mediere, cerc de
verdict, etc.). Aceste practici dau victimei posibilitatea de a alege (cu acordul
infractorului) tipul de activitate neremuneratd ce urmeazda a fi prestatd si locul de
desfasurare a acesteia.

In cazul sanctiunilor cu munca in folosul comunitatii pronuntate de o instanti de
judecata, responsabilitatea de a supraveghea desfasurarea acestei sanctiuni le revine
consilierilor de probatiune (probation officers). Sarcinile acestora constau in:

- 1dentificarea organizatiilor care doresc sa beneficieze de serviciile infractorilor si
in cadrul céarora infractorii pot desfasura activitdti lucrative in conformitate cu
abilitatile si pregétirea lor;

- stabilirea programului de executare a sanctiunii (de comun acord cu infractorul si
cu institutia in cadrul cdreia acesta va lucra, astfel incat activitatea neremunerata
sd nu se suprapuna peste activitatile obisnuite ale acestuia: slujba, scoald);

- verificarea modului in care condamnatul isi respecta programul;

- participarea la rezolvarea problemelor aparute pe parcurs;

27 http://www.doc.wa.gov/CPP/cpp ] htm.
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- informarea instantei despre modul de desfasurare a programului.

In State Unite existd doud forme de punere in practici a muncii in folosul
comunitatii:

- o forma obisnuitd (regular community service), in cadrul careia persoana care a
savarsit un delict urmeaza un program individual de activitate neremunerata;

- sub forma unor echipe de lucru (work crew). In general, infractorii considerati
periculosi sunt plasati in echipe §i vor executa activitatea neremunerata sub
supravegherea unui responsabil de echipa (reprezentant al comunitdtii sau al
sistemului de justitie).

Tipul de muncd neremunerata ce va fi executata de infractor variaza in functie de
necesitatile comunitatii si de aptitudinile si personalitatea infractorului. Astfel, un
dentist poate fi condamnat sd presteze un anumit numdr de ore de consultatii
stomatologice gratuite pentru membrii unei comunitdtii, etc. Alte activitdti includ:
ingrijirea spatiilor verzi, strangerea gunoaielor, inlaturarea graffitti etc.

In unele districte existd posibilitatea ca minorii ce au savarsit o infractiune sa fie
platiti pentru ca la randul lor sa poata sa despagubeasca victima. Este cazul, de exemplu,
al Tinutului Hennepin, Minnesota®™. De asemenea, este posibil ca munca in folosul
comunitatii sd nu fie cuantificatd intr-un numar de ore, ci mai degrabda sd prevada
obligatia de a indeplini 0 anumita sarcind (mai ales in cazul corporatiilor)®.

In Statele Unite munca in folosul comunititii este folositd pe scard din ce in ce
mai largd s1 pentru infractiuni din ce in ce mai grave. Pentru a exemplifica, redam
numarul de persoane sanctionate cu munca in folosul comunitatii de catre instantele de

judecata din Tinutul Hennepin.

28Sentencing to Service 2004 Annual Report,
http://www.co.hennepin.mn.us/vgn/portal/internet/hcdetailmaster/0,2300,1273 1716 _126865341,00.html.

29 http://www.uscourts.gov/fedprob/supervise/community.html.
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Persoane sanctionate cu munca in folosul comunititii’’

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004

Adulti | 2.697 | 2.709 | 3.068 | 4.406 | 4922 | 5414 | 6.613 | 7.119
Minori | 2.013 | 2.862 | 3.269 | 3.894 | 4.584 | 4.335 | 5.110 | 4.908
Total | 4.710 | 5.571 | 6.337 | 8.300 | 9.506 | 9.749 | 11.723 | 12.027

(Sursa: Sentencing to Service 2004 Annual Report, Hennepin County)
2.2.2. Medierea

Medierea este un program de justitie restaurativd care presupune intdlnirea fata in
fata intre persoana care a comis o infractiune si victima acelei infractiuni, in prezenta
unui mediator (o persoand special pregatitd sa conduca aceste sedinte). Medierea
victimd-infractor numitd initial in SUA reconciliere victima-infractor, mai poarta
denumirea de dialog victima-infractor, conferinta victima-infractor, dialog de justitie
restaurativa sau intdlnire victima-infractor’'.

In cadrul sedintei de mediere are loc o discutie privind infractiunea comisa,
despre impactul acesteia asupra victimelor, precum si despre modalitdtile concrete de
reparare a prejudiciului produs. De asemenea, se stabileste un plan de reparatie, prin
care infractorul despagubeste victima pentru prejudiciul pe care i l-a provocat. In cazul
in care prejudiciul este in special de naturda materialda, iar paguba produsa poate fi
cuantificatd, victima poate cere plata acestei ,,datorii” sau poate cere ca infractorul sa
presteze un numar de ore de munca in folosul sdu. Este important de subliniat cd in
unele jurisdictii este permisa doar o restituire financiara, in timp ce in altele este permisa
s1 0 reparatie sub forma unor servicii prestate victimei.

In unele jurisdictii victimele si infractorii pot fi insotiti de familie, membri ai
comunitatii i alte persoane (grupuri de suport). De asemenea, este posibil ca atat

victima, cat si infractorul sa fie asistati de reprezentanti legali atat in pregatirea, cat si pe

30 Sentencing to Service 2004 Annual Report,
http://www.co.hennepin.mn.us/vgn/portal/internet/hcdetailmaster/0,2300.1273 1716 _126865341.00.html.
31

http://voma.org/abtvom.shtml.


http://www.co.hennepin.mn.us/vgn/portal/internet/hcdetailmaster/0,2300,1273_1716_126865341,00.html

parcursul desfasurdrii sedintei de mediere, responsabilitatea pldtii acestora revenind
celor care 11 angajeaza (victima sau infractor). Totusi, spre deosebire de procesul penal,
in care acestia detin rolul central, in cadrul procesului de mediere ei au doar un rol de
suport, discutia purtandu-se intre victima si infractor, avocatii neputind sa intervinad, sa
intrerupa procesul.

Prima sedintd de mediere din Statele Unite a avut loc in 1978 in Elkhart, Indiana, la

4 ani dupa ce a fost organizatd prima intalnire de acest tip din lume in Kitchener,
Ontario, Canada®. Programele s-au dezvoltat rapid pe tot teritoriul Statelor Unite, astfel
cd in 1994 existau peste 100 de programe de mediere in State®, iar in 2000 existau
programe de mediere in mai mult de 300 de comunitati din SUA, mii de sedinte fiind
organizate in fiecare an™.

In urma unei anchete cu privire la programele de mediere din Statele Unite
desfasuratd in 1996 de Center for Restorative Justice & Peacemaking® pentru Office
for Victims of Crime, U.S. Department of Justice au fost identificate 289 de programe de
mediere in SUA, iar cu reprezentanti a 116 dintre acestea s-au realizat interviuri
telefonice. In urma studiul au reiesit urmatoarele concluzii:

- marea parte a programelor de mediere sunt realizate de institutii private, in
principal institutii ale comunitatii (43%) si institutii religioase (22%). Programele
de mediere s-au dezvoltat de asemenea in cadrul departamentelor de probatiune
(16%), a institutiilor corectionale (8%), in cadrul Parchetului (4%) sau a
agentiilor de servicii pentru victime (3%);

- 45% dintre programele analizate lucrau doar cu infractori minori §i victimele
acestora, 9% lucrau doar cu infractori majori si victimele acestora, iar 46% lucrau

atat cu minori, cat §i cu majort;

32 Umbreit, Mark S., The Restorative Justice and Mediation Collection: Executive Summary in OVC Bulletin, July 2000

33 ¢f. Patrick Cunningham and Lawrence C. Trostle, Victim - Offender Mediation in Alaska in Alaska Justice Forum
11(2); Summer 1994.

3% Umbreit, Mark S., Op. Cit.
35 ..
ibidem.



- cele mai importante surse de finantare a programelor de mediere sunt statul (24%)
st guvernele locale (27%);

- principalele surse de trimitere catre programele de mediere sunt, in ordine, ofiterii
de probatiune, judecatorii §i procurorii;

- cele mai frecvente infractiuni pentru care s-au organizat sedinte de mediere sunt:
distrugere, atacuri minore, furt si spargere. Ocazional, se organizeaza sedinte de
mediere §i in cazul infractiunilor de mare violenta.

- 1n 65% dintre programe, infractorii trebuie sa recunoasca ca sunt vinovati pentru a
se putea organiza o sedintd de mediere;

- 1n cele mai multe cazuri medierea reprezintd o alternativa la sistemul formal de
justitie, Tn 28% dintre cazuri medierea se organizeaza dupa ce faptuitorul a fost
gasit vinovat, In 10% dintre programe medierea se organizeazd in diverse stadii
ale procesului penal de justitie, iar intr-un numadar mic de cazuri medierea se
desfasoara inainte de inceperea procesului;

- locatiile cele mai frecvente pentru desfasurarea sedintelor de mediere sunt:
birourile programului, centrele comunitatii, cartierului, salile de conferinta din
biblioteci si institutiile religioase (biserici, sinagogi si temple);

- 1n 93% dintre programe se foloseste in mod obisnuit sau ocazional co-medierea;

- in 53% dintre cazuri victima a fost prima care a relatat impactul crimei asupra sa,
iar Tn 33% dintre cazuri infractorul a fost primul care a luat cuvantul;

- dintre cazurile cu minori in 53% parintii au fost intotdeauna prezenti, iar in 8% nu
au fost niciodatd prezenti.

Desi medierea se desfdsoara frecvent, asa cum am ardtat, pentru infractiuni cu un
grad scazut de periculozitate, in unele state ea este aplicatd inclusiv pentru infractiunile
de mare violenta. Astfel, in 1993 statul Texas a devenit primul stat american care a
oferit servicii de mediere victimelor infractiunilor de mare violentd care doreau sa

intalneasca infractorul, pentru ca din 1996 astfel de servicii sa fie disponibile si in statul



Ohio, iar in 2002 cel putin 10 state organizau sedinte de mediere pentru victimelor unor
infractiuni de mare gravitate®.

Initiativa pentru punerea in practica a unei sedinte de mediere victima-infractor in
cazul infractiunilor de mare violenti trebuie si apartind victimei. In cazul in care
infractorul este cel care doreste o astfel de intrunire, la dosar se ataseaza o foaie cu
consimtamantul acestuia care va putea fi folositd pentru a se organiza sedinta de
mediere mai tirziu, in momentul in care victima doreste acest lucru®’.

Prevederile legislative asupra medierii variaza de la stat la stat. Astfel, in raportul
Legislative Statutes on Victim Offender Mediation : A National Review din 2001 se arata
ca’®:

- 23 de state au prevederi legislative cu privire la mediere;

- 6 state au prevederi legislative care permit intalnirea dintre victima si infractor;

- prevederile legislative variaza de la simpla enuntare a medierii ca alternativa la
pedeapsa pana la prevederi comprehensive, care prevad cerintele minime de
pregatire a mediatorilor, costuri, evaluarea programului, etc. (cum e cazul statelor
Delaware, Indiana, Kansas, Montana, Nebraska, Oregon, Tennesse);

- exista state in care legislatia le permite judecdtorilor sa-i oblige pe infractori sa
participe la sedintele de mediere, asa cum este cazul statului Kansas;

- 12 state prevad posibilitatea ca numai minorii sa beneficieze de acest serviciu, 4
state ofera acest serviciu atat infractorilor minori, cat si majorilor, in timp ce 7
state permit organizarea medierii doar pentru infractori majort;

- infractiunile pentru care se pot organiza sedinte de mediere diferd de la stat la
stat. Exista state a caror legislatie nu prevede infractiunile (de exemplu, Indiana,

Louisiana, Maine, Missouri, Vermont, Virginia,Washington), state care permit

3% Mark S.Umbreit; Robert B. Coates; Betty Vos; Kathy Brown; Executive Summary: Victim Offender Dialogue in Crimes

of Severe Violence. A Multi-Site Study of Programs in Texas and Ohio, Center for Restorative Justice & Peacemaking,
2002.

37 Ibidem.

3% Mark S. Umbreit, Elizabeth Lightfoot si Johnathan Fier, Legislative Statutes on Victim Offender Mediation : A National
Review, Center for Restorative Justice and Peacemaking, School of Social Work, University of Minnesota, 2001.



medierea doar pentru infractiunile fara violentd (Nebraska, New York), pentru
infractori cu un risc scazut de violentd (Montana) pana la state care permit
medierea pentru infractiuni de mare gravitate, statul Texas fiind in 2001 singurul
care permitea organizarea unei sedinte de mediere inclusiv pentru infractiunile de
omor.

Dupa cum am mentionat, in unele state medierea a fost dezvoltatd pentru infractorii
minori. De exemplu, Tn Alaska programul de mediere a fost folosit initial in 1991 pentru
tinerii delincventi, la initiativa lui Janice Lienhart, una dintre fondatoarele organizatiei
private non-profit Victims for Justice (organizatie ce oferd servicii victimelor
infractiunilor). Aceasta s-a adresat Centrului de Tineri McLaughlin in numele unei
familii al carei fiu fusese ucis de un minor internat in Centru, iar drept urmare a acestei
cereri a fost organizati o sedintd de mediere intre familia respectivd si minor. In urma
desfasurdrii mai multor sedinte de mediere s-a creat ideea unui program de mediere in
Anchorage, initiativd Tmpartasitd de patru organizatii: Victime pentru Justitie, Centrul
de Tineret McLaughlin, Departamentul de Asistentd Sociala si Centrul de Justitie
Sociala de la Universitatea Alaska, Anchorage. Initial erau trimisi catre mediere
infractorii minori aflati la prima sau a doua infractiune, in general infractiuni impotriva
proprietatii. Desi fiecare proces are particularititile sale, in general existd urmatoarea
procedurad: dupa arestarea minorului, ofiterul desemnat sa se ocupe de caz discutd cu
minorul, iar dacd 1n opinia acestuia cazul se preteaza la mediere, atunci este oferitd ca o
alternativd §i este contactat coordonatorul de proiect, care analizeazd informatiile
primite si desemneaza doi mediatori care sa se ocupe de acest caz. Acestia il contacteaza
pe infractor si verificd dacd acesta este dispus sa participe la sedinta de mediere. Daca
infractorul este de acord sd participe, atunci este stabilitd o intilnire cu victima. Daca
ambele parti sunt de acord, atunci se programeaza o sedintd cu o echipa de doi
mediatori, scopul principal fiind acela de a se realiza o reconciliere intre victima si
infractor. Contractele de restituire rezultate Tn urma medierii sunt monitorizate de

coordonatorul de proiect, iar in cazul in care acesta nu este respectat atunci este informat



ofiterul. In cazul in care totul decurge conform planului, acesta este informat la sfarsitul
programului®.

O forma particulard de mediere se desfasoara in cadrul scolii si poate denumirea de
peer-mediation (mediere in cadrul grupului de varstd). Ca raspuns la actele deviante
petrecute 1n spatiul scolar au fost organizate sedinte de mediere in cadrul carora
mediatorii sunt colegii persoanelor implicate in conflict, in contradictie cu forma clasica
de rezolvare a conflictelor care consta in suspendare sau exmatriculare. Avantajul
acestor sedinte provine din valorificarea influentei pe care persoanele de aceeasi varsta
o au asupra adolescentilor si tinerilor. Totodata aceste intalniri au rolul de a le dezvolta

tinerilor capacitatile de rezolvare a conflictelor.

2.2.3. Cercurile de verdict (Sentencing circles)

Un alt program de justitie restaurativa folosit in SUA este cercul de verdict.

Cercurile de verdict, numite si cercuri pacificatoare (peacemaking circles), au
apdrut pentru prima data in Canada, ele incorporand principiile vechii forme de justitie
tribald din America de Nord. Denumirea provine de la vechiul obicei al indienilor din
America de Nord de a organiza cercuri de discutii (talking circles) pentru rezolvarea
problemelor comunitatii.

Primul proiect pilot de ,,cercuri de verdict” a fost implementat in Statele Unite
1996 in Minnesota, in Rezervatia Mille Lacs Reservation®.

Cercurile de verdict sunt construite pe trei principii:

- infractiunea constituie o ruptura a relatiilor intre infractor §i victima, pe de o
parte, si infractor si comunitate, pe de alta parte ;

- stabilitatea comunitatii depinde de vindecarea acestor rupturi;

39 ¢f. Patrick Cunningham and Lawrence C. Trostle, Art. cit.

4 ¢f. Kay Pranis, Restoring Community: The Process of Circle Sentencing, lucrare prezentata la Justice Without Violence:
Views from Peacemaking Criminology and Restorative Justice, 1997.
http://www.doc.state.mn.us/rj/publications/circle.htm.



- comunitatea este mai indreptatita decat instanta sa judece cauzele infractiunii care
sunt de multe ori dependente de organizarea economica si sociald a comunitatii*'.

In cadrul acestor cercuri participa victima, suporterii victimei, infractorul,
grupurile de sustindtori ai acestora, reprezentanti ai sistemului formal de justitie (politie,
judecatori, procurori, ofiteri de probatiune), precum si orice membru interesat al
comunitatii. Persoanele se ageaza in cerc si fiecare are dreptul de a-si exprima parerea,
scopul final fiind acela de a se ajunge la un consens cu privire la sanctiunea care trebuie
adoptata impotriva infractorului. In cadrul grupului se analizeazi ceea ce s-a intamplat,
ce impact a avut infractiunea comisd asupra victimelor §i a comunitdtii in general,
precum si modalitatea concreta prin care poate fi indreptat raul produs, sanctiunea ce va
fi aplicata infractorului.

Cercurile de verdict presupun un parteneriat intre privat si public, un program
initiat de comunitate si al carui scop consta in cautarea unor solutii care sd remedieze
raul facut.

Cercurile de verdict presupun mai multe etape :

- cererea infractorului de a participa intr-un asemenea program ;

- organizarea unui cerc de vindecare (,,healing circle”) pentru victima ;

- organizarea unui cerc de vindecare (,,healing circle”) pentru infractor ;

- organizarea unui cerc de verdict In cadrul céruia se stabileste sanctiunea ;

- organizarea unor cercuri ulterioare pentru a monitoriza progresele inregistrate de
infractor*.

Cercurile de verdict sunt aplicate pe terioriul Statelor Unite atat pentru infractori
minori, cat si pentru majori, in mediul rural si Tn mediul urban, pentru o paleta larga de

infractiuni.

4 http://www.nhtsa.gov/people/injury/enforce/PromisingSentence/pages/PSP3.htm.
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O conditie importantd pentru realizarea unui cerc de verdict consta in legatura
puternicd pe care o are infractorul cu comunitatea, dat fiind faptul ca succesul
programului depinde de sprijinul pe care grupurile de suport i-1 acorda infractorului.

In cadrul programului fiecare persoani vorbeste pe rand, pastrandu-se inclusiv
vechiul obicei ca persoana sd vorbeasca doar cand are in posesie un anume obiect ce-i
da dreptul de a vorbi - ,, talking piece”, care in trecut era reprezentat de o pana de vultur
si care in prezent ia forma unui anume simbol al comunitatii respective.

Daca persoana nu este multumita cu hotararea luata in cadrul cercului de verdict,
ea este retrimisa in cadrul sistemului de justitie. Hotararile care se pot lua in cadrul
cercurilor de verdict sunt mai variate decat cele care se pot adopta in cadrul sistemului
penal.

Sistemul de justitie $i comunitatea sunt parteneri, iar comunitatea este implicata
profund nu doar in pronuntarea unei sanctiuni, dar §1 in sprijinirea infractorului pe tot
parcursul procesului de reabilitare. Dupd adoptarea sanctiunii, Tn unele cazuri este
desemnat un voluntar din cadrul comunitdtii care va verifica dacd persoana respecta
conditiile impuse si va informa comunitatea.

O data adoptata o “sentintd” in cadrul cercului de verdict, infractorul revine in
cadrul sistemului de justitie unde se adoptad de aceastd data sanctiunea formala.

In cazul in care nu existd un consens in cadrul cercului, hotirarea este dati de

judecator.

2.2.4. Conferinta familiala (Family group conferencing)

Conferinta familiald s-a dezvoltat in Noua Zeelanda ca sanctiune penald pentru
minori. Forma de conferinta familiald dezvoltata in Statele Unite este insd cea originara
din Wagga Wagga, Australia, unde conferintele sunt organizate de politisti si

reprezentanti ai scolii®.

# Cf. Mark Umbreit si Howard Zehr, Restorative Family Group Conferences: Differing Models and Guidelines for
Practice, p. 70 in Eugene McLaughlin, Ross Fergusson, Gordon Hughes, Louise Westmarland (coord.), Restorative Justice



Conferintele familiale sunt discutii desfasurate sub coordonarea unei persoane
specializate care le permit persoanelor cel mai grav afectate de crima (victima, infractor,
familiile si prietenii ambilor) sa discute asupra impactului crimei si despre modalitatile
in care va fi sanctionat infractorul®,

Coordonatorul contacteazad victima si infractorul, le explica caracteristicile
programului, le cere acordul de a participa la conferinta (una dintre conditiile acestui
program constd in participarea voluntard a victimei si infractorilor) si identifica
persoanele care le vor sprijini pe parcursul acesteia.

Persoanele care mediaza procesul sunt in general oficiali publici (ofiteri de
politie, ofiteri de probatiune, reprezentanti ai scolii), spre deosebire de mediere in cadrul
cireia mediatorii pot fi voluntari specializati®.

Procesul incepe cu descrierea incidentului de catre infractor si a impactului pe
care actul infractional 1-a avut asupra participantilor. Ca si in cadrul procesului de
mediere, victima are posibilitatea sa-si exprime sentimentele, sd pund intrebari cu
privire la infractiune si sa propuna solutii pentru indreptarea raului care i-a fost produs.
Toti participantii trebuie sd ajunga la un acord privind modalitatea prin care infractorul
poate repara prejudiciul produs victimei si si semneze un plan de reparatie. In mod
obignuit, acordul include scuzele infractorului si cerinta ca un anume tip de reparatie sa
fie acordat victimei. In unele acorduri este stipulat ca tinirul si presteze munca in
folosul comunitatii, sa-si Tmbunatadteascd frecventa scolara si sa efectueze o serie de
munci casnice/menajere la scoald si acasa®.

Comparativ cu medierea, cu care are foarte multe puncte in comun, conferinta

familiald prezintd anumite avantaje*’ :

Critical Issues, Sage Publications, London, 2004 [2003].

M cf. Umbreit, Mark S., http://www.dsgonline.com/mpg2.5/restorative.htm.
Mark Umbreit si Howard Zehr, cap. cit., p. 71.

46 cf. Ed. McGarrel, http://www.dsgonline.com/mpg2.5/restorative.htm.
47 of. Mark S. Umbreit si S. Stacey apud Mark Umbreit si Howard Zehr, cap. cit., p. 71.
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http://www.dsgonline.com/mpg2.5/restorative.htm

- contribuie la consolidarea si vindecarea comunitdtii ca intreg deoarece implica
mai multi membri ai comunitatii in intalnirile sale. Prin implicarea unui numar
mai mare de persoane afectate de crimd, mai multi cetdteni joaca un rol activ in
procesul de justitie ;

- recunoaste existenta unui numdr mai mare de persoane afectate de infractiune si
exploreaza efectele asupra acestor persoane: victima primarda, persoanele
apropiate acesteia, membrii familiei infractorului si alte persoane apropiate
acestuia ;

- voluntarii din comunitate sunt mai dispusi sa ofere in continuare suport pentru
victima si infractor, deoarece un numar mai mare de participanti sunt implicati in
asistarea procesului de reintegrare sociala a infractorului si ajutorarea victimei ;

- este recunoscut $i subliniat rolul familiei in viata infractorului minor.

2.2.5. Panelurile de discutii privind impactul infractiunii asupra victimelor (Victim

Impact Panels)

Panelurile de discutii privind impactul infractiunii asupra victimelor sunt
forumuri in cadrul carora victimele unui anumit tip de infractiune povestesc unor
grupuri de infractori despre impactul pe care infractiunea l-a avut asupra lor. Infractorii
nu sunt insa persoanele care le-au victimizat, ci doar persoane care au savarsit acelasi tip
de infractiune pe care a suferit-o victima. Spre deosebire de alte forme de justitie
restaurativa (mediere, cercurile de sentinte, conferintele de grup familial) in cadrul
panelurilor nu este vorba de judecarea infractorului, de stabilirea unei sanctiuni, ci doar
de o incercare de responsabilizare a infractorului si in acest fel de diminuare a recidivei.

In mod obisnuit, panelurile sunt formate din 3-4 victime care relateazi fiecare
despre impactul pe care infractiunea l-a avut asupra sa timp de 10-15 minute fara a-i

judeca sau invinovati pe cei prezenti.



Panelurile de impact asupra victimelor au fost initiate n 1982 de asociatia Mame
impotriva conducerii sub influenta alcoolului (Mothers Against Drunk Driving -
MADD) care au dorit sa schimbe ideea aproape general acceptatd conform careia
infractiunile rutiere sunt mai degraba accidente decéat infractiuni, iar modalitatea
principald prin care au realizat acest lucru a constat tocmai in organizarea acestor
paneluri. In urma obtinerii unor rezultate pozitive, au fost organizate paneluri cu
victimele infractiunilor contra proprietdtii, ale violentei domestice, cu copii sau varstnici
victime ale abuzului®.

Participarea infractorilor la paneluri este stabilitd de instanta de judecata, fie ca
scoatere din cadrul sistemului penal, fie ca o conditie a plasarii in probatiune.

Obiectivele panelurilor sunt®:

- sd-1 ajute pe infractori sa inteleagd consecintele infractiunii asupra victimelor §i
comunitatii;

- sa acorde victimei posibilitatea de a relata impactul pe care 1-a avut infractiunea
asupra sa;

- sa congtientizeze indivizii $1 comunitatea asupra efectelor infractiunii.

2.2.6. Consiliul de reparatie a efectelor infractiunii asupra comunitatii (Community
Reparative Board)

Dupa cum apreciau Gordon Bayemore si Mark Umbreit™

, consiliul de reparatie a
efectelor infractiunii asupra comunitdtii este o variantd mai noud a unei vechi modalitati
de raspuns la problema delincventei juvenile cunoscutd sub termenii de “youth
panels *’, “neighborhood boards” sau “community diversion boards” care a fost

folosita in Statele Unite inca din 1920. In prezent, consiliile de reparatie a comunititii

48 http://www.ojp.usdoj.gov/nij/rest-just/CHS/7 impnls.htm.
4 Ibidem.

50 Bazemore, G.; Umbreit, M .S., 4 comparison of Four Restorative Conferencing Models in Juvenile Justice Bulletin,
February 2001, p.2.
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sunt folosite din 1990, in principal in Vermont, unde la inceputul anilor 90 a fost
realizatd o ancheta cu privire la criminalitate si justitie. Rezultatele au aratat ca oamenii
doreau o mai mare implicare a comunitatii in procesul de justitie. Chestionati cu privire
la 0 modalitate specificd de justitie - consiliul de reparatie a efectelor infractiunii asupra
comunitatii — 92% s-au declarat de acord’".

Consiliul este alcatuit dintr-un mic numar de membri ai comunitatii, pregatiti
special pentru acest lucru, care conduc sedinte publice cu infractorii pe care instanta de
judecata i-a trimis sa participe la acest proces. Consiliile sunt folosite in principal pentru
adultii condamnati pentru infractiuni minore si fara violenta, iar mai recent, pentru
infractori minori.

In cadrul intalnirilor consiliului are loc o discutie cu privire la fapta infractionala
si la consecintele acesteia. Consiliul elaboreaza apoi o serie de propuneri de sanctionare
a infractorului, iar in urma unor discutii cu acesta se ajunge la un acord asupra
activitatilor pe care infractorul trebuie sd le indeplineasca pentru a repara prejudiciul
produs. Tot acum se stabileste si perioada in care infractorul trebuie sa realizeze aceste
reparatii. Dupd trecerea acestei perioade, consiliul inainteazd un raport instantei de
judecata cu privire la indeplinirea obligatiilor de catre infractor, iar in acel moment
inceteaza orice legatura a consiliului cu infractorul.

Scopurile acestor consilii sunt urmatoarele™:

- sa promoveze ,proprietatea” cetdtenilor asupra sistemului de justitie prin
implicarea acestora in procesul de justitie;

- sa acorde oportunitatea victimelor si membrilor comunitatii de a confrunta
infractorul intr-o maniera constructiva;

- sd acorde infractorului posibilitatea de a-si asuma responsabilitatea si de a fi

direct responsabil pentru prejudiciul produs victimei i comunitatii;

U Cf. Brian Williams, Victims of Crime and Community Justice, Jessica Kingsley Publishers, London, 2005, p. 34.
52 Bazemore, G.; Umbreit, M .S.,articolul citat, p.2.



- sa genereze solutii in cadrul comunitdtii pentru actele infractionale, reducand
astfel costurile asociate sistemului formal de justitie.

Consiliul de reparatie a comunitétii s-a dezvoltat puternic in Vermont, astfel ca pana

in 1999, fiecare instanta de judecatd din Vermont folosea consiliile de reparatie ca

alternativa la pronuntarea unei sentinte, iar peste 3000 de infractori acuzati de

infractiuni minore au beneficiat de activitatea acestor consilii™.

2.2.7. Alte forme de justitie restaurativa dezvoltate in SUA

Echipele de reparare a efectelor infractiunii (Crime repair crews) sunt alcatuite din
infractori minori sau majori sanctionati cu munca in folosul comunitatii si care lucreaza
sub supravegherea unor reprezentanti ai sistemului de justitie sau ai comunitatii pentru
a repara prejudiciul provocat de infractiune. In Dane County, Southern Wisconsin se
folosesc echipe de infractori minori sanctionati cu munca in folosul comunitatii sau
obligati sa plateasca despagubiri, iar activitatile desfasurate de acestea constau in**:

- inlaturarea de graffiti de pe peretii cladirilor din Dane County;

- distribuirea de paturi si prosoape pentru persoanele fara adapost;

- coordonarea distribuirii de mancare pentru persoanele nevoiase;

- participarea in programele Adopt-A-Highway si Habitat for Humanity.

Un program de acelasi tip functioneaza in Tama County, lowa. Programul
RESTORE le ofera victimelor posibilitatea de a beneficia de o echipa pentru a remedia
prejudiciul produs de infractiune, chiar daca infractorul care le-a victimizat nu a fost
niciodatd condamnat™.

Un alt program de justitie restaurativa dezvoltat in Statele Unite include organizarea
unor grupuri de suport pentru victime si infractori. Grupurile de suport pentru victime

s-au dezvoltat extrem de mult in Statele Unite, astfel cd in prezent exista grupuri de

53 ¢f. David Osborne si Peter Plastrik apud Brian Williams, Op. Cit., p. 35.

54 http://youthsos.org/pdfs/CRC.pdf.
5 http://www.iowacbc.org/ccia/Restore/.



suport atat pentru victimele directe ale infractiunilor, dar si grupuri de suport pentru
victimele indirecte: familiile persoanelor ucise sau familiile celor aflati in inchisoare.
Scopul acestor grupuri este de a sprijini persoanele afectate de infractiune prin oferirea
de informatii cu privire la aspectele juridice (procesuale), la drepturile si obligatiile pe
care le au, la resursele disponibile, precum si prin suportul psihologic care 1i se ofera in

cadrul grupului de cétre persoane care au trecut prin aceeasi experienta.

2.3. Evaluari ale avantajelor programelor de justitie restaurativa in Statele Unite

Programele de justitie restaurativd s-au dezvoltat foarte mult in ultimii 15 ani in
Statele Unite. Aceasta evolutie se explica prin beneficiile pe care le prezintd aceasta
abordare comparativ cu paradigma clasicd de justitie retributiva la nivelul victimei,
infractorului si a comunitatii largi.

Daca in cadrul sistemului penal victima are o pozitie periferica, drepturile si nevoile
sale fiind de cele mai multe ori ignorate (mai mult, ajungandu-se la o revictimizare a
victimei in cadrul procesului penal), in cadrul procesului de justitie restaurativa victima
are rolul central, prima directie prioritard a procesului de justitie restaurativa fiind de a
acorda asistentd psihologica si materiala victimelor. Studiile de evaluare a programelor
de justitie restaurativa au reliefat avantajele pe care acestea le aduc la nivelul victimelor:
un grad inalt de satisfactie cu programul si cu rezultatele programului, o scadere a fricii
de victimizare, o posibilitate mai mare de a obtine despagubiri.

Studiile efectuate au relevat un grad inalt de satisfactie cu programul propriu-zis
de justitie restaurativa, cat si cu rezultatele acestuia. De exemplu, referindu-ne la
procesul de mediere, s-a constatat ca in general 8 sau 9 din 10 participanti sunt
multumiti/ satisfacuti cu procesul de mediere si cu rezultatele acestuia®. Un studiu

efectuat in 2001 in Oregon de catre Umbreit, Coates si Vos a relevat o ratd de satisfactie

% ¢f. Umbreit, Mark S., Coates, Robert B., Vos, Betty, The Impact of Restorative Justice Conferencing: A Review of 63
Empirical Studies in 5 Countries. St. Paul, MN: Center for Restorative Justice & Peacemaking, University of Minnesota,
2002, p. 3.



de 76% in cazul infractorilor si de 89% in cazul victimelor care au participat la
programele de mediere”.

Procente asemanatoare au fost gasite si in cazul celorlalte programe de justitie
restaurativa. Astfel, in cazul conferintei familiale, un procent de 90% sau peste dintre
victime s-au declarat multumite de program®. Rezultatele unui studiu in care s-a folosit
grup de control realizat in Indianapolis de catre McGarret, E. si colaboratorii™ au aratat
ca peste 90% dintre victimele care au participat intr-o conferintd familiald au fost
multumite de modul in care a fost tratat cazul lor, comparativ cu 68% dintre victimele
grupului de control.

Un alt aspect pozitiv al programelor de justitie restaurativa constd in posibilitatea ca
victimele sa obtina despagubiri din partea infractorilor. Desi posibilitatea de a oferi
despdgubire victimei existd si in cadrul sistemului traditional, in cadrul programelor de
justitie restaurativd sansa de indeplinire a acestor prestatii creste. Astfel, un studiu
efectuat Tn 1992 a reliefat faptul ca tinerii care au participat intr-o sedintd de mediere au
indeplinit acordurile de reparatie in procent de 81% in comparatie cu doar 57% dintre
tinerii care nu au fost implicati in mediere®.

In acelasi timp, participarea intr-un program de justitie restaurativa este asociati cu
un nivel mai scizut al fricii de revictimizare®'.

Programele de justitie restaurativa au totodata meritul de a implica in mare masura
comunitatea in procesul de justitie. In cadrul anumitor forme, membrii comunititii
participd la proces, in cadrul altor programe comunitatea se implica profund atat in
judecarea si sanctionarea celui vinovat, cat si in asistenta acestuia in procesul de
,indreptare”.

De asemenea, unele studii efectuate au relevat un recidivism mai scazut in cazul

celor care au participat intr-o program de justitie restaurativd comparativ cu persoanele

37 Ibidem.

38 ¢f. Fercello si Umbreit apud Umbreit, Mark S., Coates, Robert B., Vos, Betty, op. cit., pag. 4.

> McGarret, E. et. al apud Umbreit, Mark S., Coates, Robert B., Vos, Betty, op. cit., p. 5.

5 apud Umbreit, Mark S., Coates, Robert B., Vos, Betty, op.cit., p. 9.

6! ¢f. Umbreit, Mark S. apud Umbreit, Mark S.; Bradshaw, Wiliam, Victim Experience of Mediating Adult vs. Juvenile
Olffenders: A Cross-National Comparison in Federal Probation Journal, 1997, 61(4):33-39.



al caror caz a fost preluat de sistemul penal. Astfel, Stone K. intr-un studiu efectuat in
Oregon a descoperit cd 80% dintre tinerii care au participat la o sedintd de mediere nu
au recidivat In decurs de un an in comparatie cu 58% dintre cei care nu au participat la o
sedintd de mediere®.

Rezultatele studiilor de evaluare a programelor de justitie restaurativa efectuate pana
in prezent, desi nu pot fi generalizate, pun in evidenta principalele argumente in

favoarea acestei noi paradigme de justitie.

62 Stone, K. apud Umbreit, Mark S., Coates, Robert B., Vos, Betty, Op. Cit, p. 13.



Cap. III. Programe de justitie restaurativa derulate in Canada

3.1. Principiile i liniile directoare ale programelor de justitie restaurativa din Canada

Activitatea adeptilor justitiei restaurative din Canada s-a orientat pe de o parte in
directia formularii unor principii care sd fie aplicate In programele nationale si
internationale de justitie restaurativa, iar pe de alta parte in directia dezvoltarii de
programe de justitie restaurativa.

Participarea unor specialisti canadieni la elaborarea documentului Principiile
fundamentale privind aplicarea programelor de justitie restaurativa in domeniul penal
adoptate in 2002 de catre ONU, a avut drept consecintd imediatd integrarea acestor
principii in doud documente elaborate de catre Ministerul de Justitie din Canada
cunoscute sub denumirea de : Valorile si principiile justitiei restaurative in materie

penala si Liniile directoare ale programelor de justitie restaurativa (2003)%.

3.1.1. Valorile §i principiile justitiei restaurative in materie penala

Conceput astfel incat sd contina referiri la aspectele cele mai importante ale
justitiei restaurative promovate in intreg spatiu canadian, documentul mai sus amintit
este structurat in trei capitole : (1) filosofia, valorile si principiile justitiei restaurative
(2) ce este un proces de justitie restaurativa ?; (3) principiile fundamentale si garantiile
procedurale referitoare la aplicarea justitiei restaurative®.

Conform acestui document, justitia restaurativd «pune accentul pe repararea

prejudiciului produs printr-un delict sau crimd, promoveaza respectul pentru orice

%3 Sara Johnson, Programmes et services de justice réparatrice en matiere pénale : sommaire des consultations, Statistique
Canada, 2003, p. 11-12, http://www.statcan.ca/francais/freepub/85-562-XIF/85-562-XIF2003001.pdf

% Valeurs et Principes de la Justice Reparatrice en Matiere Penale, in: Sara Johnson, Op. Cit, p. 73-75,
http://www.statcan.ca/francais/freepub/85-562-XIF/85-562-XIF2003001.pdf




persoand afectata de incident, are ca scop stabilirea un climat de intelegere, favorizeaza
responsabilitatea si permite vindecarea»®.

Initiatorii documentului considerd ca orice infractiune constituie mai degrabd «o
atingere a persoanelor si a relatiilor, dar si o perturbare a pacii colectivitatii» si mai
putin «o actiune indreptatd impotriva statului»®.

Raspunsul dat de autori la intrebarea: Ce este un proces de justitie restaurativa? vine
sa completeze ideile expuse in primul capitol. Astfel, procesul de justitie restaurativa
reprezinta un « proces de ajutorare a persoanelor afectate de cétre o infractiune (victima,
delincventul s1 membrii colectivitatii), care participd, in prezenta si cu ajutorul unui
moderator echitabil si impartial (in cazul unei populatii indigene poate fi vorba de un
batran), la discutii asupra circumstantelor care au dus la sdvarsirea infractiunii»®’. Mai
mult chiar, sunt precizate si modelele de justitie restaurativd cel mai des semnalate pe
teritoriul Canadei, cum ar fi: conferintele familiale, cercurile de verdict, cercurile de
vindecare, medierea victima — infractor.

Ultima parte a documentului contine cele 11 principii fundamentale care guverneaza
modelele de justitie restaurativa:

1. «Participarea victimei si a infractorului la programe de justitie restaurativa trebuie

sd se facd cu acordul acestora.

2. Atat victima, cat si infractorul trebuie sa accepte veridicitatea faptelor, iar

infractorul sa se declare responsabil.

3. Incidentele produse sa constituie fapte incriminate de lege.

4. Partile implicate au dreptul la consiliere juridica pe parcursul procesului.

5. Partile pot beneficia de serviciile programelor de justitie restaurativa de-a lungul

intregului proces penal.

8 Idem, p. 73
% Ibidem
57 Idem, p.74



6. Aplicarea ideilor justitiei restaurative se va face tinand cont de particularitatile
ambelor parti (varsta, rasa, sex, capacitate intelectuald, pozitia in colectivitate etc)
si in conditiile respectarii securitatii lor.

7. Discutiile din timpul procesului de justitie restaurativa sunt confidentiale, in
masura 1n care persoanele implicate doresc acest lucru sau prevederile legislative
O cer.

8. Asumarea responsabilitatii de catre agresor nu poate fi folositd drept proba
impotriva sa, decat atunci cand este vorba de declansarea unei urmariri penale
ulterioare.

9. Acordul incheiat trebuie sd fie formulat in conditii avantajoase pentru toate partile
implicate.

10.Atunci cand nu se Incheie un acord faptele nu pot fi utilizate pentru aplicarea unei
pedepse mai mari.

11.Programul de justitie restaurativa trebuie sa fie evaluat regulat, astfel incat sa

existe dovada ca principiile justitiei restaurative sunt respectate la acelasi nivel»®,

3.1.2. Liniile directoare ale programelor canadiene de justitie restaurativa

Ideile prezentate in cadrul acestui document fac referire la modul in care trebuie
elaborate programele de justitie restaurativa, modalitatile de derulare ale programelor si
persoanele care sunt desemnate sd faciliteze procesul de justitie restaurativa. De
asemenea, documentul specificd faptul ca toate programele de justitie restaurativa se vor
derula tinand cont de dispozitiile dreptului penal s1 in functie de particularitatile sociale
si culturale ale fiecarei colectivitati. Fiecare program de justitie restaurativa trebuie sa
aiba obiective specifice si sd constituie rezultatul colaborarii dintre reprezentantii

autoritdtilor provinciale si teritoriale de justitie restaurativa, reprezentantii locali ai

8 Idem, p. 74-75.



sistemului de justitie penald, organisme care oferd servicii sociale, membri ai
comunitatii®.

Coordonatorii sunt persoanele desemnate la nivel local sa implementeze si sa
coordoneze programele de justitie restaurativa. Pentru ca activitatea lor sa fie eficienta,
dar si in concordantd cu principiile justitiei restaurative, coordonatorii trebuie sa
beneficieze de stagii de formare prin intermediul carora vor asimila informatii despre
sistemul clasic de justitie si despre modelul justitiei restaurative, tipurile de programe si
formele de justitie restaurativa derulate la nivel local etc™.

Conform documentului mai sus amintit, programele de justitie restaurativa
necesitd existenta unor protocoale de etica profesionala, structurd operationald adecvata,
personal bine instruit $i motivat sa protejeze interesele partilor vatamate si sa-i respecte

pe delincventi”.

3.2. Institutii implicate in derularea de programe de justitie restaurativa

Cel mai important succes repurtat de catre adepti modelului restaurativ canadian 1l
constituie integrarea principiilor si practicilor restaurative in cadrul sistemului de justitie
penald’.

Organizatiile care deruleaza programe de justitie restaurativa pot accepta dosarul
unui delincvent la recomandarea: Politiei, Procurorului Coroanei, Tribunalelor,

Serviciilor corectionale sau a Comisiei de liberare conditionata ™.

69 . . . . . N . . .
Lignes Directrices sur le Programme de Justice Reparatrice, in: Sara Johnson, Programmes et services de justice

réparatrice en matiéere pénale : sommaire des consultations, Statistique Canada, 2003, pp. 73-75,

http://www.statcan.ca/francais/freepub/85-562-XIF/85-562-XIF2003001.pdf

" Idem, p.78

™ Ibidem

" La justice reparatricc au Canada, Document de consultation, mai 2000, disponibil 1la http:/
. t/index |

” Denis Cooley, La justice reparatrice au Canada: quelques enseignements, comunicare prezentatd in cadrul colocviului:
Practical Approaches to Apropriate Dispute Resolution, Vancouver, 2002, p. 6, disponibila la : http:// www.lcc.gc.ca
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Autoritatile provinciale si teritoriale responsabile de administrarea justitiei dezvolta
parteneriate cu organizatiille neguvernamentale si comunitdtile care adoptd modelul
justitiei restaurative. Astfel, sunt luate in seamd toate initiativele organizatiilor
neguvernamentale, grupurilor consultative de cetateni, organismelor comunitare,
functionarilor sistemului de justitie, grupurilor de cetdteni care luptd pentru drepturile

victimelor sau ale delincventilor’™.

Programele de justitie restaurativa din Canada pot fi derulate din initiativa
guvernului, a Ministerului de Justitie, a organizatiilor neguvernamentale, a

organizatiilor indigenilor, a organizatiilor religioase sau a universitatilor.

Fiecare dintre aceste institutii dezvolta propriile programe de justitie restaurativa, dar
existd si cazuri in care se construiesc adevdrate retele de institutii care colaboreaza, pe

baza unor protocoale, in derularea unor programe.

3.3. Tipuri de programe de justitie restaurativa derulate in Canada

Consultati cu ocazia unei evaludri asupra programelor de justitie restaurativa,
evaluare realizata de catre Centrul de statisticd judiciard din Canada, membrii Grupului
de lucru federal-provincial-teritorial (FPT) in domeniul justitiei restaurative apreciaza
cd, "la nivelul acestui stat exista trei tipuri de programe de justitie restaurativa, §i
anume : medierea sau reconcilierea victima - delincvent, conferintele cu grupurile
familiale si consiliile (consiliile de determinare a pedepsei, cercurile de vindecare,

cercurile de liberare etc.) ",

™ La justice reparatrice au Canada, Doc. Cit.
> Sara Johnson, Op. Cit, p. 9



3.3.1. Medierea sau reconcilierea victima — delincvent

Toti autorii interesati de istoria programelor de justitie restaurativa din Canada sunt
de acord in privinta anului 1974 ca fiind acela care marcheazd debutul acestui tip de
programe, iar Kitchener (Ontario) localitatea in care victima si infractorul au fost adusi
in fata unui mediator pentru a discuta despre fapta si pentru a ajunge la o intelegere’.

in mod treptat, medierea a dobandit un loc din ce in ce mai important, studiile
realizate de catre o serie de autori canadieni remarcand existenta, in anul 1998, a 26 de
programe de reconciliere intre victima si infractor (P.R.V.D.) ale céror principii pot fi
aplicate de-a lungul intregului proces de justitie penald””. In prezent, serviciile de
mediere din Canada functioneaza atat in cazurile In care sunt implicati delincventi
minori, cat si in cele in care delincventi sunt adulti.

In acelasi timp, medierea a fost preluati si aplicata si de catre organismele de justitie
alternativa (O.J.A.) din Canada.

Daca la inceputul activitatii lor, organismele de justitie alternativa nu ofereau servicii
de mediere, treptat, preocuparea lor pentru victimele actelor criminale s-a concretizat in
introducerea acestor servicii in programele de justitie pentru minori. Scopul principal al
acestor servicii de mediere l-a constituit identificarea modalitatilor prin care
delincventul poate repara fapta astfel incat partile implicate sa fie multumite de rezultat.
Este de mentionat faptul cd atingerea acestui scop se putea realiza fie prin participarea
directd a partilor si a unui intermediar (mediere)”™ sau fard ca partile implicate sa se
intalneasca fata in fatd (conciliere).

In 1998, ca urmare a unor critici formulate de citre organizatiile care-si propuneau si

protejeze interesele victimelor, organismele de justitie alternativa au elaborat un Ghid

76 Jeff Latimer, Steven Kleinknecht, Op. Cit., p.5

"7 James Bonta, Suzanne Wallace-Capretta, Jennifer Rooney, La justice reparatrice: Evaluation du Programme de
solutions reparatrices, Ministere du Solliciteur General du Canada, octobre 1998, disponibil la http:// www.sgc.gc.ca
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de mediere”. Promotorii ghidului incercau astfel, sa asigure impartialitatea practicilor
de mediere si sa creasca eficienta serviciilor de mediere.

Atunci cand este vorba despre delincventi adulti, serviciile de mediere sunt
diferentiate in functie de gravitatea faptelor comise. Existd proiecte care se adreseaza
delincventilor adulti care au comis infractiuni mai putin grave: furturi de pana la 10008,
detinere de bunuri furate. Cazurile sunt trimise de catre politie si parchet, inainte si
dupa formularea acuzarilor (Programul de mediere intre victima si infractor
(Edmonton) Societatea Elizabeth Fry* si Societatea John Howard).

Din dorinta de a oferi o alternativa la inchisoare delincventilor condamnati pentru
delicte cu un grad redus de gravitate, incepand din 1993, Societatea John Howard din
Manitoba deruleaza un Program de solutii restaurative. Conform datelor prezentate de
catre James Bonta® si colaboratorii sdi cu ocazia evaludrilor efectuate asupra acestui tip
de program, pentru a beneficia de aceste servicii, delincventul trebuie sa fie pasibil de o
pedeapsa de cel putin 10 luni, sd pledeze vinovat, sa-si exprime dorinta de a participa la
acest program si sd se intdlneascd cu victima, sd accepte programul stabilit de
specialistii organizatiei. In program puteau fi inclusi delincventi cu antecedente sau
delincventi care au beneficiat de conditiile unei ordonante de probatiune. Delincventii
care au comis delicte legate de gangsterism, droguri, acte de violenta intrafamiliald si
agresorii sexuali nu beneficiaza de serviciile programului de solutii restaurative. Fiecare
delincvent acceptat beneficia de un program personalizat de justitie restaurativa,
elaborat in functie de problemele delincventului si aprobat de catre judecator. Victima,
cat si unele persoane din colectivitate erau si ele implicate in realizarea obiectivelor
programului stabilit pentru agresor.

De asemenea, in Canada, existd programe care ofera servicii de mediere pentru
persoane implicate in infractiuni mai grave: viol in serie, furturi cu mana armata, omor

din culpa, omor, neglijentd in serviciu care s-a finalizat cu moartea victimei (Serviciile

" Idem, p.73
% Service Correctionnel du Canada, www.csc-scc.ge.ca/text/home_f.shtml
8 James Bonta, Suzanne Wallace-Capretta, Jennifer Rooney, Op. Cit.
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de mediere intre victima si delincvent — infractiuni violente si non violente : Langley-
Colombie-Britannique si Moncton-Nouveau-Brunswick).

Aceste programe nu-si propun sa degreveze sistemul penal de un numar de cazuri
sau sa ofere delincventului posibilitatea de a scdpa de pedeapsa cu 1inchisoare, ci, mai
degrabda 1si propun sa participe la “vindecarea” victimei si la constientizarea
delincventului asupra consecintelor pe care le are fapta sa asupra victimei (Fraser

Region Community Justice Initiatives Association)™.

3.3.2. Conferintele familiale

Conferintele familiale presupun  participarea familiei extinse la reglarea
conflictelor si a incidentelor in care sunt implicati membrii acesteia. De cele mai multe
ori beneficiari ai acestor conferinte sunt delincventii tineri, dar existd posibilitatea, in
unele comunitati, ca si adultii sd beneficieze de acest tip de interventie (conferintele de
justitie comunitara). Mediatorii sau animatorii intermediaza intilnirea dintre acuzati si
familiile lor cu victimele. La aceste intdlniri participd si reprezentanti ai politiei si alte
persoane interesate sd discute despre incident si sd gaseasca Tmpreunad rezolvarea
acestuia®. In timpul conferintelor participantii atrag atentia asupra conditiilor din
familie s1 comunitate care au favorizat producerea infractiunii §i evita etichetarea
delincventului®.

Programul de justitie restaurativa din Nishnawbe-Aski Legal Services Corp
(NALSC) propune, incepand din 1998, masuri de tratament si consiliere persoanelor din
comunitdtile de indigeni din regiunile Timmins, Fort Hope si Sioux Lookout. Indigenii

pot beneficia de serviciile oferite prin intermediul acestui program (ordonante pentru

8 Service Correctionnel du Canada, site-ul cit.
% Sara Johnson, Op. Cit.,p. 9 si Service Correctionnel du Canada, www.csc-scc.ge.ca/text/home_f.shtml
# Service Correctionnel du Canada, www.csc-sce.ge.ca/text/home_f.shtml
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munca in folosul comunitatii, amenzi, despagubiri, modalitati de vindecare traditionale)
atat inainte, ct si dupa punerea sub acuzare a infractorului®.

Proiectul de luare a deciziei in timpul conferintei familiale (Terre-Neuve si
Labrador) destinat reducerii numdrului violentelor intrafamiliale, reuneste in cadrul
conferintelor delincventul i familia lui de origine, sotia si restul familiei, precum si
amici, persoane apropiate sau reprezentanti ai serviciilor de protectie. Scopul
conferintelor este acela de a discuta despre evenimente altfel decat in sala tribunalului si
a gasi impreuna solutii de a reduce violenta din cadrul familiei delincventului. Acest
proiect nu-si propune sd reducd numarul persoanelor condamnate la inchisoare si prin
urmare dosarul delincventului isi continud drumul in instanta, chiar daca participa la

conferinte™.

3.3.3. Consiliile

In categoria consiliilor intrd mai multe forme de justitie restaurativa dintre care
cele mai cunoscute sunt: cercurile de verdict, cercurile de vindecare si cercurile de
liberare. Specificul acestor consilii este dat pe de o parte de preluarea unor elemente din
ceremoniile indigenilor, iar pe de alta parte de reunirea familiilor, Batranilor si partilor
aflate in conflict pentru a discuta despre incident si pentru a gasi solutii care sa convina

ambelor parti, dar mai ales victimei.

(A) Cercurile de verdict

Cercurile de verdict sau cercurile de determinare a pedepsei fac posibila
intalnirea dintre victima, delincvent, membri familiei i ai comunitatii, judecator,
avocat, politist si alte persoane pentru a stabili tipul de pedeapsd care va fi aplicat

agresorului. Victima §i comunitatea isi pot exprima sentimentele, pot contesta

¥ Ministere de la Justice Canada, http:// www.canada.justice.gc.ca
8 Service Correctionnel du Canada, site-ul cit.
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afirmatiile agresorului si pot sd-si Tmpartd informatiile despre conflict cu acesta. De
asemenea, victima poate participa la elaborarea si punerea in practica a planului de
pedepsire a delincventului®’.

In 1992 un judecitor din Yukon a apelat la o metodi traditionald ,,determinarea
pedepsei cu ajutorul Cercului” pentru rezolvarea unui caz in care era implicat un
bastinag. Mai tarziu, cercurile de determinare a pedepsei au devenit organisme
consultative comunitare axate pe reparatie®®.

Conform datelor prezentate de catre Serviciul Corectional Canadian®, cercurile
de verdict pot fi organizate inainte de inculparea agresorului, si atunci cercurile
formuleazd recomandari pe care le Tnainteaza tribunalului, dar pot fi organizate si dupa
proces atunci cand existd un verdict. Indiferent de situatie, la aceste cercuri participa:
acuzatul, victima si familiile acestora, alti cetdteni interesati, judecatorul, procurorul,
avocatul apararii, reprezentantul politiei, alti furnizori de servicii. Toti se aseaza in cerc,
se roagd, apoi se prezintd fiecare. Este prezentat cazul, avocatii Coroanei si ai apararii
intervin ori de cate ori este nevoie pentru a sublinia anumite aspecte. Discutiile dureaza
pana la 3-4 ore si se finalizeaza cu luarea unor decizii in privinta pedepsei si a planului
de reinsertie sociald a delincventului.

Pentru a beneficia de aceste servicii exista cateva conditii care trebuie indeplinite:

* “Comunitatea ia initiativa de a apela la aceasta solutie, chiar daca in anumite
cazuri judecatorul decide daca recurge la cercuri sau apeleaza la acestea la cererea
delincventului sau avocatului;

* Delincventul trebuie sa accepte sa participe la cerc, sd recunoasca ca a savarsit
fapta si doreste sa se schimbe;

* Comunitatea trebuie sa fie pregatita sa ofere sprijin delincventului Tnainte si dupa

pedeapsa;

87 Sara Johnson, Op. Cit., p. 9
8 Service Correctionnel du Canada, site-ul cit.
% Ibidem.



» Batranii 1 sefii apolitici ai comunitatii trebuie sa participe la cerc;
* Victima trebuie sa participe fara a fi constransa (victimele agresiunilor fizice si
sexuale care primesc servicii de consiliere sunt insotite de echipa care 1i asigura

sustinere);

« Judecatorul nu poate face derogare de la principiile de drept fundamentale™”.

O inventariere elementard a programelor care organizeaza cercuri de verdict
prezentate pe site-urile Serviciului Corectional din Canada® sau cel al Ministerului de
Justitie Canada® evidentiazd existenta mai multor forme de cercuri de verdict, dintre
care amintim: comitetele consultative de determinare a pedepsei, grupurile de Batrani
sau de comitete comunitare de determinare a pedepsei, comitetele de mediere
comunitard. Aceeasi sursa ne arata ca, de cele mai multe ori, cercurile de verdict au fost
utilizate in comunitdtile de indigeni, indeosebi in cazul delincventilor adulti s1 mai putin
pentru minori. Au fost aplicate experimental si Tn mediu urban in cazul populatiilor non
indigene. In sfera de interes a cercurilor de verdict au intrat toate tipurile de infractiuni,
chiar si infractiuni contra persoanei, furt cu mand armata sau omoruri din culpa.

Printre cele mai cunoscute programe de justitie restaurativa care organizeaza cercuri
de verdict se numard Proiectul de Justitie tribala din Teslin®. Initiat intr-o comunitate
de 700 de persoane de bastinasi (tinglit) din Teslin, proiectul a reusit, incepand din
1991, sa organizeze in jurul unui Batran al clanului comitete de determinare a pedepsei.
Figura centrald a comunitatii §i a acestor comitete este Batranul, care, in urma discutiilor
cu ceilalti membri ai clanului, propune judecatorului curtii teritoriale masurile pe care ei
le considera a fi valide. Serviciile acestui proiect sunt oferite pentru orice tip de

infractiune.

% Service Correctionnel du Canada, www.csc-sce.ge.ca/text/home_f.shtml
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Comitetul de justitie din Wabasca® (Alberta) ocupd un loc deosebit in cadrul
programelor de justitie restaurativa, indeosebi datoritd modului de organizare.
Participantii incep prin a se ruga in limba maternd. Reprezentantul politiei citeste
raportul oficial asupra infractiunii, persoana delegata din partea tribunalului prezinta
informatii despre serviciile de probatiune, ia notite, ofera informatii juridice. Membri
comitetului de determinare a pedepsei ii pun intrebari delincventului, 1i cer sa-si
exprime opinia fatd de pedeapsa recomandati. In finalul audientei fiecare membru al
comitetului il strange in brate pe delincvent.

In cazul minorilor delincventi® la discutii participa si parintii acestuia, iar tatal
trebuie sd ofere informatii despre modul in care a decurs educatia tandrului.
Reprezentantii serviciilor de probatiune si ai politiei prezinta informatiile pe care le au,
pun intrebari minorului. In final, minorul agresor isi cere scuze fati de victimi si
promite sa despagubeascd victima. De asemenea, promite sa se duca la scoald sau sa se
angajeze (Comité de détermination de la peine du lac des Esclaves - Alberta).

Programul de justitie restaurativa™® a aparut din initiativa unor reprezentanti ai
Ministerului de Justitie din Nova Scotie si reprezintd un program cu specific aparte
generat, pe de o parte de aria de extindere a programului (initial 4 regiuni ale
provinciei, apoi intreaga provincie), iar pe de altd parte, de posibilitatea acceptarii unui
dosar in orice moment al evolutiei lui (fnainte de punerea sub acuzare, dupa acuzare,
inainte de sentintd, dupa sentintd si condamnare). La inceput programul se adresa
tinerilor indiferent de tipul de delict pe care 1-au comis, dupd doi ani au fost acceptate si
cazuri de adulti. Spre deosebire de alte programme de justitie resturativd programul are
o structurd organizatorica bine conturatd: comitet director $1 « comitete comunitare de
Jjustitie restaurativa » din care fac parte reprezentanti ai sistemului judiciar din fiecare
regiune. De asemenea, au fost incheiate protocoale de colaborare cu diverse institutii ale

sistemului judiciar. Intrucdt au beneficiat de fonduri, au putut realiza studii de

% Service Correctionnel du Canada, www.csc-sce.ge.ca/text/home_f.shtml
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fezabilitate a programului si au apelat la organizatii profesionale prestatoare de servicii

pentru a completa paleta serviciilor oferite de catre program.

Printre practicile de justitie restaurativa, cel mai des oferite beneficiarilor sai, se

numadra : cercurile de verdict, conferintele familiale, medierea directd victima-

delincvent.

(B)Cercurile de vindecare

Primele cercuri de vindecare sunt semnalate in literatura de specialitate in anul

1980”7, Aceeasi sursa precizeaza, insa, anul 1990 ca fiind momentul in care aceste forme

de justitie restaurativa reusesc sa se impuna in rezolvarea situatiilor conflictuale in care

sunt implicati indigenii. In cazul cercurilor de vindecare, partile intrate in conflict au

posibilitatea de a-si exprima opiniile despre evenimentele produse in cadrul unor

ceremonii care isi propun sa ducd la ,reconcilierea partilor si reinsertia in cadrul

comunitatii a delincventului”®. De cele mai multe ori, cercurile de verdict presupun

activitati specifice care sunt structurate pe 13 etape:

1.
2.

,Denuntarea abuzului;

Protejarea victimei;

Constituirea echipelor de sustinere a victimei/familiei ei si a
agresorului/familiei lui;

Intalnirea celor doua echipe cu agresorul pentru a lua cunostinti de decizia
lui de a participa la cercul de vindecare sau de a se continua procesul in
instanta;

Echipele ofera sprijin victimei/familier si agresorului/familier;

7 Mylene Jaccoud, Les cercles de guerison et les cercles de sentence autochtones au Canada, Criminologie, vol 32, n.1,

1999, p. 80
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6. Echipele se intalnesc cu reprezentantii GRC (Jandarmeria Regala Canada)
pentru a stabili modalitatile de interventie: retrimiterea in instantd sau
elaborarea unui ,,contract de reconciliere”;

7. Prezentarea contractului de reconciliere in cadrul unei intdlniri organizate
cu victima;

8. Prezentarea contractului de reconciliere in cadrul unei intalniri organizate
cu agresorul;

9. Persoanele implicate sunt indrumate spre sedinte de terapie;

10. Infractorul isi recunoaste faptele in fata familiei lui;

11.0rganizarea unor cercuri de sentintd cu victima pentru a-i da posibilitatea
sa-s1 exprime pdrerea fatd de recomandarea pe care organizatia urmeaza sa
o trimitd judecatorului;

12.0rganizarea unor cercuri de sentintd cu agresorul pentru a-i da posibilitatea
sa-s1 exprime pdrerea fatd de recomandarea pe care organizatia urmeaza sa
o trimita judecatorului;

13.Ceremonia de purificare™.

Cercurile de vindecare sunt utilizate indeosebi in cazul unor infractiuni grave
precum agresiunile sexuale, violenta intrafamiliala, furturi cu mana armata, dar si in
cazul unor infractiuni legate de rele tratamente sau violente indreptate asupra faunei.

Cercle de guerison holistique de la colectivite Hollow Water, program initiat in
1987, a fost proiectat sa ofere servicii de tratament victimelor si persoanelor care comit
violente sexuale si familiale. Delincventii si victimele selectate beneficiaza de un
program structurat in 13 etape in care personalul: ofera consiliere victimelor, agresorilor
si familiilor lor, organizeaza cercuri si grupuri de suport, intocmeste evaluarile ordonate
de tribunal si asigura servicii de terapie traditionala pand la vindecarea completa a

persoanelor afectate de conflict (vindecare dureaza in unele cazuri pana la 3-5 ani)'®.

% Mylene Jaccoud, Op. Cit., pp. 88-89
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Modelul de vindecare comunitara de Mnjikaning (Ontario) este un program de
justitie restaurativa care se adreseaza adultilor si tinerilor care au savarsit agresiuni, acte
de violentd familiald, intrare prin efractie, agresiuni sexuale, furt cu mana armata.
Procesul de vindecare presupune realizarea unei intalniri (Adunarea comunitara) intre
consilieri, familiile victimei si agresorului, victima, agresor $i membri comunitdtii in
scopul rezolvarii conflictelor si restabiliri relatiilor dintre membri comunitatii.
Agresorul trebuie sa ceard public scuze victimei si s3 o despagubeasca'’.

Programul de masuri alternative din Esketemc (Colombie-Britannique) ofera
posibilitatea crearii unor retele de parteneriate intre administratiile federale si
provinciale si organisme comunitare in scopul reduceri violentelor indreptate catre
fauna. De asemenea, 1si propun sa asigure vindecarea, reconcilierea partilor si
prevenirea produceri acestor infractiuni. Jandarmeria Regala, Péches et Océans Canada,
agenti de protectie a mediului la nivel provincial, procurorul general, Ministerul Justitiei
s1 membri ai comunitdtii au incheiat protocoale care contin elemente ale modului in care
se poate actiona In cazul unor violente. Printre practicile restaurative utilizate se
numara: cercurile de vindecare traditionale, conferintele familiale, cercurile de verdict,
medierea, reconcilierea dintre victimd si delincvent, munca in folosul comunititi,

reparatia, interventia Batranilor sau liderilor'®.

(C)Cercurile de liberare

Comisia nationala de eliberare conditionatd apeleaza la ajutorul cercurilor de
liberare indeosebi atunci cand este vorba despre un membru al comunitatilor de
indigeni. Audierile organizate de cdtre comisia de liberare conditionata sunt de fapt

forumuri comunitare la care i1au parte: reprezentantii comunitatii, delincventul si

" Ministerul de Justitie Canada, Programmes de justice communautaires — Ontario, disponibil la:

www.justice.gc.ca/fr/ps/ajs/programs.html
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victima. Aceste audieri nu duc automat la liberarea conditionatd a delincventului.

Cercurile pot fi organizate atat in mediul indigenilor, cét si in alte medii'®.

19 Sara Johnson, Op. Cit., p. 9



Cap. IV. Justitia restaurativa in Noua Zeelanda

si Australia

4.1. Noua Zeelanda

Conferinta familiald a fost folositd pentru prima data in lume in 1989 in Noua
Zeelanda, o data cu introducerea unui nou sistem de justitie pentru minori.

Desi organizate relativ de putin timp, conferintele familiale au la baza traditiile
populatiei Maori - populatia indigend din Noua Zeelandi. In cazul in care una din
regulile comunitatii era incdlcata, acestia organizau intalniri in cadrul carora participau
membrii comunitatii, care isi exprimau opinia cu privire la subiectul discutat. Accentul
era pus nu pe pedepsirea infractorului, ci pe repararea prejudiciului cauzat victimei,
familiei acesteia, familiei infractorului si grupului, pe reinstaurarea ordinii sociale, iar
hotararea se adopta prin consens'*.

In Noua Zeelandii conferintele familiale se organizeazi atit pentru infractorii
minori, cat si pentru adulti. In cadrul sistemului de justitie pentru minori/ tineri (Youth
Justice System) sunt avute in vedere cazurile cu persoane care in momentul savarsirii
infractiunii nu impliniserd 17 ani'®.

Conferintele familiale pot fi organizate la diverse stadii ale procesului penal.
Astfel, in cazul infractorilor minori, politia are la indemana trei posibilitati de actiune'*:

- aplicarea unui avertisment;
- trimiterea minorului cdtre Departamentul de ajutorare a tinerilor (Youth Aid

Section);

- arestarea minorului, posibila numai in cazurile foarte grave, de omor sau ucidere

1% New Zealand Maori Council si Donna Durie Hall, Restorative Justice: A Maori Perspective, p. 28 in Jim Consedine si
Helen Bowen (coord.), Op. Cit.

1% Allison Morris si Gabriclle Maxwell, Perspectives néo-zélandaises sur la justice des mineurs au Canada in
Criminologie, vol. 32, nr. 2, 1999.

1% Tbidem.



din culpa.

La randul sau, Departamentul poate ,,sd-1 aplice tanarului un avertisment, sa-i
pretinda sa ceara scuze victimei, sa impuna o sanctiune (de exemplu, munca in folosul
comunitatii) sau, in cazul in care o asemenea sanctiune nu a fost utild in trecut, sa
trimita tAnarul catre o conferintd familiala™'"’.

In cazul in care dosarul este trimis catre Tribunalul pentru minori, inaintea
pronuntarii hotdrarii este in mod obligatoriu organizata o conferintd familiald, exceptie
facand infractiunile foarte grave - omor sau ucidere din culpa'®.

La conferinta participd: victima, infractorul, sustinatorii victimei si ai
infractorului, un reprezentant al politiei si coordonatorul conferintei. Persoana care
mediazi conflictul este un reprezentant al Departamentului de Asistentd Sociald'®. In
cadrul conferintei sunt dezbatute circumstantele in care a fost sdvarsitd infractiunea,
sunt adoptate sanctiunile (care sunt mai extinse decat cele care pot fi adoptate de
instantd si includ munca in folosul comunitdtii, servicii pentru victime, reparatie
materiala sau scuze oferite victimelor, donatii catre fundatii, etc.) si se stabileste un plan
de actiune sau de indeplinire a sanctiunii. Hotar4rea este adoptatd prin consens''’.

In general conferinta familiald presupune urmatoarele etape''':

— introducere, in care se rosteste uneori §i 0 rugaciune

— explicarea procedurilor de desfasurare a conferintei de catre coordonator

— prezentarea cazului de catre ofiterul de politie

— infractorul are posibilitatea sa intervina si sd explice daca lucrurile s-au petrecut asa
cum au fost prezentate de catre ofiterul de politie

— o recunoastere formald a faptelor din partea infractorului

— victima is1 expune punctul de vedere

197 Tbidem.

1% Mark Umbreit si Howard Zehr, Cap. cit., p. 70

1% Allison Morris si Gabrielle Maxwell, Restorative Justice in New Zealand: Family Group Conferences as a Case Study in
Western Criminology Reviewl (1) 1998.

1% Allison Morris si Gabrielle Maxwell, Perspectives néo-zélandaises sur la justice des mineurs au Canada in
Criminologie, vol. 32, nr. 2, 1999.
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— o discutie generald despre modalitatile de sanctionare

— o discutie in familia (grupul de suport) infractorului cu privire la sanctiuni
— negocieri si formularea unui plan de actiune, de sanctionare a infractorului
— participantii i1 exprima acordul cu privire la plan

— inregistrarea rezultatelor/ a planului de actiune si inchiderea sedintei.

In urma organizirii conferintei se stabileste dacd procedurile judiciare vor
continua, dacd politia va aplica un avertisment final, se stabilesc sanctiunile ce vor fi
aplicate minorului''’®. Instanta de judecatd poate impune minorului si alte sanctiuni pe
langa cele stabilite in cadrul conferintei (mustrarea, amenda, etc.)'"”.

Incepand din anul 1995 in Noua Zeelandi se organizeazi conferinte familiale
pentru adulti, pentru toate tipurile de infractiuni''*. Fara a fi aplicata atat de des ca in
cazul minorilor, conferinta familiald cu adultii este totusi folosita intr-un numar mare de
cazuri, astfel ca in Auckland, numai in 1998 au fost organizate peste 70 de conferinte cu

adulti"’s,

4.2. Australia

In Australia primul proiect pilot de conferintd familiald a fost organizat in 1991
de catre Departamentul de Politie din Wagga Wagga. Programul se adreseaza
infractorilor minori, iar persoana care mediazd conferinta este ofiterul de politie
responsabil de caz. Prin acest aspect modelul de conferintd din Wagga Wagga se
diferentiaza de modelul neo-zeelandez.

Ca st in Noua Zeelandd, in Australia conferintele familiale se organizeaza in
special pentru infractorii minori $i Intr-o mai mica proportie pentru infractori majori.
Astfel, in timp ce conferintele cu minori se organizeazd pe tot teritoriul australian,

conferintele cu adulti au loc in trei jurisdictii (dintre cele opt existente): Queensland,

"% ibidem.
' Tbidem.
""* Helen Bowen, Making Justice Work, p. 18 in Jim Consedine si Helen Bowen, Op. Cit.

15 jdem, p. 20.



Western Australia si Australian Capital Teritory''®.

In Queensland programul functioneazi din 1997. Nu existd prevederi
legislative cu privire la organizarea conferintelor pentru adulti, iar conferintele sunt
organizate in parteneriat de politie §i institutia responsabila de protectia familiei,
tinerilor si comunitatii - Family, Youth and Community Care Queensland'"’.

In Western Australia se pot organiza conferinte familiale pentru adultii care
au savarsit infractiuni de talharie, furt, vatamari coorporale si care pledeaza vinovati, in
urma consultdrii si acordului dintre politie si magistrati''®.

In Australian Capital Teritory conferintele familiale sunt organizate inca din
1994, atat pentru minori, cat si pentru adulti, cu conditia ca acestia sd recunoasca cad sunt
vinovati'®. In aceasti jurisdictie nu se pot organiza conferinte pentru persoanele care au
savarsit infractiuni grave, produse cu violentd, infractiuni sexuale, infractiuni cu privire
la droguri, violentd familiala, conducere sub influenta bauturilor alcoolice, infractiuni
privind regimul armelor si munitiilor'.

Persoanele care participa la conferintd sunt: victima, infractorul, sustindtorii
acestora, coordonatorul si ofiterul de politie care se ocupa de acest caz. Este totodata
posibil sa se desfasoare conferintele si fard victima sau reprezentantul acesteia'?'.

Existda diferentieri intre jurisdictii cu privire la infractiunile pentru care se pot
organiza conferinte (in general sunt excluse infractiunile grave, precum violenta
domestica sau infractiunile de naturd sexuald); momentul in care se organizeaza
conferinta: inainte de judecarea cazului, in timpul judecarii sau dupd adoptarea hotararii;
persoana care mediazd conferinta (ofiter de politie, reprezentant al serviciilor sociale,
etc.).

O forma particulara de conferintd familiald se desfasoara in cadrul scolii, ca

'8 Heather Strang, Restorative justice programs in Australia. A Report to the Criminology Research Council, p. 28,
http://www.aic.gov.au/crc/reports/strang/report.pdf

"7 Ibidem.

"% Tbidem.

"% Tbidem.

' Tbidem.

2! Tbidem.



raspuns la infractiuni ce se petrec in mediul scolar. Prima conferintd familiald organizata
in scoald a avut loc in 1994, in Maroochydore, Queensland, iar din 1997 conferintele au
fost organizate si in scolile din New South Wales, coordonatorii acestora fiind

consilierii scolari'*.

4.3. Concluzii

In sistemele de justitie din Noua Zeelanda si Australia, principiile de justitie
restaurativa ocupa un rol central. Conferintele familiale reprezintd modalitatea tipica in
care sunt tratate cazurile cu minori, iar incepand din 1995 (Noua Zeelanda) si 1997
(Australia) acestea se organizeaza si pentru infractorii adulti.

Conferinta acorda victimei si infractorului oportunitatea de a sta fata in fatd si de
a discuta. Victima are posibilitatea de a primi raspunsuri la Intrebarile sale cu privire la
actul infractional (de ce 1 s-a intamplat acest lucru, cum de a fost aleasd tocmai ea) si de
a-s1 exprima opinia cu privire la sanctionarea infractorului. La randul sau, infractorul are
posibilitatea de a explica motivatiile sale si de a primi o sanctiune cat mai adecvata
situatiei sale. In acelasi timp, se evitd contactul infractorilor cu sistemul penal, lucru
extrem de important mai ales pentru minori si se degreveaza sistemul penal de un numar
mare de cazuri.

Studiile efectuate pana in prezent au reliefat un grad ridicat de satisfactie a
participantilor (victime, infractori, familiile acestora), o rata ridicatd de indeplinire a
sanctiunilor stabilite si un recidivism comparabil (sau chiar mai scazut) decat in cazul

persoanelor sanctionate in cadrul sistemului penal.

122 1dem, p. 29.



Cap. V. Procedee si programe de justitie restaurativa utilizate

intr-o serie de tari europene

5.1. Introducere

Traim in era globalizarii, sintagma care ne insoteste pretutindeni si care a devenit
o constantd a discursului nostru, fie ca este politic, sociologic, cultural, etc. Cu toate ca
ne declardm cetateni ai satului global, stim insda de fapt prea putine despre ceilalti.
Cunoasterea mai multor solutii privind justitia restaurativa, prin studierea modalitatii in
care fiecare stat s-a adaptat acesteia, ar putea constitui un inceput in intelegerea
plusurilor s1 minusurilor din acest domeniu. Este de fapt ceea ce s-a incercat si prin
elaborarea lucrarii aici de fata.

Aparutd in tarile de common law, justitia restaurativa a reusit sa se extinda si in
cadrul tarilor care sunt adeptele sistemului de drept romano-germanic, unde este
aplicata cu mai mult sau mai putin succes. Ceea ce urmeaza este in fapt o prezentare
succinta a sistemului continental.

Se impune o clarificare legatd de utilizarea conceptului de mediere penala. Asa
cum a fost deja precizat, incd din introducere, justitia restaurativa cuprinde mai multe
proceduri, medierea penala fiind insa dominanta si de aceea regdsindu-se in cele mai
multe cazuri consacrata legislativ in tarile adepte ale sistemului romano-germanic.
Trebuie spus insa, asa cum a fost de altfel observat si de Consiliul Europei in
recomandarile sale, cd nu existd o granitd terminologica bine stabilitd, de aceea, de
multe ori termenul de mediere este utilizat lato sensu, ca un sinonim al celui de justitie
restaurativa'”.

Un alt concept care se va regasi de multe ori in urmatoarele pagini strans legat de

cel al medierii este cel de diversion . In principiu, acesta include la randul sdu mai multe

' Pentru mai multe detalii, vezi Recomandarea no. R(99)19 adoptati de Consiliul de Ministri al Consiliului Europei din 15
septembrie 1999



posibilitati, fiind o masurd luatd atat de procuror cat si de judecdtor si In urma careia
faptuitorul nu mai este inclus in sistemul de justitie penald sau se inceteaza orice
procedura de urmarire penald sau de judecata impotriva acestuia. Desi poate interveni in
orice stadiu al procesului, de cele mai multe ori este utilizata in fazele premergatoare
procesului sau premergatoare condamnarii. Este o metoda prin care se incearca evitarea
supraaglomerdrii din 1inchisori, implicand mai multe modalitati printre care si
probatiunea si medierea'*”,

Trebuie spus ca dificultatea lingvistica a dus de cele mai multe ori la preluarea de
informatii mediate si destul de fluctuante cantitativ de la o tara la alta. S-a incercat ca
informatiile din cele ce urmeazd sa provind din surse cat mai avizate §i s-au cdutat
materiale cat mai recente, deoarece medierea este un domeniu extrem de dinamic, aflat
in continud schimbare.

5.2. Bosnia §i Hertegovina

In acest caz informatiile sunt destul de reduse. Conceptele de justitie restaurativi
pentru minori se regasesc in Legea privind recomandarile educationale, inclusd in
Codul penal al federatiei Bosnia si Hertegovina in 1998 si in Republica Srpska in 2002.
Judecatorii si procurorii au posibilitatea sa aplice devierea (diversion) de la procedura
de trimitere in judecata a faptelor care indeplinesc insd una din urmatoarele conditii
alternative: sunt pedepsite fie cu amenda, fie cu pedeapsa inchisorii de pana la 3 ani. In
plus, pe langa restrictiile legate de cuantumul pedepsei (ceea ce in fapt constituie o
limitare a accesului la procedura medierii numai la infractiunile mai putin grave), exista
o altd cerintd esentiald, si anume delincventul minor trebuie sd 1si asume
responsabilitatea faptei sale, sd recunoasca comiterea infractiunii si sd fie dispus sa
repare prejudiciul cauzat victimei.

Pe langa cele amintite anterior, judecatorul, procurorul impreund cu parintii sau
serviciile sociale pot dispune si o recomandare de ordin educativ (echivalentul masurilor

educative din dreptul roménesc), dintre care am putea aminti scuzele prezentate

' Vezi pentru mai multe explicatii, Encyclopedia of Criminology, Richard A Wright, J. Michell Miller, Routledge,
NewYork, London 2005, volumul I p.413 si urm.



personal partii vdtamate, compensatie pentru dauna cauzatd, serviciu in folosul
comunitatii, prezenta regulatad la scoald, etc. Trebuie totusi spus ca in practicd aceste
masuri nu se aplica prea des, simpla existenta a unor masuri legislative ce corespund
standardelor europene nefiind suficienta. De altfel, specialistii europeni au constatat ca
schimbarile inregistrate nu fac altceva decat sd cosmetizeze justitia penald si nu sa
opereze schimbari de substanta. Existenta unor legi in domeniu este necesard dar nu si

suficientd, cat timp implementarea nu functioneaza in conditii optime'?.

5.3 Slovacia

Legislatia Tn domeniu in aceastd tard a fost introdusa relativ recent. S-a dorit o
imbunatatire a sistemului penal si de aceea au fost introduse treptat schimbari,
punandu-se accentul pe adoptarea de sanctiuni alternative. Ca o consecintd, serviciul de
probatiune s1 mediere a inceput sd functioneze in Slovacia din 2002, fiind introdus la
inceput cu scop pur experimental, la nivelul a doar trei tribunale si apoi dezvoltat
progresiv, in cadrul unui proiect pilot care s-a dovedit extrem de eficient, consecinta
fiind aprobarea Legii cu privire la probatiune si ofiterii de probatiune din 28 octombrie
2003 si in vigoare de la 1 ianuarie 2004, vizand implementarea serviciilor de probatiune
s1 mediere.

Sarcinile ofiterilor de mediere, desi definite de actul normativ amintit, sunt in
acelasi timp subordonate dispozitiilor Codului penal. La momentul redactarii articolului
din care au fost preluate aceste informatii, Parlamentul is1 declarase disponibilitatea
pentru adoptarea si includerea in Codul penal si de procedura penalda a unor masuri
alternative care sd se adapteze la aceasta noua tendinta de politica penald a guvernului

slovac. '%,

125 Vezi Introducing Restorative Justice for Juveniles in Bosnia and Herzegovina: a Pilot Project on the Implementation of
the Alternative Measures and Mediation de Stefania Kregel, Project manager of the Council of Europe, Bosnia-
Herzegovina, lucrare prezentatd in cadrul conferintei Restorative Justice in Europe: Where are we heading?, Budapesta,
Ungaria, 14 -16 oct.2004 .

'*Vezi Probation and Mediation in the Slovac Republic in Newsletter of the European Forum for Victim-Offender
Mediation and Restorative Justice, April 2005, Vol 6, Issue 1, www.euroforumrj.org



5.4. Cehia

In concordanti cu tendinta din tarile din centrul si estul Europei de reformare a
sistemului penal si Cehia a operat modificari in Codul sau penal in 1994 si 1998,
introducand noi masuri alternative. Cu toate ca, teoretic, prin aceste modificari s-a ivit
posibilitatea aplicarii institutiei medierii, In practicd masura are o aplicabilitate
scazuta.'”’

Probatiunea a fost introdusda in 1996 iar Legea privind medierea si probatiunea a
intrat in vigoare la 1 ianuarie 2001.

Premergétor acestor masuri a fost initiat un proiect pilot in 1999 la nivelul a patru
instante pentru a testa modul de functionare al noului serviciu si a pregati terenul de
implementare a noii legi.

Legea privind medierea si probatiunea cuprinde mai degraba informatii
referitoare la modul de organizare a serviciilor de probatiune si de mediere decat
dispozitii strict legate de mediere. Este in fapt vorba despre o agentie guvernamentala
din cadrul Ministerului Justitiei, ce are in teritoriu centre independente de probatiune si
mediere la nivelul fiecdrei regiuni. Politica generala, liniile directoare si procedurile
sunt emise de Ministerul Justitiei prin Consiliul de Probatiune si Mediere, organ
consultativ al Ministerului'*®.

5.5. Slovenia

In cazul Sloveniei existd dispozitii legislative referitoare atat la adulfi cat si la
minori, incluse In Codul penal si Codul de procedura penala.

In ceea ce fi priveste pe adulfi, se poate ajunge la o deviere de la cursul procesual
normal (diversion):

1.Urmarirea penald poate fi suspendata de catre procuror in situatia indeplinirii a

doua categorii de conditii:

'¥" Vezi An International Review of Restorative Justice, David Miers, Crime Reduction Research Paper 10, Home Office,
2001, p.19

'8 Newsletter European Forum for Victim-Offender Mediation and Restorative Justice, nov 2000, vol.1, Issue 2,
www.euroforumrj.org



-referitoare la pedeapsa (respectiv fapta sa fie susceptibila de o pedeapsa cu
amenda sau inchisoare care sa nu depaseasca 3 ani);

-referitoare la faptuitor, respectiv cerinte pe care trebuie sa le indeplineasca, in
sensul s incerce sd repare prejudiciul cauzat, sa plateasca o contributie catre o institutie
publica, sd desfasoare o actiune de caritate. Desigur, trebuie sa existe numai
posibilitatea teoretica de a duce la indeplinire aceste masuri §i nu trebuie indeplinite
efectiv, aceste detalii urmand a fi stabilite ulterior. De asemenea, tot printre aceste
masuri se Inscriu si serviciile in folosul comunitatii si plata unei intretineri fata de
victima. Indeplinirea acestor obligatii pe o perioada de 6 luni (1 an in cazul obligatiei de
a plati intretinerea) duce la retragerea plangerii penale.

2. O dispozitie introdusa in 1999 prevede ca procurorul poate cere medierea pentru
infractiunile pedepsibile cu amenda sau inchisoarea care sa nu depaseasca 3 ani. Cererea
trebuie sa 1a in calcul natura, calitatea si circumstantele infractiunii, personalitatea
infractorului si cazierul acestuia, insd numai daca infractorul isi asuma raspunderea
pentru fapta respectiva. Fiecare caz este intermediat de un mediator; in cazul medierii
care are succes, procurorul pune capat plangerii penale.

3. Intervine cand este vorba despre o acuzare privata, inainte de a se ajunge ca fapta
sa fie de competenta unui judecdtor unic. Judecdtorul poate, inainte de a programa
medierea principald, sa dispuna ca acuzatorul privat si faptuitorul sa se prezinte la o data
ulterioard in instantd, fara reprezentare, pentru a ajunge la o intelegere si la terminarea
procedurilor premergatoare.

Referitor la minori, Codul penal face prevede medierea pentru minorii intre 14 si
18 ani (in fapt cei care aveau intre 14 si 18 ani la momentul comiterii faptei) care au
savarsit o infractiune. Delincventul minor poate ajunge la un acord cu victima, fie

platind prin munca, fie prin repararea prejudiciului'®.

5.6. Polonia

' Vezi An International Review of Restorative Justice, David Miers, Crime Reduction Research Paper 10, Home Office,
2001, p.19 si urm



In Polonia se aplica medierea atit pentru adulfi cat si pentru minori. Baza legald a
medierii in Polonia o constituie dispozitii din Codul penal si Codul de procedura penala
care practic permit medierea in cazul adultilor atat in faza premergatoare procesului cat
s1 Tnainte de pronuntarea sentintei.

In ceea ce-i priveste pe minori, in Legea privind Justitia pentru Minori se permite
indirect medierea, deoarece nu existd o dispozitie speciald in materie'’. Astfel, art. 65
din sus-mentionatul act prevede ca obiectivul masurilor educative si corectionale (care
sunt considerate in politica penald a statului polonez prioritare pentru minori) este de a-i
incuraja pe delincventii minori sa isi accepte responsabilitatile sociale si civice, una din
masurile corectionale impuse minorilor fiind scuzele prezentate victimei §i repararea
prejudiciului.’!

Medierea a fost introdusa formal printr-o lege care a intrat in vigoare la 1
septembrie 1998. Initial se putea aplica doar in fazele premergatoare ale procesului
penal si in primele faze ale judecitii. In cadrul masurilor premergitoare, masura trebuia
luata de catre procuror, iar in cazul procedurilor in fata instantei de cétre judecator, dar
mai inainte de inceperea propriu-zisa a judecatii?. Odatd cu 2003, au fost aduse
modificari in favoarea medierii in Codul de procedurad penald, conform carora medierea
poate fi admisd in orice fazi procesuali. In 2003, Ministerul Justitiei a emis
reglementari referitoare la conducerea procesului de mediere. Conform acestora,
mediatorul trebuie sa desfagoare urmatoarele activitati:

- sd contacteze victima si faptuitorul (avand fie calitatea de invinuit, fie pe cea de
inculpat) pentru a stabili conditiile de timp si de loc pentru desfasurarea
intalnirilor de premediere;

- sd organizeze cu fiecare dintre parti separat intilniri premediere;

- sa conduca intalniri fatd in fata cu victima;

B0dem, p.49 siurm.

! Tbidem
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- sa ajute partile in oficializarea acordului lor si s monitorizeze indeplinirea
acestuia'®.

Asa cum spuneam anterior, aceasta procedura poate fi dispusa in prezent in orice
stadiu al procesului penal, pornind de la fazele premergatoare ale urmaririi penale (caz
in care este dispusad de procurori sau de politie), in timpul judecdtii (de catre judecator),
in timpul executarii pedepsei (de catre directorii institutiilor penitenciare).

Mediatorii pot fi independenti sau angajati ai unor agentii autorizate. Majoritatea
mediatorilor sunt femei ce provin din sectorul educational.

Medierea este utilizatd pentru infractiuni care sunt pasibile de o pedeapsd ce nu
depaseste 5 ani* si in general pentru anumite categorii de infractiuni cum ar fi cele
impotriva familiei, vietii si sandtatii, onoarei, in timp ce infractiunile impotriva

proprietatii sunt tratate in cadrul procedurii judiciare traditionale.

5.7. Luxemburg

Ideea introducerii formale a justitiei restaurative in sistemul penal luxemburghez
a venit incepind cu mijlocul anilor 1990, in primul rind pentru a se evita
supraaglomerarea parchetelor cu cazuri de multe ori nesemnificative. Primii pasi in
aceastd directie au fost facuti Incepand cu 1997. A fost infiintat Centrul de Mediere
(Centre de Mediation) sub forma unei organizatii non-profit. Succesul inregistrat de
justitia restaurativa pentru minori a dus la aplicarea acesteia si in cazul majorilor',

Cadrul legal in Luxemburg constd in Legea din 6.05.1999 referitoare la mediere
care completeaza Codul de procedura penald. Conform acestor dispozitii, procurorul
poate decide, inainte de a lua decizia punerii Tn miscare a actiunii penale, sa recurga la

o mediere dacd 1 se pare cad 0 asemenea madsurd poate asigura repararea prejudiciului

'3 Elzbieta Czwartosz, Victim-Offender Mediation.Short Notes from Poland, Budapesta, Ungaria 14-16 oct

13 Chiar dacd existd o consacrare legislativa a acestei limite (art.66 din Codul penal), unii specialisti considerd ca nu exista
limite formale

35 Vezi Newsletter European Forum for Victim-Offender Mediation and Restorative Justice, Vol5, Issuel,
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cauzat victimei, pune capat problemei ce a rezultat din comiterea faptei sau contribui la
reinsertia in societate a autorului faptei'*®.

Recurgerea la mediere este exclusa in cazul in care victima este o persoana cu
care autorul convietuieste. Asadar legislatorul luxemburghez a inteles sda excluda din
cazurile de mediere victima-autor infractiunile legate de violenta domestica. Aceste
dispozitii au intrat in vigoare incepand cu noiembrie 2003 (Loi du 8 septembre 2003 sur
la violence domestique, Mémorial A.Nr. 148, 13 oct 2003, p.2985). Parlamentul a
considerat cd medierea presupune prezenta a doud persoane de fortd egala, situatie care
nu se aplica in cazul violentei domestice cand infractorul ocupd o pozitie dominanta
relativ la trecutul sdu si la frica pe care o imprima victimei. Autoritatile judiciare nu au
impartasit acest punct de vedere, masura fiind luatd totusi in final"’. Desigur aceasta
masura este extrem de criticabila; de asemenea si justificarea ca partile nu sunt intr-o
pozitie de egalitate. Ne putem intreba atunci cand poate exista egalitate intre victima si
autor (de fiecare datd vor fi prezente consecintele procesului de victimizare, iar
infractorul va avea o pozitie de dominantd). Exista insa intr-adevar un curent de opinie
care respinge aplicarea practicilor de mediere in cazul violentei intrafamiliale, curent ce
il regasim de altfel inscris si in Recomandarea (99)19 a Comitetului de Ministri al
Consiliului Europet privind medierea penald. Explicatia rezida in faptul ca in anii 1970
s-au facut eforturi pentru incriminarea violentei impotriva copiilor si femeilor (care de
cele mai multe ori se produce in interiorul familie1). Rezolvarea conflictelor domestice
in cadrul justitiei restaurative si nu in instantd ar putea duce la tratarea superficiald a
acestui tip de violentd™®, cu consecintele amintite anterior. Existd insd si justificari

plasate la polul opus ce sustin cd atunci sistemul punitiv clasic descurajeaza raportarea

136 A se vedea Paul Schroeder, Centru de Mediere a.s.b.l.din Luxemburg, Qual e’ il ruolo della giustizia restauratice
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cazurilor de violentd domestica pentru ca persoanele care raporteaza stiu ca o eventuala
detentie a partenerilor va deteriora iremediabil relatia dintre ei'*’.

Legea luxemburgheza este inspiratd din textul articolului 41 al Codului de
procedurd penald francez, nainte de modificarea sa din 1999. Regulamentul Marelui
Ducat din 31 martie 1999 prevede atat medierea directa cat si medierea indirecta.
Solutiile ce se pot adopta sunt scuzele acceptate de catre victima, promisiunea de a
depune o sumd de bani 1n contul victimei, de a nu repeta conduita criminala, de a
indeplini anumite prestatii, de a repara in naturd prejudiciul cauzat. Ca urmare a
medierii, parchetul este cel care decide asupra actiunii penale, in functie de rezultatele
medierii. Mediatorii sunt aprobati de Ministerul Justitiei s1 pot fi persoane fie din
interiorul, fie din exteriorul sistemului. De mentionat cd pot avea rolul de mediatori
inclusiv magistratii'*. Mediatorul trebuie sa il informeze pe procuror cu privire la
rezultatele medierii, cel mai tarziu la 8 luni de la momentul la care acesta a dispus
masura. Extinderea perioadei poate avea loc numai in situatii exceptionale cu inca 4
luni. Acesta este cadrul legal pentru adulfi.

Pentru minori insa nu existd nici o referinta explicitd in legea luxemburgheza.
Magistratii Departamentului de protectie a minorului din cadrul Parchetului sunt cei
care vor recomanda minorului sd contacteze centrul de mediere. Aceasta procedura
extrem de flexibild permite utilizarea medierii in limite destul de largi, avand totusi in
vedere restrictiile legate de cuantumul pedepsei (este vorba evident despre infractiuni de

micad importantd)'*'.

5.8. Austria
In Austria, necesitatea de a gisi o alternativa la sistemul penal a inceput sa fie

resimtitd Incd de la sfarsitul anilor *70, dar abia in 1984 a fost luata decizia de a se

%9 Vezi E. Fattah , Gearing Justice Action to Victim Satisfaction.Contrasting Two Justice Philosophies: Retribution and
Redress in Crime, Victims and Justice, edited bz Hendrik Kaptein, Marike Malsch, Ashgate 2004
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experimenta medierea penald, lucru care de altfel s-a si intdmplat in orasele Viena,
Salzburg si Lienz cu referire strictd la delictele comise de minori dupa 1985. In ceea ce
1i priveste pe adulti, medierea a fost aplicatd incepand cu 1992'**. Asadar dispozitiile
legislative existente Tn prezent sunt consecinta aplicdrii cu succes a acestor proiecte
pilot in anii *80 pentru minori si in *90 pentru adulti. Adoptarea legislatiei pentru adulti
a intdmpinat anumite dificultati (a fost invocata inclusiv chestiunea inaplicabilitatii in
cazul violentei domestice, dar cercetarile ulterioare au demonstrat ca partenerii de sex
feminin participanti la mediere au dovedit o crestere a autostimei $i 0 mai mare
sigurantd '*).

Pand in anul 2000, medierea victima-infractor era prevazutd in cazul
delincventilor minori in Legea privind Justitia pentru minori (1988), iar in cazul
adultilor in articolul 42 din Codul penal. In prezent, ambele sunt reglementate de
articolul 90 din Codul de proceduri penald. In acelasi timp, articolul 167 din Codul
penal enumera o serie de fapte care nu ajung in fata instantei, daca infractorul a restituit
de buna voie prejudiciul cauzat.

Conditiile necesare aplicarii medierii sunt: o posibilitate destul de mare ca autorul
sd fie condamnat, acuzatul sa fie constient cd a comis o greseald (nu este necesard o
marturisire completd), acuzatul sd nu mai fi comis o infractiune care necesita aplicarea
masurilor de preventie generale (aceastd masura se aplica in situatia in care acuzatul
beneficiind de mediere a fost deja condamnat pentru alte infractiuni in cursul ultimelor
12 luni).

Diferenta de regim intre majori i minori este legatd de cuantumul pedepsei de
care sunt acestia pasibili si in locul careia se dispune medierea: in cazul minorilor se
poate aplica pentru o pedeapsa in cuantum dublu fatd de cea care s-ar aplica unui adult.

Procurorul poate dispune incetarea formalitatilor in situatia in care pedeapsa

pentru infractiunea respectiva este amenda sau inchisoarea care sd nu depaseasca 5 ani

2 A se vedea www.giustizia.it, Le project M.E.D.I.A.RE. Mutual exchange of data and information about restorative
Jjustice, Contribution de Transcrime pour la recherche, Juin 2004, Austria.
'3 David Miers, op cit, pag. 8



(10 ani in cazul minorilor). In maximul de 10 ani care este aplicabil in cazul minorilor
se poate include intreaga gama de sanctiuni care ar putea interveni in cazul
infractiunilor sdvarsite de minori.

Procedura de desfasurare a medierii, asa cum am mentionat, este conditionata de
acordul infractorului de a-si recunoaste responsabilitatea (nu este insd nevoie de o
confesiune formald pentru acest lucru), dupa care, procurorul autorizeaza asistentul
social sd ia contact cu infractorul. Trebuie subliniat cd in pozitia de victima poate fi atat
o persoana fizica cat si una juridica. Din momentul declansarii procedurii exista trei
faze: premedierea, medierea si post-medierea.

In cadrul premedierii, mediatorul trebuie sa verifice existenta conditiilor pentru
aplicarea medierii, sd contacteze victima si infractorul pentru a le obtine acordul.

Medierea propriu-zisa poate fi directd, indirectd sau compensatorie. Cel mai des
intalnitd este medierea directd ce presupune intalnirea fatd in fatd a autorului si a
victimei 1n cadrul stabilit de mediator. Dacd medierea se solutioneaza pozitiv, este
semnat un acord prin care se stabilesc modalitatile de reparare (materiald sau simbolica)
a daunei. Acest lucru poate dura pana la 3, 4 luni. Medierea indirectd presupune
incercarea de a se ajunge la un acord prin intermediul mediatorului care faciliteaza
contactul indirect intre cele doua parti. Se aplica in cazul diferendelor de lunga durata,
in special a celor referitoare la vecinatate.

Medierea compensatorie intervine in situatiile n care intalnirea directd intre parti
nu este posibild, nici dezirabild (de ex. in situatia violentelor sexuale ale caror victime
sunt minorii).

In cursul post-medierii se realizeazi controlul modului in care a fost respectat
acordul semnat de cele doua parti'*.

Decizia de a face medierea se ia asadar de catre procuror; instanta poate si ea din

proprie initiativa sau la cererea victimel infractiunii s dea o rezolutie in afara curtii

'* Vezi M.E.D.ILA.R.E, Mutual exchange of data and information about restorative justice, Contribution de Transcrime
pour la recherche, Juin 2004, Austria.



(este vorba despre un aranjament extrajudiciar denumit ATA-Aussergerichtlicher
Tatausgleich).

Responsabilitatea pentru implementarea masurii medierii revine unei unitati
apartinand  Asociatiei pentru Serviciul de Probatiune si1 Asistentd Sociald, organ
autonom finantat de Ministerul Justitiei'”. Mediatorii trebuie sd aibd calificare
profesionala in domeniul asistentei sociale, dreptului sau psihologiei. Mediatorul este
responsabil cu instrumentarea cazului ce se finalizeazd cu trimiterea unui raport
procurorului. Medierea autor-victima este o procedura aflatd practic la discretia
procurorului. Rata participarii victimelor la mediere si gradul de satisfactie al acestora
sunt destul de ridicate. De asemenea, cercetarile desfasurate au demonstrat ca in cazul

infractorilor primari gradul de recidiva a scazut'*.

5.9. Germania

In acest caz se aplica atat medierea penald pentru adulfi (sediul materiei art. 46
Cod penal si art. 153a din Codul de procedurd penald) cat si pentru minori (Legea
privind Justitia Juvenild 1953 amendat in 1990) .

Astfel, prin Legea de modificare a Codului penal, Codului de procedura penala si
altor legi (Gesetz zur Anderung des Strafgesetzbuches, Der Strafprézessordnung und
anderer Gesetze-Verbrechenbekdmpfungs-gesetz) din 1994 a fost consacrata legislativ
medierea prin introducerea in Codul penal a art. 46a., potrivit ciruia ,, In situatia in care
autorul a facut efortul de a ajunge la un acord cu victima si a reparat consecintele faptei
sale in tot sau in parte sau a incercat serios s le repare, sau in cazul 1n care repararea
prejudiciului a comportat din partea sa o prestatie personald sau o renuntare personala
considerabile si a acordat o indemnizatie personald totala sau partiala considerabila,
atunci tribunalul poate diminua pedeapsa in conformitate cu art.49 paragraf.1 sau daca

nu este prevazutd o pedeapsa mai mare de 1 an inchisoare sau o sanctiune penala pana la

143 Vezi David Miers, op. cit., p.7
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360 de zile-amenda, se poate renunta la pedeapsd”'*’. Astfel s-a creat o baza legala
pentru aspectele practice deja existente in ceea ce priveste medierea penald si s-a
incurajat rezolvarea pe cale amiabila a conflictului, cu conditia determinanta a unei
implicari reale din partea autorului. Este suficient ca autorul sa fi incercat in mod serios
sd ajungi la un acord cu victima. In cazul in care autorul nu are mijloacele pentru a
repara prejudiciul in integralitatea lui, sau daca acesta a facut eforturi care nu au dus la
un acord, persoana in cauza nu este pedepsita. Problema care se ridica este care sunt
criteriile conform carora este tribunalul in masura sa aprecieze eforturile autorului si in
consecintd problema  concluziilor pe care mediatorul trebuia sa le transmita
tribunalului).

Articolul in cauza este in fapt singura masurd legislativa luatd dupa reforma din
1994 pentru a institutionaliza medierea in materie penald. Nu existd nici un text care sa
reglementeze procedura aplicirii medierii. In 1999, Parlamentul german a adoptat o lege
referitoare la introducerea medierii in cadrul procedurii penale (Gesetz zur
Strafverfahrensrechtlichen Verankerung des Titer-Opfer-Ausgleichs). Aceastd lege
prevede expres medierea in materie penald printre masurile pe care parchetul le poate
lua conform art. 153 Cod procedura penald, dar introduce si noi dispozitii relative la
medierea Tn materie penald in interiorul Codului de procedura penald. O prima masura
prevede ca tribunalele si parchetele trebuie sa verifice pentru fiecare stadiu al
procedurii, daca se poate ajunge la un acord intre autor si victimd, medierea nefiind
posibild daca nu existd consimtamantul expres al victimei (155aStPo). O a doua masura
conferda tribunalelor si parchetelor posibilitatea de a incredinta misiunea medierii
serviciilor specializate si reglementeaza protectia datelor importante trimise acestor
servicii.

In plus, legea din 1999 a ficut posibil ca medierea in materie penala si poata fi

aplicatd intr-o maniera mai sistematicd, avand si o baza legala sigurd. Acest lucru a

147 Articolul este reprodus asa cum a fost preluat din prelegerea tinutd de Paul Schroeder, Centru de Mediere a.s.b.l.din
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atras insa si critici, in sensul ca s-a considerat ca astfel s-ar slabi principiile autonomiei
si caracterului voluntar al medierii in materie penald. Din modul de reglementare a
medierii se deduce ca aceasta este orientatd in mod special inspre autor. Textul are o
formulare destul de larga ce lasa posibilitatea adoptarii unor solutii ingenioase care sa ia
in consideratie nevoile persoanelor implicate.

Legat de varsta autorilor, se aplicd conform dispozitiilor art. 153a din Codul de
procedurd penala infractorilor de peste 21 de ani si in unele cazuri infractorilor de peste
18 ani. In cazurile minore, infractorul poate beneficia in general numai de diversion,
aceasta constituind singura diferentd semnificativd fatd de medierea pentru minori
(pedeapsa trebuie insi si fie redusi, inchisoare intre o lund si 5 ani sau amend3)'*. In
situatiile de o mai mare gravitate, cand infractorul ar trebui sa fie acuzat, in cazul in care
acoperirea daunei si reconcilierea sunt incheiate cu succes, judecatorul poate sa dispuna
retragerea acuzatiilor, cu consimtdmantul procurorului.

In ceea ce-i priveste pe minori, mai trebuie amintite ca dispozitii incidente, art.
45-47 din Legea privind Justitia Juvenila care stipuleazd medierea victima-infractor.
Procurorul s1 judecatorul trebuie sa ia in considerare masurile informale. Judecatorul
poate dispune ca medierea sa aiba loc ca parte a procedurii educationale. De exemplu,
repararea prejudiciului sau scuzele prezentate victimei pot fi facute, indiferent de
dorinta infractorului de a-si admite raspunderea. Acestea pot fi considerate mai degraba
masuri disciplinare decat de mediere. In practica insa, aceste masuri sunt aplicate intr-un
numar foarte mic de cazuri'®.

Medierile sunt organizate In general de asociatii care colaboreazd cu instante
judiciare, dar sunt independente de acestea. In anumite landuri, existd servicii ale
tribunalelor care organizeazd medierea, mediatorii fiind in acest caz functionari ai

serviciului de justitie'.

"®Vezi Victim-Offender Mediation in Germany in Newsletter of the European Forum for Victim-Offender Mediation and
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Statisticile oficiale nu inregistreaza utilizarea TOA (Téter-Opfer Ausgleich)-
medierea victimd-autor. Din 1995 existd statistici federale speciale realizate de
Ministerul Federal de Justitie; datele sunt culese de la institutiile abilitate sa realizeze
medierea dar participarea lor nu este obligatorie, de aceea rezultatele nu pot fi
considerate reprezentative. Cazurile pentru care se dispune medierea sunt in continua
crestere, majoritatea medierilor aplicandu-se in faza premergatoare judecatii (90% din
cazuri in 2002), procurorul jucand rolul determinant.

In ceea ce priveste principalele infractiuni supuse TOA, majoritatea sunt
infractiuni de violenta (47%, deci aproape jumatate), infractiuni impotriva proprietatii,
talharii, etc. Doua treimi dintre victime sunt de sex masculin. TOA se dovedeste a fi o

institutie eficientd in Germania, deoarece esueaza doar in 16% din cazuri''.

5.10. Norvegia

O forma a medierii victima-infractor a fost utilizatd in Norvegia inca de acum 20
de ani. Importanta a fost lucrarea lui Nils Christie: Conflict as Property (1976) conform
careia conflictele dintre oameni sunt preluate de guverne si reconfigurate ca acuzari
impotriva celor care incalcd legea, ceea ce ar determina necesitatea intoarcerii
conflictului in sanul partilor.

In 1978, in contextul aparitiei unui raport cu privire la stadiul justitiei juvenile, s-a
vehiculat printre metodele de reformare si medierea.

Intre 1981 si 1983 municipalitatea orasului Lier a desfasurat un proiect pilot
pentru infractorii minori, ce crea posibilitatea unei intdlniri cu autorii infractiunilor,
pentru victimele care doreau acest lucru.

In 1983, Ministerul Afacerilor Interne a cerut guvernelor locale din Norvegia si

creeze programe de mediere, pentru ca in perioada urmatoare (1983 si 1985), Directia
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Generald a Procurorilor sd emitd doud circulare prin care cerea Politiei sa pund in
aplicare programele de mediere'>.

Ulterior, Procurorul General (1988 si 1989) a cerut ca medierea sa fie prevazuta
in legislatia nationald si sa nu mai fie restransa aplicabilitatea ei doar la persoanele sub
18 ani §i care au comis pentru prima datd infractiuni.

In prezent, fiecare municipalitate are acces la unul dintre cele 40 de servicii de
mediere. Consiliile municipale de mediere au in vedere orice disputa care se naste ca
urmare a unei pierderi suferite de o persoand datoritd altei/altor persoane. Medierea este
vazuta asadar ca o alternativa la procedurile penale normale. Este utilizatd atat pentru
infractorii minori cat i pentru adulti, acolo unde exista o victima identificabila si unde
exista consimtdmantul ambelor parti.

Legat de varsta persoanei care poate fi supusd medierii, In timp ce varsta
raspunderii penale este de 15 ani, pot fi trimise spre mediere si faptele persoanelor sub
aceasta varstd. Medierea este cerutd fie de parti, fie de procuror ca o consecintd a
investigatiei politiei; in cazurile de violentd, mediatorul trebuie sd organizeze intilniri
premergatoare cu fiecare dintre parti, pentru a pregati medierea directd. Sunt excluse de
la mediere infractiunile impotriva intereselor publice. In general, tipurile de infractiuni
pentru care se aplicd aceasta sunt de micd importanta (atacuri cu o gravitatea scazuta,
furturi, acte de vandalism, etc.). In functie de tipul de sanctiune care ar putea deveni
aplicabila, medierea se poate aplica in acele cazuri in care ar interveni o amenda sau o
sentintd cu suspendare.'” Trebuie totusi amintit ca relativ recent, la cererea Ministerului
Justitiei, s-a Incercat aplicarea justitiei restaurative in cadrul unui proiect si in cazul
infractiunilor de violenta. Rezultatele dupa trei ani de functionare a proiectului nu au
fost cele scontate. In 20 de cazuri nu s-a putut ajunge la mediere. Au fost 6 cazuri de
mediere (din care viol, talharie, jaf armat, chiar si un omor). Doua dintre acestea au fost
intrerupte si pentru douad s-a aplicat medierea indirecta. Desi numarul cazurilor ce ar fi

putut supuse medierii era mult mai mare, putine victime au fost de acord sa participe. In

'32 Lynette Parker, The Norwegian System.Restorative Elements, dec.2001 vezi www.restorativejustice.org
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plus, s-a observat ca pregatirea medierii in situatia acestor infractiuni de gravitate
sporita dureazd mult mai mult ca de altfel si medierea propriu-zisa. Asadar incercarea de
a experimenta justitia restaurativd si in cadrul infractiunilor ce implica violenta si
implicit un grad mai mare de periculozitate din partea infractorului, s-ar putea spune ca
s-a soldat cu un cvasi-esec'™”.

Conform Codului de procedura penald din 1998, sectiunea 72, o mediere penala

care a avut succes duce la incetarea oricarei actiuni formale.

5.11. Finlanda

Medierea victima-infractor este principalul exemplu de justitie restaurativd in
Finlanda, fiind aplicata inca din 1983.

Existd anumite dispozitii in Codul penal finlandez ce recunosc aplicabilitatea
medierii, nefiind stabilita Tnsd o autoritate responsabild cu acest lucru.

Legea finlandeza distinge intre infractiunile pedepsite la plangere prealabila (este
vorba despre cele mai putin grave) si cele pentru care actiunea penala se pune in miscare
din oficiu (de o gravitate mai mare).

In cazul primului tip de infractiuni, medierea se realizeazi la initiativa uneia sau a
ambelor parti, la sugestia politiei sau cel mai des la recomandarea procurorului. In
practica, daca reuseste sau nu, se poate lua in considerare ca motiv de renuntare la caz,
insd daca se ajunge in faza judecatii, instanta este cea care trebuie sa decida cu privire la
sentinta ce trebuie pronuntata.

In situatia infractiunilor mai grave, o mediere care a avut succes nu duce automat
la incetarea urmaririi penale (daca se ajunge la un acord, instanta de cele mai multe ori
nu dispune condamnarea; pentru ca nu exista insd niste linii directoare la nivel national,

existd si putind uniformitate in jurisprudenta).'”

134 Vezi pentru mai multe detalii Evaluating a Norwegian RJ project: mediation as supplement to punishment in cases of
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Serviciile de mediere existd la nivelul majoritatii municipalitdtilor finlandeze. Cu
toate acestea, se considerd de catre unii specialisti ca justitia restaurativd este putin

cunoscutd in Finlanda'®

. Mediatorii sunt voluntari alesi din randul populatiei si care
urmeazad programe de instruire specifice. Un studiu realizat in 2000 la nivel national,
arata ca la acel moment nu exista un model unitar de mediere la nivel national, ceea ce
afecta eficienta acestuia. Se impunea asadar la acel moment elaborarea unui act
normativ care sa reglementeze medierea §i prin care sd se poata realiza managementul
general al acesteia."’
5.12. Danemarca

Justitia restaurativd este utilizatd numai la nivel experimental. La initiativa
Ministerului Justitiei, intre 1998 si 2002 a fost aplicatd in trei districte, aplicandu-se
tuturor infractorilor de peste 15 ani care au comis infractiuni impotriva proprietétii si
care si-au recunoscut responsabilitatea. Experimentul a fost desfasurat de Consiliul
Prevenirii Criminalitatii din Danemarca, din grupul de lucru facand parte pe langa
reprezentantii acestuia si membri ai Ministerului Justitiei si Ministerul Afacerilor
Sociale, procurorii, politia si mediatorii'*®. Initial, proiectul ar fi trebuit sa dureze 3 ani
dar a fost prelungit pana in 2002, fiind incluse in proiect 19 municipalitdti din cele 275
pe care le detine Danemarca. In perioada 1998-2002 medierea autor —victima a avut loc
in 143 de cazuri. Singura forma cunoscutad este cea de mediere directd. Ca regula, se
aplica medierea in faza pre-procesuald, dar daca partile 11 exprima dorinta in acest sens,
poate avea loc si dupa terminarea procesului. Ca periodizare, se poate vorbi si in acest
caz despre o etapa premergatoare a stabilirii contactului cu fiecare in parte, Intalnirea
propriu-zisa in prezenta mediatorului si in cazul in care se ajunge la un acord, urmarirea
situatiei de catre mediator la o lund dupi incheierea medierii. In ceea ce priveste locatia

medierii, aceasta se desfdsoara intr-un loc neutru cum ar fi sdlile de conferinte ale

%6 A se vedea Henrik Elnheimo, Restorative Justice Theory and The Finnish Mediation Practices,
www.restorativejustice.org
7 Juhani livari, Research Manager in STAKES, Challenges of Organizing Victim-Offender Mediation,
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primariei, biblioteca, etc. Medierea are caracter confidential. Pot participa si membri ai
familiilor sau observatori, daca doresc acest lucru. Mediatorii sunt persoane neutre care
trebuie sd nu lucreze pentru politie, administratia penitenciard sau sistemul judiciar in
general , sa faca parte din comunitatea locala si sa isi desfasoare activitatea de mediator
in timpul lor liber. Existd o cooperare periodicd intre mediatori si politie privind
aspectele practice ale medierii. Aceasta avand in vedere ca politia este cea care poate
dispune ca un caz sa fie supus procedurilor de mediere. Medierea poate avea loc insa si

la cererea expresa a partilor, chiar daca politia raméane principalul solicitant'”.

5.13. Olanda

Existd numai dispozitii complementare, de revizuire a legii penale pentru minori
(art.77 Cod penal, M. Of 1994, 528) si reguli statutare prevazute de programul HALT
(tHe ALTernative), iar nu o reglementare expresa a medierii autor-victima.

Medierea opereaza in patru programe, unul pentru minori si trei pentru adulti.

Programul HALT este un program pentru minori, constituindu-se ca o alternativa
pentru minori la justitia penald clasica in cadrul caruia infractorul trebuie sd desfasoare
fie o munca neplatita, fie sd ia parte la un proiect educational; se aplicd in cazul
comiterii de infractiuni usoare, situatiile concrete fiind stabilite de procuror.

Celelalte trei programe se refera la adulti si se aplica dupa cum urmeaza..

* in zonele defavorizate, la initiativa parchetului, in cazul unor infractiuni de
mica importantd. Se presupune ca victima si infractorul se cunosc, traind in
aceeasl comunitate si de aceea trebuie sa fie invitati la centrele de justitie
din cartier pentru un interviu de mediere.

e tuturor infractiunilor in principiu, dar avand in vedere gravitatea cazului,
desigur (este vorba despre diversion). Se poate dispune atat la nivelul

cercetarilor penale, cat si la nivelul urmaririi penale.

'3 Crime Prevention Council in Denmark, 4n Experiment with Victim-Offender Mediation in Denmark, 2002,
www.crimprev.dk



* post condamnatoriu $i numai infractiunilor mai serioase cum ar fi talharia,
anumite tipuri de omor, viol si au in vedere o reconciliere non-patrimoniala
intre victima si infractor.

Aceste dispozitii nu inlocuiesc insa legea penala.'®

5.14. Spania (Catalonia)

In ceea ce priveste medierea, Catalonia este singura regiune autonomi avand
competenta deplind in ceea ce priveste deciziile referitoare la adulti si la infractori
minori. In celelalte situatii, regiunile hotardsc numai pentru minori, iar Ministerul de
Interne hotardste in ceea ce priveste situatia adultilor. De altfel, In 1999 a fost lansat un
program de mediere pentru minori si in Tara Bascilor.

Cadrul legal pentru minori este reprezentat printr-o lege din 1992: Ley
Reguladora de las competencias y el procedimiento de Los Jugados de Menores
modificatd prin Reguladora de la responsabilidad penal de los menores (Legea 5/2000,
intratd in vigoare in 2001). Anterior lui 1992, legislatia referitoare la delincventa
juvenila era fondatda pe principiile clasice ale pozitivismului si reabilitarii prevazute in
Legea privind Instantele pentru Minori din 1948''. Legea din 1992 a aparut ca o
consecintd a experimentarii devierii (diversion) in cazul infractorilor minori incepand cu
1990, proiectul pilot dovedindu-se un succes, lucru demonstrat si de evaluarea
desfasurata intre 1992 si 1997. Conform acestor legi, medierea este parte integrantd a
procedurilor judiciare pentru minori. Instanta poate dispune pe langa aceasta, cu acordul
infractorului, ca acesta sda efectueze servicii in folosul comunitétii (prestaciones en
beneficio de la comunidad), acestea fiind stabilite prin sentinta separata.

Legea 4/1992, prevede doua posibilitati de justitie restaurativa. Astfel, se aplica
devierea (diversion) de la procedurile procesuale normale daca infractorul este de acord

sd repare prejudiciul. Procedura se declanseaza printr-o intdlnire evaluativd cu ambele

190 A se vedea David Miers, Op cit., p. 39 si urm.
' Pentru detalii privind proiectul de mediere din Catalonia a se vedea Jaime Martin, José Dapena, Mediation in Juvenile
Criminal Cases. The Case of Cataloniai, .www.restoratiejustice.org



parti, in scopul de a propune instantei un program de conciliere ce trebuie implementat
sub coordonarea mediatorului. De asemenea, instanta poate aména sentinta in functie de
un angajament mediat in care infractorul este de acord sa plateasca reparatia. Daca se
ajunge la acest acord, programul trebuie implementat asa cum am spus anterior, sub
coordonarea mediatorului, iar daca are un final pozitiv, mediatorul raporteaza
judecatorului care hotaraste la rindu-i prin sentintd ce masura ulterioard poate dispune.

A doua posibilitate intervine cand victima nu vrea sa participe la mediere, dar
instanta poate sa ia totusi in consideratie la stabilirea sentintei, dorinta infractorului de a
face acest lucru. Aceste dispozitii denotd faptul cd accentul este centrat in procesul de
mediere pe infractor.

Limita de varstda a minorilor care pot beneficia de aceastd masurd a fost
schimbatd prin Legea 5/2000 (de la 12-16 ani ajungind la 14-18 ani, in unele cazuri
limita superioard ajungand la 21 de ani)'®.

Regimul majorilor relativ la masurile de justitie restaurativa este stipulat in Codul
penal spaniol. Pentru prima data a fost prevazuta in Codul penal spaniol posibilitatea de

suspendare a sentintei prin care s-a dispus pedeapsa cu inchisoarea in cazul adultilor.

5.15. Franta
Primele experiente in domeniul medierii penale s-au inregistrat in Franta
incepand cu 1985, dar abia din 1989 a inceput sa se aplice pe tot teritoriul national.
Cadrul legal pentru medierea intre victima si infractor rezidd dintr-o combinatie
de modificari ale Codului de procedurd penala (din 1993 si 1999), decrete, circulare
departamentale, practici emise de INAVEM (Institutul National de Asistentd a

Victimelor si Mediere)'®.

12 David Miers, op cit, p.56 si urm.
' Le project M.E.D.LA.RE. Mutual exchange of data and information about restorative justice, Contribution de
Transcrime pour la recherche, Juin 2004, Franta, www.giustizia.it



Articolul 41(6) din Codul de procedura penala, intrat in vigoare in ianuarie 1993,
stipuleaza ca procurorul poate sa se pronunte Tnainte de a dispune punerea in miscare a
actiunii penale si cu acordul partilor si sa decida asupra aplicarii medierii, daca i se pare
ca medierea va duce la repararea prejudiciului cauzat victimei si la reabilitarea autorului
faptei.

Medierea victima-infractor se aplica atdt 1in cazul adultilor cat si in cel al
minorilor. Se urmareste o ntelegere intre autor si victima prin care acesta sa recunoasca
greseala si sa recupereze daunele de ordin material. Este de fapt o procedura aplicatd in
faza premergdtoare punerii in migcare a actiunii penale'®.

Medierea se aplica in cazul delictelor §i crimelor pentru care sunt prevazute
pedepse cu inchisoarea mai mici de o lund. De cele mai multe ori, cazurile concrete au
in vedere victime §i infractori care se cunosteau deja Tnainte de producerea faptei (fiind
vorba despre membri ai familiei, vecini, colegi de serviciu).

In Franta, masurile reparatorii functioneaza in general in cadrul procedurii penale
obisnuite, dar nu pot fi supuse controlului judiciar. Procedura de mediere poate fi
initiatd de procuror sau de pdrtile care se adreseazd in mod spontan unui centru de
mediere. Pentru o mai buna intelegere a procedurii de mediere trebuie amintitd si
distinctia care se face intre medierea penala ,nedelegatd” realizatd prin intermediul
Caselor de justitie si de drept (Maison de Justice e de Droit-MJD) si care depind direct
de Parchet si ,,medierea delegata”™ ce este ldsata la aprecierea asociatiilor pentru victime
care Incheie un acord cu Parchetul competent.

Etapele medierii sunt in numar de 5: premedierea, medierea, cautarea unui acord
(recherche d’ un accord), faza acordului si faza succesiva executarii acordului (suivi de
[” exécution). Dincolo de aceasta etapizare a procesului de mediere, trebuie amintita aici
o altd varianta, preferatd in literatura de specialitate apartindnd lui J.Morineau care
porneste de la o abordare diferitd. Pentru aceasta, medierea trebuie sd conduca la

depisirea sentimentului de gol si a lipsei de comunicare declansate de conflict. In

1% David Miers, op cit, p.28



conformitate cu aceasta abordare, fazele medierii ar fi teoria, criza si catarsis-ul. Teoria
consta in relatarea de catre fiecare dintre parti a evenimentului §i descrierea modului in
care acesta a influentat-o. Criza constd in confruntarea partilor si declansarea emotiilor.
Catarsis-ul presupune acceptarea suferintei ce permite depasirea si rezolvarea
conflictului.

Mediatorul este considerat extrem de important in procesul de mediere, ceea ce a
dus la stipularea incompatibilitatii mediatorului cu orice functie legata de activitatea
judiciard (avocat, procuror, expert judiciar, magistrat), ceea ce ne face sa deducem ca
s-a dorit pastrarea independentei mediatorului fatd de autoritatea judiciara'®.

Inscrisd intr-o gama larga de masuri alternative cu caracter educativ, trebuie
amintita aici si reparatia, definita in legislatia franceza (art. 118 al Legii din ianuarie
1993) ca "un raspuns judiciar specific minorilor delincventi menit sa favorizeze procesul
de responsabilizare a acestora fatd de fapta comisa si de a constientiza consecintele
faptei comise asupra lor insisi, asupra victimei si asupra societatii in ansamblul ei"'®,
Poate fi aplicata in toate stadiile sau fazele procedurii judiciare, la propunerea
judecatorului de cétre educatorii si mediatorii sectorului public din Protectia judiciarad a
tinerilor, special abilitati in acest sens.

Masura reparatiei in legislatia franceza beneficiazd de anumite garantii: este
initiatd si controlatd de un magistrat, necesita acordul scris al delincventului minor si al
parintilor acestuia, precum si a acordului victimei. Noutatea si specificul acestei masuri
constd in faptul cd, desi este o masura judiciard, ea este pusa in aplicare de asistenti

sociali profesionisti.

5.16. Italia
Justitia restaurativad a ajuns sa fie aplicatd destul de tarziu in Italia. Primul

experiment restaurativ desfasurat cu minori a avut loc in 1994 la Torino. I-au urmat

15 Susanna Vezzadini, Mediazione penale tra vittima ed autore di reato, Clueb Bologna, 2003, p.52-56
1 Michel Allaix, La mesure de réparation a l'égard des mineurs en France, In La justice réparatrice et les jeunnes,
Op.cit., p.53



Milano, Bari, Trento, Venetia, Catanzaro, Roma, Cagliari si Salerno. In prezent se
desfigoard un proiect de mediere penald pentru adulfi la Modena. In 1998
Departamentul de Justitie pentru Minori al Ministerului Justitiei a organizat primul
seminar privind medierea victima-autor, continudnd sd o promoveze pe site-ul sdu
wwww.giustizia.it'”’. Actualmente, se considerd cd medierea se poate realiza prin
intermediul a doua institutii: Oficiul de mediere pentru minori si institutia judecatorului
de pace. Un alt aspect ce trebuie amintit este posibilitatea de aplicare a medierii in orice
stadiu procesual (urmarire penala, judecata si executarea pedepset).

In ceea ce priveste cadrul legislativ, nu existd nici o reglementare expresa privind
medierea penala. Literatura de specialitate aminteste insd o lege (DPR 448/88), prin care
se stabilesc masuri alternative inchisorii, fiind inclusa printre acestea si medierea penala.
Articolele ce prezintd importanta sunt art. 9, 27, 28, 30.'%,

Medierea penald pentru minori este vazutda ca o activitate desfasuratda de un tert
neutru, cu scopul de a repara un conflict intre douad parti, de a repara prejudiciul victimei
sau de a se reconcilia cu aceasta.

Referitor la adulti, legea procesuala penald ddadea posibilitatea Ministerului
Public sa incerce reconcilierea intre victima si autorul faptei (conform legii procedurale
din 1989) numai in cazurile de plangere prealabild. Reforma procesuald din 2000 a
incredintat insd aceastd atributie judecatorului. Medierea poate fi aplicatd in faza de
executare a pedepsei 1n situatia in care este vorba despre pedepse pecuniare, iar autorul
se dovedeste a fi insolvabil, pedeapsa putand fi convertita de judecator in mediere (vezi
art.101 si urmatoarele din Legea 689/81)'”

In prezent insid aceastd posibilitate o are si judecitorul de pace. Institutia
judecatorului de pace, gandita inca din anii 1970, a fost consacrata legislativ prin Legea

374/91 care ii atribuia competente in dreptul civil. Ulterior, prin Decretul 274/2000

7 Newsletter of the European Forum for Victim Offender Mediation and Restorative Justice, vol.3, Issue3,
www.euroforumj.org

18 Pentru mai multe detalii, vezi Mediazione e giustizia riparatoria nel sistema penale italiano, Al X-lea Congres al
Natiunilor Unite privind prevenirea criminalitatii si tratamentul infractorului, Viena, 10-17 aprilie 2000

1% Le project M.E.D.1.A.R.E. Mutual Exchange of Data and Information about Restorative Justice, Italia,www.giustizia.it



intrat Tn vigoare la 2 ianuarie 2002, au fost conferite atributii judecatorului de pace si in
domeniul penal, fiind acordata pentru prima datd o recunoastere oarecum formala
medierii §i justitiei restaurative, prevazandu-se posibilitatea de a recurge la centre si
structuri de mediere pentru situatiile ce decurg din actiunile penale introduse la plangere
prealabila'”.

In situatia in care faptuitorul repari dauna cauzati victimei sau elimind
consecintele negative ale faptei sale, pedeapsa ii poate fi diminuati. In anumite cazuri,
condamnatului i1 pot fi impuse anumite obligatii de a face ceva in favoarea victimei sau
a comunitatii. Desigur, cauzele care pot fi supuse medierii sunt de micd importanta
(calomnii, insulte, amenintari, loviri etc.) sau prevad pedepse reduse.

Desi la inceput medierea era asiguratd de serviciile sociale ale instantelor, acum
majoritatea serviciilor sunt autonome, avand insa o relatie destul de stransa cu
magistratii. Mediatorii pot avea o pregatire profesionald diversd putand fi angajati ai

Ministerului Justitiei sau ai administratiei locale (municipale, provinciale)'”.

5.17.Concluzii

In cele ce urmeaza ne vom concentra concluziile asupra punctelor slabe si
punctelor tari ale medierii din sistemul continental, in incercarea de a surprinde cat mai
bine contextul in care tara noastrd trebuie sa se integreze.

O mediere nu se poate desfasura in bune conditii dacd nu se realizeaza ab inizio o
recunoastere informala din partea autorului a comiterii faptei. Aceastd cerintd prezenta
in procedurile de mediere ale multor tari a atras numeroase critici, considerandu-se ca se
aduce o grava atingere prezumtiei de nevinovatie, prezumtie care isi gaseste de cele mai
multe ori o consacrare constitutionalda (deci se incalca practic dispozitiile

constitutionale). Nu putem fi de acord cu aceastd opinie deoarece atata timp cat nu

7% Antonio Lovati, Giustizia riparativa e mediazione penale, www.gesuiti.it
' Newsletter of the European Forum for Victim Offender Mediation and Restorative Justice, vol.3, Issue3,
www.euroforumj.org



existd o recunoastere a faptei, nu se poate vorbi despre o veritabilda mediere, ci despre o
fictiune. Eventual, s-ar putea dispune ca in situatia in care nu s-ar ajunge la un final
pozitiv, recunoasterea informald facuta de faptuitor sa nu poata fi luata in considerare in
fazd procesuald'””. De altfel, multe din aceste aspecte au fost deja subliniate prin
Recomandarea Consiliului Europei 99(19) si memorandumul sdau explicativ.

Discutabil este si caror persoane li se poate aplica aceasta masura: sa fie vorba
doar despre minori sau si despre adulti. In Italia, de exemplu, contrar argumentelor care
s-ar putea invoca in favoarea medierii pentru minori (faptul ca minorii incd ar mai putea
fi readusi pe calea cea dreapta si Impiedicati sa recidiveze), exista un curent de opinie
care considerd ca prin aducerea la mediere a unui minor, acesta nu ar putea ocupa o
pozitie de egalitate cu un adult chiar dacid acesta este o simpla victima. In ciuda acestui
lucru, in Italia, medierea penala a fost aplicatd pentru prima datd ca proiect la nivelul
minorilor si de altfel actul normativ care face posibild aplicarea aceste masuri se refera
la justitia pentru minori.

Desi justitia restaurativd pentru minori pare a fi predominanta incd in sistemul
romano-germanic, se observa o aplicabilitate din ce in ce mai pregnanta a acesteia si in
cazul adultilor.

Se observa insa ca in sistemul continental de justitie restaurativd se prefera
aplicarea acestei masuri numai pentru infractiuni care prezintd un pericol social destul
de scazut, fapt ce rezidd si din limitele de pedeapsd reduse care s-ar putea aplica in
situatia n care nu ar interveni medierea penald. De asemenea, un alt aspect ce trebuie
luat in consideratie este legat de momentul propice pentru aplicarea medierii penale.
Recomandarea Consiliului Europei amintitd anterior considera ca fiind oportun sd se
apeleze la medierea penald in orice stadiu procesual.

Cu toate ca exista destule variatii in legislatia studiata, nu putem sa nu remarcam

ca in general se prefera recurgerea la mediere in faza urmaririi penale sau cel mai

'72 Pentru mai multe detalii, a se vedea Laura Ferola, Analisi comparativa sui servizi e sui mecanismi di sostegno alle
vittime di reato negli stati membri dell Unione Europea, www.censis.it



tarziu in faza judecdtii. Mult mai rare sunt cazurile de justitie restaurativd in faza
executorie.

Principalele avantaje ale programelor de justitie restaurativd constau 1in:
reconsiderarea pozitiei victimei dandu-i acesteia posibilitatea de a-si exprima parerea
despre agresiunea suferitd si despre modalitatea concreta de a reparare a prejudiciului.
De altfel, art. 2 lit. 1 din Decizia 2001/220/JHA a Consiliului Uniunii Europene din 21
martie 2001 privind Statutul victimei in procedura penala subliniaza necesitatea ca
Statele Membre sa asigure un rol real si adecvat victimelor in cadrul sistemului de
justitie penala, iar art. 10 lit. 1 recomanda Statelor Membre sa promoveze medierea
victima - infractor in sistemul de justitie penala (Statele Membre trebuind sd adopte
masurile legislative si administrative necesare pana la 22 Martie 2006 — art. 17).

Studiile efectuate pana in prezent asupra programelor de justitie restaurativa au
demonstrat o mai mare probabilitate ca victima sd primeascd reparatie decat in cazul
sistemului clasic de justitie. De asemenea, in cadrul programelor de justitie este
implicatd comunitatea care este (chiar dacd in unele cazuri indirect) afectata de
infractiune. In acelasi timp, studiile au demonstrat un grad mai inalt de satisfactie a
participantilor (victime, infractori), reducerea sentimentului de insecuritate, precum si
un grad mai scdzut de recidivism in cazul infractorilor care au participat la sedintele de

justitie restaurativa.



Cap. VI. Practici si programe ale justitiei restaurative

in Marea Britanie

Primele masuri legislative in concordantd cu principiile justitiei restaurative au
fost adoptate Incad din anii *70 si au vizat, pe de o parte, acordarea dreptului victimelor la
compensatie financiara si, pe de alta parte, introducerea serviciului efectuat in beneficiul
comunitatii.

In anul 1985, existau deja sase proiecte comunitare de solutionare a disputelor,
doua programe de mediere organizate la nivelul politiei si 23 de scheme de reparatie, 17

dintre ele aplicate in cadrul tribunalelor'”

. Ulterior, programele de justitie restaurativa s-
au diversificat §i s-au extins din punct de vedere numeric in Marea Britanie. Unele
dintre acestea au fost integrate proceselor care se desfasoara in cadrul justitiei
traditionale, altele s-au dorit a fi adiacente procedurilor conventionale ori s-au derulat in
paralel cu acestea. Unele s-au focalizat aproape exclusiv asupra nevoilor victimei, altele
au pus, mai degraba, accent pe implicarea comunitdtii in gestionarea problemelor
sociale cu care se confrunti. In fine, anumite programe s-au adresat delincventilor si

infractorilor primari care au comis delicte minore, altele au avut ca beneficiari tineri si

adulti cu cariere infractionale bogate.
6.1. Masuri reparatorii stabilite de instantele pentru minori
In ultimii zece ani, in Anglia si Tara Galilor a fost adoptat un set amplu de actiuni

reparative ca parte a unui program de reformd in domeniul justitielr pentru minori.

Astfel, in strategia guvernamentala privind reducerea delincventei juvenile, elaboratd in

'3 David Miers, Michael Semenchuck, Victim Offender Mediation with Juvenile Offenders in England and Wales,
European Commission GROTIUS II CRIMINAL PROGRAMME 2002-2003, Contract no. JAI/2002/GRP/029, 2002, p. 3



anul 1997 si intitulata No More Excuses — A New Approach to Tackling Youth Crime in
England and Wels, a fost propusa utilizarea justitiei restaurative ca abordare mai eficace
de prevenire a recidivei si de reabilitare a copiilor si tinerilor cu comportamente
antisociale si infractionale'™. In cadrul acestei strategii'™ au fost stipulate trei principii
ale acestui nou tip de interventie judiciard pe care trebuie sad isi fundamenteze actiunea

penala instantele pentru minori:

5. reparatia - facilitarea unor forme de reparatie fiacute de tinerii delincventi

victimelor si/sau comunitatilor victimizate;

6. responsabilitatea - incurajarea copiilor si tinerilor infractori si a parintilor

acestora de a-si asuma activ responsabilitatea pentru fapta comisa;

7. reintegrarea - favorizarea reconcilierii dintre minorii delincventi si victimele

acestora si reacceptarea lor cu drepturi depline in comunitate.

Implementarea acestor principii a devenit posibild o datd cu adoptarea, in anul
1998, a legii Crime and Disorder Act'”’. Reglementarile cuprinse in acest act normativ
au facut referire la trei tipuri de sanctiuni non-custodiale aflate la dispozitia instantelor
de judecata - ordinele de reparatie (reparation orders), ordinele privind indeplinirea
anumitor planuri de actiune (action plan orders) si ordinele de supraveghere
(supervision orders). La nivelul practicilor politiei, legea a prevazut reformarea
sistemului de administrare a avertismentelor finale (final warnings). Responsabilitatea
pentru dezvoltarea tuturor acestor interventii a revenit echipelor de lucru cu tinerii
delincventi (young offending teams), alcatuite din ofiteri de probatiune, politisti,
asistenti sociali, diferiti reprezentanti ai autoritatilor din domeniul medical si

educational.

" No More Excuses — A New Approach to Tackling Youth Crime in England and Wels, disponibil la
www.homeoffice.gov.uk/documents/jou-no-more-excuses

'3 No More Excuses — A New Approach to Tackling Youth Crime in England and Wels, Capitolul 9 — Reform of the Youth
Court, art. 9.21, disponibil la www.homeoffice.gov.uk/documents/jou-no-more-excuses
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a) Ordinele de reparatie'”, introduse cu scopul de a inlocui masura de liberare
conditionatd, 1impun persoanei care a sdvarsit un anumit delict sd repare ori sa
compenseze pierderile suferite de victima si/sau de comunitate. Reparatia poate lua una
din urmatoarele forme: scuzele adresate victimei (in mod direct sau prin scrisori),
inapoierea bunurilor furate, despagubirea financiara a victimei, efectuarea unei donatii
catre o organizatie non-profit aleasa de victima, Intilnirea cu victima in cadrul unei
conferinte restaurative in care sunt discutate natura si consecintele infractiunii, prestarea
unor activitati practice in folosul victimei sau comunitatii, participarea la cursuri
educationale sau de reabilitare, informarea victimei si explicarea motivatiei actului
infractional. Orice masura reparativd se desfasoarda sub supravegherea unui ofiter
responsabil, desemnat de instantd, fie din randul ofiterilor de probatiune, fie din randul
asistentilor sociali ori a membrilor echipelor de lucru cu tinerii delincventi.

Tribunalul poate prescrie o perioadd maxima agregata de 24 de ore pentru
activitatile de tip reparativ, realizabile in decursul unui interval de cel mult trei luni'”.
Decizia impunerii unui astfel de ordin se bazeaza pe un raport elaborat de unul dintre
ofiterii mai sus amintiti, cu privire la tipul de activitate apreciatd a fi adecvatd pentru
infractorul in cauza si la atitudinea victimei sau a victimelor fata de cerintele propuse

spre a fi incluse in ordin'”.

b) Ordinele privind indeplinirea anumitor planuri de actiune sunt prevazute ca un

tip de interventie intensiva, individualizata si de scurtd duratd (maxim trei luni) pentru
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minorii $i tinerii delincventi care au sdvarsit infractiuni relativ mai grave™. Aceasta

masurd are, de asemenea, o dimensiune reparativa, urmarind sa combine pedeapsa,
reabilitarea §i reparatia cu perspectiva schimbarii comportamentului infractional si a

prevenirii criminalitatii juvenile'’.

7 1dem, p. 110

'8 Crime and Disorder Act, Partea a IVa - Dealing with Offenders, Capitolul 1 — England and Wels, art.67(5), disponibil la
www.opsi.gov.uk/acts1998/19980037

17 Idem, art. 68(1)

'% James Dignan, Op. Cit., p. 110

81 Jdem, p. 110



Instantele de judecatd pot aplica acest ordin minorilor si adolescentilor care se
declard vinovati si al caror comportament infractional nu necesita adoptarea pedepsei cu
inchisoarea sau impunerea unui ordin de supraveghere, de incredintare catre un anumit
centru ori de realizarea a unui serviciu in beneficiul comunitatii. Ordinul solicita
copiilor si tinerilor infractori sa urmeze un anumit program educational si sd intreprinda
o serie de activitati specificate de instanta. Cerintele incluse in planul de actiune pot
viza, totodata: prezentarea tinerilor infractori in fata unei/unor persoane anume, la locul
st momentul mentionate in ordin, evitarea unor locuri sau persoane, efectuarea anumitor
actiuni reparative fatd de victima sau comunitate'®,

Decizia aplicarii unui astfel de ordin se fundamenteaza, de asemenea, pe un raport
elaborat de un ofiter responsabil cu cazul respectiv, raport care contine cerintele propuse
spre a fi indeplinite de catre tanarul delincvent, beneficiile pe care acesta le-ar avea ca
urmare a realizirii lor, atitudinea parintilor fati de aceste cerinte. In cazul in care
infractorul are varsta sub 16 ani, raportul include deopotrivd si informatii despre
circumstantele familiale si efectele ordinului asupra acestora'®’.

Imediat dupa adoptarea planului, instantele de judecatd fixeaza un termen pentru
o noud audiere, ofiterului responsabil solicitdindu-i-se sd elaboreze un raport de evaluare
privind eficienta ordinului $i masura in care acesta a fost implementat. La aceasta
audiere, tribunalul poate, pe baza evaluarii, modifica ordinul, fie anuland anumite

prevederi, fie incluzand altele noi.

In anul 1999, odata cu adoptarea legii Youth Justice and Criminal Evidence Act
au fost introduse ordinele de deferire (referral orders) ca noua sentintd mandatorie
pentru tinerii delincventi cu varsta cuprinsd intre 10-17 ani, care se declard vinovati si
care sunt condamnati pentru prima oard pentru sidvérsirea unei anumite infractiuni'®,

Conform acestei reglementari, instantele de judecatd au obligatia de a incredinta toti

182 Crime and Disorder Act, Partea a IVa - Dealing with Offenders, Capitolul 1 — England and Wels, art.69(5) disponibil la
www.opsi.gov.uk/acts1998/19980037

183 Idem, art. 70(1)

'% Tim Newburn, Adam Crawford, The Introduction of Referral Orders into the Youth Justice System. Final report, Home
Office Research Series 242, martie 2002, p. 1



copiii si tinerii care au comis un delict, care nu solicitd o pedeapsa custodiald, catre un
panel pentru tineri delincventi (youth offending panel), alcatuit dintr-o echipa formata
din specialisti si cel putin doi voluntari, membri reprezentativi ai comunitdtii locale.
Asemanator Consiliilor Reparative din SUA, panelul opereaza ca forum de discutii,
unde tinerii infractori, familiile acestora si victimele discutd circumstantele comiterii

185~ Atunci

delictului si impactul acestuia asupra victimelor §i comunitatilor victimizate
cand nu existd o victima directd, panelul poate invita ,,pe oricine care poate aduce
perspectiva victimei in dezbatere, de exemplu, un om de afaceri sau un individ care a
suferit de pe urma unei infractiuni similare”'*®. Panelul incheie un contract cu acesti
minori pentru o perioada cuprinsa intre 3-12 luni, perioada stabilitd de instantele de
judecata in functie de gravitatea infractiunii comise. Acest contract include atat actiuni
de reparatie, financiara sau de altd naturd, facutd victimei sau oricarei alte persoane
afectatd de infractiune, cat si un de program de interventii menit a preveni
comportamentul delincvent. In cazul in care tinerii infractori nu se prezinti la prima
intalnire a panelului ori daca refuza sa incheie un acord, urmeaza sa fie retrimisi in fata
instantei pentru a se pronunta o altd sentintd. Panelul pentru tinerii delincventi
organizeaza, la maxim o lund de la incheierea acordului, o intalnire cu acestia pentru a
discuta progresul inregistrat in ceea ce priveste indeplinirea sarcinilor prevazute in
contract, urmatoarele asemenea intdlniri desfasurandu-se la fiecare trei luni pe toata

perioada ordinului. In conditiile in care infractorul doreste sa modifice termenii

contractului ori sa revoce ordinul de deferire pot fi programate si alte intalniri'®’.

185 Adam Crawford, Involving Lay People in Criminal Justice, in ,,Criminology and Public Policy”, vol. 3, nr. 4, 2004, pag.
101-111

186 Tim Newburn, Adam Crawford, Op. Cit., p.1

'8 Referral Orders and Youth Offending Panels. Guidance for Courts, Youth Offending Teams and Youth Offending Panels,
Home Office, Lord Chancellor’s Department, Youth Justice Board, februarie 2002, p. 29-34



6.2. Justitia restaurativa ca practica a politiei

Reforma sistemului de administrare a avertismentelor finale aplicate minorilor,
asa cum a fost conceputa in legea Crime and Disorder Act, a constat in substituirea
procedurilor traditionale, permisive non-statutare, criticate pentru ineficienta lor in
prevenirea recidivei, cu unele mai restrictive'®®. Conform acestor noi reglementari,
minorilor si tinerilor infractori care au comis delicte de o gravitate redusa le poate fi
amanata deferirea catre sistemul formal de justitie de cel mult doua ori, la primul delict
comis, aplicandu-li-se o simpla mustrare, iar la al doilea - un avertisment final. Cei care
primesc un astfel de avertisment din partea politiei sunt incredintati echipelor de lucru
cu tinerii delincventi in vederea stabilirii unui program de reabilitare sau de ,,schimbare”

a comportamentului infractional'®

. Aceste programe de interventie contin, fie 0 masura
de tip reparativ, prin care se incearca compensarea prejudiciilor aduse victimei sau
comunitatii, fie, atunci cand victima nu doreste sa participe, ,,un exercitiu” de
constientizare a raului comis asupra acesteia. Prima sarcina a echipelor de lucru cu
tinerii delincventi este aceea de a realiza o evaluare psiho-socialda a minorilor si
adolescentilor infractori pe baza careia sa se poatd identifica motivele infaptuirii

delictului si posibilitatile de interventie pentru a preintampina reiterarea conduitei

delincvente.

a) Politia din Thames Valley a implementat, in anul 1998, practica atentionarii
restaurative (restorative cautioning). Spre deosebire de procedeul traditional care nu
dura mai mult de 5-10 minute si care se reducea la simpla citire a unui formular tip
precum si la explicarea consecintelor legale pe care o infractiune comisd ulterior le
poate avea, in cadrul noii masuri, ofiterul de politie ii invitd pe toti cei afectati de

infractiune la o discutie despre circumstantele si consecintele delictului savarsit'”. Toti

'8 James Dignan, Op. Cit., p. 110

'8 Ibidem, p. 110

1% Aidan Wilcox, Richard Young, Carolyin Hoyle, Two year resanctioning study: a comparation of restorative and
traditional cautioning, Home Office Online report, 57/04, 2004



infractorii, atat cei adulti, cat si cei minori, care au comis prima oarda un delict
sanctionabil prin aplicarea unei atentiondri sau mustrari, au devenit subiectii acestui
program. Conditia esentiala a includerii lor in proiect a fost aceea de a-si recunoaste
vinovatia.

Modelul elaborat cuprinde, de fapt, trei practici diferite utilizate in functie de
gravitatea infractiunii comise si de impactul acesteia asupra victimei §i comunitatii
victimizate. Acestea sunt: conferintele comunitare (community conferences) (in cazul in
care delictul are un impact puternic asupra comunitdtii; solicitd prezenta, aldturi de
infractor si de familia acestuia, a membrilor reprezentativi ai comunitatii), conferintele
restaurative (restorative conferencing) (in cazul in care delictul are impact puternic
asupra victimei), atentionarea restaurativd (restorative cautioning) (infractorul este
confruntat cu actiunile si consecintele faptelor savarsite; nu implicd prezenta victimei la
discutii).

Intalnirile sunt structurate in jurul unui ,,scenariu” (scripf) care ii permite
ofiterului de politie sd formuleze anumite intrebari celor prezenti. Acest scenariu este
influentat de teoria criminologica a ,,rusinarii reintegratoare” (Braithwaite, 1989).

Obiectivul principal al intalnirilor este acela de a incuraja infractorul sa isi asume
responsabilitatea pentru fapta savarsitd si sd reparare prejudiciului adus victimel.
Ofiterul accentueaza ideea ca participantii nu se afla la intdlnire pentru a-l judeca pe
infractor, ci mai degrabd pentru a discuta efectele produse de comportamentul sau

delincvent si de a coopera pentru a repara raul produs.

b) Milton Keynes Retail Theft Initiative reprezintd un program de sesiuni de
intalniri organizate in cadrul sectiilor de politie, cu scopul de a preveni reiterarea
faptelor infractionale comise de minori si tineri. Programul a fost lansat in 1998, un
proiect similar fiind initiat recent, in Banbury, Oxfordshire (martie 2004). Initiativa se
fundamenteaza, de asemenea, pe metoda ,atentiondrii restaurative” (restorative

cautioning)



Procedura incepe atunci cand un tanar este arestat pentru savarsirea infractiunii de
furt din magazine. Daca acesta se afla la primul sdu delict, ofiterul de politie nu 1l
aresteazd si 11 comunicd faptul ca, benevol, se poate prezenta la sectie pentru a fi
incredintat unui program de interventie de tip restaurativ. In conditiile in care
infractiunea comisa implicd, nu numai furtul, ci si distrugerea proprietatii sau vatamarea
corporald a uneia sau mai multor persoane din magazin, cazul isi urmeaza traseul
traditional.

Programul debuteaza cu un interviu condus de un ofiter de politie, care Incearca
sa afle cauzele si modul in care a fost comisd infractiunea, restul programului
derulandu-se intr-una din zilele sdptdmanii. Dacd infractorul are varsta cuprinsd intre
10-17 ani, interviul este realizat in prezenta parintilor acestuia. Ulterior, infractorul se
intalneste, treptat, cu un reprezentant al sectorului comercial (o victima posibild),
selectatd dintr-un panel, care i1 explicd acestuia consecintele furtului din magazine
(asupra celor care lucreaza in magazin, asupra preturilor bunurilor comercializate etc.),
cu un consilier cu care discutd despre ,,factorii de risc si cei protectivi” ai conduitei
delincvente (de pildd, cum sa faca fatd presiunii grupului de prieteni), cu un asistent
social, care analizeaza circumstantele familiale ale delincventului, problemele pe care
acesta le are la scoald, interesele si hobby-urile sale, atitudinile, consecintele si aspectele
morale ale infractiunii pe care a savarsit-o, cu doi ofiteri din penitenciare, care ii
vorbesc despre realitatile si experienta iInchisorii, despre dificultdtile pe care le
intampind detinutii dupd ce parasesc inchisoarea §i, in fine, cu un sergent sau un
inspector de politie care 11 explicd consecintele infractiunii si care 1i administreaza

atentionarea formald, in prezenta parintilor™'.

! David Miers si colab., An Exploratory Evaluation of Restorative Justice Scheme, Home Office, Crime and Reduction
Research Series Paper 9, 2001, 136-137



6.3. Raportul de evaluare a programelor de justitie restaurativa

din Marea Britanie'®?

Raportul, elaborat in anul 2001 de Ministerul de Interne al Marii Britanii, prezinta
rezultatele unui studiu de evaluare a eficacitatii a sapte programe de justitie restaurativa
derulate in Anglia si Tara Galilor - AMENDS (Amends Waltham Forest Victim Offender
Mediation Service), Gloucestershire Diversion Unit, Leicestershire Young Offenders
Diversion scheme, Mansfield Restorative Conferencing Programme, Suffolk County
Council (Youth Justice) Caution Plus scheme, West Midlands Probation Service Victim
Offender Unit (Coventry) si West Yorkshire Victim Offender Units. Acest studiu de
evaluare a reprezentat prima etapd a unei cercetari mai ample derulate in cadrul
Programului de Reducere a Criminalitatii, program finantat de guvernul Marii Britanii
care are ca scop principal identificarea practicilor si procedurilor jurdiciare cu rezultate

pozitive in ceea ce priveste reducerea infractionalitatii'®

. Informatiile culese, in
perioada iulie 1999-noiembrie 2000, au vizat aspecte precum: istoricul, obiectivele,
politicile si metodele de interventie ale respectivelor proiecte de justitie restaurativa dar
si nivelul lor de operationalitate, mdsurat prin rata de participare la programe a
victimelor si infractorilor, rata de completare a acordurilor incheiate intre parti, rata de

recidiva si costurile pe care aplicarea lor le implica.

a) istoricul i obiectivele proiectelor de justitie restaurativa

- West Yorkshire Victim Offender Units s1 West Midlands Probation Service
Victim Offender Unit au fost initiate in anul 1985. Acestea au ca beneficiari atat
infractori adulti, cat si delincventi minori, fiind doud dintre cele patru proiecte de

reparatie, cu caracter experimental, finantate de guvernul Marii Britanii care si-au

"2 David Miers si colab., Op. Cit.
% Idem, p. (V)



inceput activitatea la mijlocul anilor ’80. Ele se focalizeaza atat pe nevoile si interesele
delincventilor, cat si pe cele ale victimelor. Medierea este conceputa ca un proces de
comunicare in care partilor implicate intr-un delict specific li se ofera posibilitatea
solutionarii disputei in contextul mai larg al sistemului de justitie penala. Infractorului i
se ofera ocazia de a-si asuma responsabilitatea morala pentru fapta comisa §i de a
indrepta, pe cat posibil, raul pe care l-a cauzat, in timp ce victimei i se acorda dreptul
de a fi implicata in procesul de justitie, de a-si exprima sentimentele si punctele de
vedere fata de actul infractional, de a obtine informatii despre delincvent §i motivatia

acestuia."*

- Leicestershire Young Offenders Diversion, infiintatd tot in 1985, si Suffolk
County Council (Youth Justice) Caution Plus, infiintatd in 1992, sunt de tipul ,,plus
atentionare” (caution plus), fiind destinate exclusiv tinerilor infractori. Programul
derulat in Leicestershire se centreaza mai degraba asupra minorilor si tinerilor
delincventi, avand ca scop dezvoltarea unor criterii clare §i consistente de atentionare,
care sa puna accent pe natura infractiunii, pe caracteristicile si antecedentele celui
care a savdrsit-o i sd ia in considerare efectele faptei penale asupra victimei'® . In mod
similar, proiectul Suffolk County Council (Youth Justice) Caution Plus nu ofera servicii
de mediere, ci interventii de tipul ,,plus atentionare”. Obiectivul este acela de a angaja
infractorii adolescenti intr-un program de lucru, in cadrul céaruia sa fie abordate aspecte
ce tin de contextul conduitei lor infractionale si de impactul pe care aceasta l-a avut
asupra victimei s1 comunitatii. Programul oferd, in acelasi timp, posibilitatea implicarii

serviciilor educationale si a celor medicale, in sprijinirea tinerei persoane.

- AMENDS Waltham Forest Victim Offender Mediation Service) si
Gloucestershire Diversion Unit au fost create mai recent, in 1997, iar Mansfield
Restorative Conferencing Programme - in 1998'*°. Toate cele trei programe lucreaza, de

asemenea, cu minorii $i tinerii delincventi. AMENDS a fost creata pentru a acorda

1% Idem, p. 89
1 Idem, p. 109
1% Jdem, p. 16-17



servicii de mediere care sd le ajute pe victimele infractiunilor sa infeleaga ce li s-a
intdmplat si sa ii sprijine pe cei care au savarsit respectivele delicte sa isi asume activ
responsabilitatea pentru faptele comise'’. Centrul de justitie restaurativa din
Gloucestershire constituie o initiativa dezvoltatd in parteneriat, care isi propune, la
randul sau, servirea comunitatii, contribuind la reducerea fenomenului de delincventa

98 Infractorului i se oferd, in acest sens,

juvenila si a temerii cauzata de acesta
posibilitatea participdrii la anumite programe individuale care i1 permit sd repare
pagubele cauzate de delictul comis. Pentru victima, centrul actioneazd ca loc in care
aceasta se poate vindeca de temerile, anxietatea, mania, supararea pe care le resimte
dupa ce a fost subiectul unei infractiuni. Programul de conferinte restaurative din
Mansfield urmareste sa confrunte tinerii delincventi cu consecintele pe care actele
infractionale savadrgite le au asupra lor si familiilor lor, victimelor §i comunitatii si de

a-i ajuta sa-si dezvolte un anumit sens al responsabilitatii'® .

b) beneficiarii programelor

- AMENDS (Amends Waltham Forest Victim Offender Mediation Service),
Gloucestershire Diversion Unit, Leicestershire Young Offenders Diversion scheme,
Mansfield Restorative Conferencing Programme, Suffolk County Council (Youth
Justice) Caution Plus scheme se ocupa, prin definitie, de tinerii infractori. Punctul de
interventie 1l constituie arestul sau prima Infatisare in fata instantelor de judecata, toate
cazurile incredintate acestor programe fiind conditionate de recunoasterea vinovatiei*”.
Infractiunile admise la astfel de programe sunt, cu precadere, incidentele minore,
precum distrugerea proprietatii, furturile, comercializarea bunurilor furate, spargerile,
lovirile. Unele infractiuni sunt excluse in mod direct: omorurile, infractiunile sexuale
sau disputele rasiale, violenta domesticd, tdlharia, infractiunile privind consumul,

posesia si traficul de droguri, vatamarea corporald grava. In cazul tuturor acestor

7 Idem, p. 97
1% Idem, p. 104
1% Idem, p. 114
2 Idem, p. 21



proiecte care au ca beneficiari minorii delincventi, majoritatea cazurilor provin de la
panelele multi-institutionale (multi-agency panels), catre care politia a Incredintat

delincventii.

- West Midlands Probation Service Victim Offender Unit (Coventry) si West
Yorkshire Victim Offender Units sunt destinate infractorilor adulti si se ocupa cu delicte
mai grave, desi si acestea tind sd excluda cazurile de viol sau alte infractiuni sexuale,
violenta domesticd sau infractiunile cu motivatie rasiala. O diferentd semnificativa intre
cele doua programe este aceea ca, in timp ce in West Yorkshire dorinta delincventului de
a participa la mediere nu este adusa, in mod deliberat, in atentia instantelor de judecata,
inainte de stabilirea sentintei, in West Midlands, aceasta este specificata in raportul pre-
sentintd, adeseori cu intentia de a propune reducerea pedepsei. Asadar, in cadrul
primului proiect, procesul de mediere este voluntar si nu are nici o influentd asupra
sentintei date infractorului®®'. In cadrul acestor programe, incredintirile provin fie de la
politie, fie de la serviciul de probatiune, instante de judecatd ori serviciul pentru

intrajutoararea victimelor.

Odata primit cazul, toate cele sapte proiecte, atat cele pentru minori, cat si cele
pentru adulti, aplica diferite criterii pentru a evalua gradul de adecvare a infractorului si
victimei la program. Aceste criterii stipuleazd anumite prerechizite formale precum
admiterea de catre infractor a vinovatiei, domiciliera sa in aria de operare a programului,
dorinta de a participa la o astfel de interventie, cuplatd eventual cu exprimarea regretului
pentru fapta comisa. Alte criterii vizeaza gravitatea infractiunii savarsite, istoricul

infractional, raspunsul autorului faptei la interventiile judiciare anterioare etc.
c) tipurile de interventii

- Centrele din West Yorkshire s1 West Midlands oferda, cu precadere, servicii de
mediere directd si indirecta®”. Sedintele de mediere directd au anumite reguli de baza si

un format prestabilit. Astfel, fiecarei parti 1 se permite sd vorbeasca, fard a fi intrerupta,

' Idem, p. 21
22 Idem, p. 92- 95



despre infractiune si impactul pe care aceasta 1-a avut asupra sa, ulterior, oferindu-i-se
posibilitatea sa formuleze intrebari, sa ofere informatii si in final, sa concluzioneze cu
privire la modul in care a fost afectatd de delict. In cazul medierii indirecte, moderatorul
se intdlneste si negociaza separat cu ambele parti, Incercand sa obtina un acord. Acesta
poate lua forma unei scrisori prin care delincventul isi cere scuze victimei, a unei
compensatii oferite voluntar acesteia ori a unor activitati practice desfasurate, fie in

folosul victima, fie in folosul comunitatii.

- Procedurile folosite de AMENDS sunt relativ similare, in timp ce gama
serviciillor oferite in cadrul programului desfasurat in Gloucestershire este mai
diversificatd. Pe langd mediere, reparatie si compensatie financiard, sunt organizate
conferinte cu grupul familial, in cazul celor mai grave infractiuni abordate - spargeri din
apartamente - dar si programe de reducere a recidivei sau de tipul retail theft initiative.
Indiferent de tipul de proceduri utilizate, fiecare ofiter, realizeaza cu infractorii sesiuni
privind rezistenta lor la presiunea exercitatd de prieteni si de constientizare a raului
produs victimei, cursuri de planificare profesionald, sedinte de terapie pentru

consumatorii de droguri*”.

- Interventiile oferite in cadrul centrelor din Leicestershire si Sufflok includ
programe de management al maniei, de empatizare cu victima, de constientizare a
consecintelor si implicatiilor infractiunii, de sprijinire a tinerilor in gasirea unui loc de
munci si de implicare a lor in activititile conventionale de petrecere a timpului liber*™.
Programele cuprind, in mod obisnuit, 4-6 sesiuni de o ora, realizate fie acasa la tanarul
delincvent, fie intr-o cafenea sau alt loc public, la scoala, la o sectie de politie sau chiar
la sediul centrelor de justitie restaurativa. In cadrul intalnirilor se discuta despre detaliile
infractiunii, despre motivatia comiterii delictului, despre relatiile familiale si efectele
comportamentului antisocial asupra acestor relatii, despre nevoile si interesele tinerei

persoane §i despre probabilitatea de reiterare a faptelor infractionale.

% Idem, p. 106-107
24 Idem, p. 112-113, p. 121-122



6.4. Raportul de evaluare asupra modului de implementare a unor noi programe de

Jjustitie restaurativa’”

Raportul prezinta rezultatele studiului de evaluare intreprins in cadrul celei de-a
doua etapa a cercetarii desfasurate sub egida Programului de Reducere a Criminalitatii.
Analiza mentionata anterior a evidentiat ca majoritatea proiectelor de justitie
restaurativd opereaza la scald redusa, nu au suficiente cazuri si se ocupa, cu precadere,
de infractorii minori si tineri. Pe baza acestor constatdri au fost infiintate, cu sprijinul
financiar oferit de Ministerul de Interne al Marii Britanii, trei noi programe: Connect,
Remedi s Justice Research Consortium. Acestea diferd de practicile anterior dezvoltate

in Anglia i Tara Galilor, din trei puncte de vedere:
1) isi propun sa implice o proportie cat mai mare de infractori adulti;

2) cazurile sunt incredintate, indeosebi, dupa etapa de pronuntare a hotararii de

condamnare ori inainte de eliberarea din inchisoare;

3) implicd nu numai cazuri minore, ci s§i infractiuni cu un grad ridicat de

periculozitate precum talharii, spargeri si vatimari corporale grave®®.

a) Connect are ca obiective reducerea amplorii §i gravitdtii comportamentului
infractional, informarea victimei in legaturd cu fapta comisa, despagubirea acesteia,
financiar sau sub altda forma, cresterea sensului responsabilitdtii si raspunderii personale
a autorului infractiunii si oferirea oportunitatii de a-si indrepta greseala”’.

Proiectul lucreaza cu infractorii adulti condamnati de tribunalele Camberwell si

Tower Bridge si cu victimele actiunilor lor*®. Sunt incredintate acestui program

25 Joanna Shapland si colab. Implementing Restorative Justice Schemes (Crime Reduction Programm). A Report of the
First Year, Home Office Online Report, 32/04, 2004

26 Jdem, p. 2

27 Idem, p.6

2% Ibidem



majoritatea tipurilor de infractiuni cu o victima identificabila, care a experimentat un
prejudiciu fizic, material sau emotional. Sunt excluse incidentele de violentd domestica
si infractiunile sexuale, precum si acele cazuri 1n care infractorul continua sa se declare
nevinovat sau sd blameze victima, ori atunci cand existd indoieli in legiturd cu
capacitatea infractorului de a face fata cerintelor incluse in contractul restaurativ (de
pilda, daca acesta are probleme de sdnatate mentala sau un stil de viata haotic).

Interventiile restaurative se realizeaza in perioada suspendarii unei sentinte. Cu
toate acestea, decizia infractorului de a nu participa la program nu poate fi utilizata ca
justificare pentru aplicarea unei sentinte mai dure decat cea stabilitd initial.

Instanta de judecata amana pronuntarea sentintei pentru trei saptdmani, timp in
care personalul proiectului contacteaza victima si infractorul pentru a stabili daca acestia
doresc sa ia parte la programul de justitie restaurativa, elaborand, in acest sens, un
asa - numit raport de fezabilitate. Dacd ambele parti sunt interesate, sentinta va fi
ulterior amanata pentru maxim sase luni, perioadd necesara realizarii activitatilor cu
caracter restaurativ.

Principalele metode utilizate sunt:

4. conferinta de grup, in cadrul careia 1 se acordd oportunitatea victimei de a
participa impreund cu suporterii sdi, pentru a-si exprima opiniile si

sentimentele si pentru a primi scuze din partea delincventului;

3. medierea directd sau intdlnirile moderate de catre profesionisti si
medierea indirectd, atunci cand una din parti nu doreste sa se intalneasca
fatd in fatd sau cadnd membrii programului considerd nesigura sau

neproductiva o astfel de intalnire;

6. reparatia practica care implica efectuarea de catre autorul faptelor penale

a unor sarcini sau activitdti in beneficiul victimei sau comunitatii.

Indiferent de metoda utilizata, continutul discutiei este unul informal, confidential

si non-judiciar. Daca intdlnirea restaurativa se incheie cu succes, urmeaza sa fie elaborat



un plan de activitdti restaurative intreprinse de infractor si verificat periodic de catre

moderator.

b) Remedi, numita anterior South Yorkshire Victim Offender Mediation Service, a
oferit initial servicii de mediere in Sheffield. Programul are ca obiective: repararea
relatiilor, reducerea probabilitatii aparitiei unor conflicte ulterioare intre victima si
infractor, cresterea participarii acestora in rezolvarea aspectelor legate de infractiune,
oferirea unui raspuns corect si drept la fapta comisa®® .

Proiectul diferd de celelalte doud initiative de tip restaurativ, prin aceea ca este
specializat in acordarea serviciilor de mediere (directd si indirectd) si mai putin in
organizarea conferintelor restaurative. In acelasi timp, interventiile sunt oferite dupi ce
a fost luatd decizia cu privire la tipul de sanctiune aplicatd infractorului*'. Astfel,
aceasta lucreaza cu adultii, in perioada ce urmeaza pronuntarii sentintei i cu minorii -
subiectul unor avertismente finale.

Cazurile sunt incredintate, cu precadere, de Serviciul de Probatiune din South
Yorkshire. Proiectul utilizeaza voluntari aldturi de mediatorii, initial in evaluarea
gradului de adecvare la program a cazului incredintat si apoi in identificarea si
contactarea partilor. Atunci cand medierea nu este posibild, deoarece partile nu isi
doresc sau nu pot fi gasite, se organizeaza, cu infractorii, sesiuni de constientizare a

raului comis victimei.

c) Justice Research Conmsortium are ca obiectiv introducerea experimentald a
conferintelor de justitie restaurativa, atat pentru adulti, cat si pentru minori, in trei
regiuni din Anglia si Tara Galilor - Londra, Northumbria si Thames Valley *''. Modelul
a fost influentat de activitatea intreprinsd de profesorii Larry Sherman si Dr. Heather
Strang, in cadrul proiectului RISE din Canberra, Australia. Experimentul urmareste sa
identifice efectele conferintelor de justitie restaurativa in diferite etape ale procesului

juridic, asupra unor populatii diferite de infractori si tipuri diferite de infractiuni, cu

29 Idem, p. 39
19 Ibidem
2 Idem, p. 13



accent pe utilizarea sa in cazul unor fapte grave savarsite de adulti. Activitatile
intreprinse incurajeaza intilnirile fata in fatd, intre infractor, victima si suporterii lor,
intalniri facilitate de un moderator care pregiteste ambele parti pentru conferinta,
utilizdnd un ,scenariu” standard. Majoritatea interventiilor solicitd obligativitatea

prezentei victimei la intdlniri $1 un numar cat mai mare al suporterilor.

Cap. VII. Servicii acordate victimelor din perspectiva

Justitiei Restaurative

Atentia redusa acordata victimelor este un fapt surprinzator, in conditiile in care
sistemul judiciar ar avea de suferit atunci cand victimele ar refuza sa colaboreze. Este
necesar ca victima sda nu mai fie perceputd ca un personaj necunoscut si neglijat si s fie

consideratd ca o fiintd umana care are nevoie de anumite servicii — de ajutor, pentru a



putea primi ajutor, pentru a putea fi analizatd global in dinamica actiunii autor —
victima, in raport cu personalitatea sa cu contextul in care se desfasoara infractiunea.

Se impune nfiintarea unor centre care sa ofere servicii specializate victimelor din
perspectiva justitiei restaurative (sd sustina victimele mai ales cand acestea sunt pe cale
sd cada in depresie si izolare), in paralel cu centrele de reintegrare sociala a tinerilor si
adultilor autori de infractiuni.

Abordarea corecta a infractiunii din perspectiva dinamicii autor-victima implica
dezvoltarea si adaptarea unor coduri etice capabile sd ofere un suport manifest pentru a
se putea trata corect si a se aprofunda problematica complexa a victimei.

7.1.  Servicii acordate victimelor din perspectiva Justitiei Restaurative

Marea majoritate a victimelor cred ca sistemul penal ar trebui sa fie responsabil in
a le oferi consiliere psihologica si alte servicii in rezolvarea traumei suferite. (Freedy,
Resnick, Kilpatrick, Dansky, & Tidwell, 1994*'%; Amick- McMullan et al., 1991°";
Kilpatrick, Amick & Resnick, 1990°'%).

Subiectii unui studiu realizat la nivel national in S.U.A. (esantion alcdtuit din
membrii supravietuitori ai familiilor cu omucideri — Kilpatrik et al., 1990°") si a unui
studiu realizat in Carolina de Sud (esantion format din victimele infractiunilor ale céror
cazuri au fost recent judecate de justitie — Freedy et al., 1994*'°), au fost intrebati daca
sistemul judiciar ar trebui sa fie responsabil pentru oferirea catre victimele infractiunilor
si familiile lor de consiliere si alte servicii.

* Aproape trei din patru membrii supravietuitori ai familiilor cu omucideri (74%) st
mai mult de patru din cinci victime ale infractiunii (83%) spun ca sistemul de

justitie penald ar trebui sa ofere accesul la consiliere.

12 Freedy, Resnick, Kilpatrick ,Dansky, & Tidwell, The psychological adjustment of reccent crime victims in the criminal
Jjustice system, Journal of Interpersonal Violence, 9(4), 450-468.

23 Amick-McMullan, A., Kilpatrick, D.G., & Resnick, H.S. (1991). Homicide as a risk factor for PTSD among surviving
family members, Behavior Modification, 15(4), 545-559.

214 Kilpatrick, D.G., Amick, A., & Resnick, H.S. (1990, August). The impact of homicide on surviving family members. N1J
Grant No. 87-1J-CX-0017, submitted to the National Institute of Justice, United States Department of Justice.

1 Idem.

216 Freedy et al., op.cit., 450-468.



« In contrast cu asteptarile lor, ci accesul la consiliere ar trebui oferit, majoritatea
membrilor supravietuitori ai familiillor cu omucideri (50%) si victimele
infractiunilor (63%) au afirmat ca ei si familiile lor nu au avut un acces adecvat la
consiliere psihologica.

« In Carolina de Sud, din studiul victimelor infractiunii doar 27% din victime au
primit consiliere psihologica (Freedy et al., 1994°'7).

* Chiar printre aceste victime ale infractiunii care au suferit o trauma
posttraumatica, doar 36,7% au primit consiliere.

In concluzie, existd o problemi deoarece majoritatea victimelor infractiunilor
asteapta ca sistemul de justitie sa le ofere acces la consiliere, dar cei mai multi dintre ei
incluzand cei cu PTSD, afirma ca nu au primit consilierea de care aveau nevoie.

Exista in literatura de specialitate sute de psihoterapii diferite, dar doar cateva
sunt indicate pentru a putea fi folosite si care sd aibd o eficacitate obiectiva evaluata.
Majoritatea cercetatorilor, vizand eficacitatea tratamentului traumei psihologice a
infractiunii relatate, au afirmat ca eficienta este mai mare in cazul victimelor adulte ale
violurilor decéat ale victimelor copii sau ale victimelor adulte ale altor tipuri de
infractiuni. Pentru a putea oferi servicii victimelor infractiunii, este nevoie ca sistemul
judiciar sa-si formeze specialisti care sa aibd pregatire, o formare specificd in trauma

psihologica a infractiunilor relatate.

7.2. Tratamente specializate in diferite tari

In multe tiri profesionistii din sistemul justitiei penale tind si foloseascd mai
degraba procedurile de tratament universale, decat utilizarea unui tratament specific
tipului de trauma suportata. Oricum, exista tratamente specializate care au fost evaluate

in ceea ce priveste eficienta utilizarii lor.

217 Idem, 450-468.



A. In Canada®®, Serviciul public de educare si informare juridicd este o organizatie
cu scop nelucrativ care cauta sa furnizeze populatiei informatii de natura juridica.
Aceasta organizatie primeste ajutorul material si financiar al Ministerului Justitiei
din Canada, al Fundatiei pentru avansarea drepturilor Nouveau Brunswick si al
Ministerului Justitiei din Nouveau Brunswick. Printre alte servicii oferite gratuit
victimelor unor acte criminale, acest serviciu public ofera si servicii de consiliere.
Aceste servicii sunt oferite persoanelor care prezintd dificultdti de ordin

psihologic ca urmare a violentei suportate. Dacd aceste persoane considera cd, din cauza

anxietdtii sau a altor tulburdri, nu sunt in masurd sa depuna marturie la tribunal, ele se
pot adresa Directiei de servicii oferite victimelor din Ministerul Securitatii Publice.

Acest minister Indruma victima pentru a fi consultatd de un psiholog, dar numai in cazul

in care victima accepta.

Directia de servicii oferite victimelor suportd cheltuielile serviciilor pe care
terapeutul le ofera pana la limita de 1000 USD/caz pentru consilierea posttraumatica si
la fel pana in 1000 USD, daca este vorba de consiliere pe termen scurt.

* Consiliere posttraumatica. Actul criminal poate determina o trauma producand
anxietate si trauma pand la un punct in care persoanele respective nu pot depune
marturie. Sedintele de consiliere posttraumaticd debuteaza la putin timp dupa
crimd (violentd). Scopul lor este sd ajute persoana traumatizatda, pentru a fi in
masurd si depund marturie in fata tribunalului. In cursul sedintelor, terapeutii nu
vor cduta sd influenteze victimele in sustinerea unei anumite depozitii.

* Consiliere pe termen scurt. Acest tip de consiliere are ca scop sa ajute victimele
pentru a face fatd sechelelor psihologice, asociate faptului ca au fost victimele
unui act criminal, sa ofere sprijin si suport in ameliorarea starilor de anxietate, de
depresie, etc. Consilierea pe termen scurt este oferita in cadrul unui program de
despagubire pentru victimele actelor criminale. In toate cazurile consilierea se

focalizeaza doar asupra repercusiunilor violentei. Directia de servicii a

218 Services A L’ Intetion des Victimes d’ actes criminels, http://www.legal-info-legale.nb.ca.



Ministerului de Securitate Publicd trebuie sd aprobe sedintele care se vor
desfasura impreuni cu terapeutul. Inainte de a primi ajutor financiar de la Directia
de servicii pentru victime, acestea trebuie sd se foloseasca de toatd protectia
oferitd de politie in cadrul unui program de ajutor, ingrijire si asigurare a
securitdtii personale. Directia dispune de un numar de terapeuti care pot oferi
servicii victimelor Tn regiunea respectiva. Alegerea terapeutilor se face de catre
victima. Directia va facilita intdlnirea victimei cu terapeutul ales de aceasta. In
cazul in care victima nu se prezinta sau anuleaza data sedintei stabilite de comun
acord cu terapeutul Directia nu va reprograma intalnirea. Victimele minore (pana
la 19 ani) au nevoie de consimtamantul unui pdrinte sau tutore pentru a beneficia
de serviciile de consiliere oferite de Directie.

Servicii acordate victimelor violentei familiale in provincia Manitoba-Canada.
Violenta in familie poate avea diferite forme, in special urmatoarele: abuzul fizic,

psihologic si afectiv, abuzuri sexuale, intimidari $i amenintari. Notiunea de violentd
familiala presupune un abuz de putere si tradare a unei relatii de incredere si depaseste
toate barierele socio-economice, religioase si culturale. Termeni frecventi utilizati
pentru a descrie violenta intre parteneri intimi sunt: violenta familiala, violenta in
familie, violenta conjugald, violenta intre soti si violenta grava.

In cadrul provinciei Manitoba, cu ajutorul comunititii a fost elaborat un program
de prevenire a violentei familiale. Acest program asigurd si finanteazd servicii
specializate femeilor, barbatilor si copiilor ,,pringi” in cercul violentei familiale. Aceste
servicii sunt oferite in toata tara prin intermediul a 34 de organizatii comunitare.

Gama de servicii:

* Refugii pentru femei. Zece refugii pentru femei (victime ale violentei familiale)
oferd gazduire in situatii de urgentd si servicii de consiliere prin sustinerea si
incurajarea femeilor si a copiilor lor. In a II a etapd existd patru programe de
gazduire sigure, pe termen lung a femeilor care rup (sfarsesc) o relatie de violenta

si care au nevoie de servicii complete. Aceste programe ofera servicii de suport



B.

practic si afectiv prin consultatii individuale si de grup, suport pentru parinti si
oferirea de informatii.

Centre de resurse pentru femei. In plus programul asigurd noui centre de resurse
femeilor care au suportat violenta in familie. Aceste centre asigura femeilor
servicii de consultantd, informare §i orientare, servicii externe, programe
educative, cursuri benevole, activitdti de dezvoltare comunitard, dar si
posibilitatea de a participa la grupuri de suport.

Sustinere in mediul urban. In orasul Winnipeg, sase programe de sustinere in
mediul urban oferd servicii de educatie publicd si de consiliere individuald de
lunga duratd. De asemenea in cadrul acestor programe sunt incurajati sa se
implice si alti potentiali furnizori de servicii.

Programe specializate. Exista sapte programe specializate care oferd servicii cum
ar fi vizitele supravegheate, consilierea familiala de cuplu, etc.

Linii on-line. Prin instalarea unor linii telefonice on-line se oferd posibilitatea
acelora care sunt victime ale violentei familiale sau cunosc pe cineva care au fost
victime ale violentei sa beneficieze de servicii de consiliere, suport si informatii

confidentiale legate de serviciile oferite.

In Italia®®, Differenza Donna (asociatie contra violentei) primeste si asistd

victimele in trei centre de primire, finantate de provincie si municipalitatea de la Roma.

Programul lor de asistare incepe prin discutii cu victimele in vederea cunoasterii istoriei

lor personale. Aceste intdlniri permit ameliorarea traumatismelor suportate de victime si

elaborarea imediatd a unei metode de asistenta adaptata la situatia specifica. O asistenta

socialad, medicala, psihologica-juridica si administrativd este asiguratd in cadrul

organizatiei. Differenza Donna 1isi insoteste victimele in toate etapele procedurii

judiciare. O metoda specifica de asistenta practicata de Differenza Donna este faptul ca,

in cele trei centre de primire, se organizeaza intalniri ale victimelor care au suferit

Y Des projects novateurs dans 1’assistance
psychologique,http://www.victimsoftraffing.esclavagemoderne.org/FR/assistance



diferite tipuri de violenta (fizica, sexuald, conjugali, psihologica, etc.). In cadrul acestor
reuniuni, prin metoda dezvaluirilor, impartasirii experientelor, victimele au posibilitatea
sd-gi situeze (constientizeze) experientele negative prin care au trecut intr-un context
mai cuprinzator.

Differenza Donna a initiat proiecte noi in asistenta psihologica a victimelor. Este
vorba despre sedintele numite ,,self help”. In cadrul acestor reuniuni, victimele vorbesc
de experientele lor si Incearca sd-si inteleagd trairile, analizeaza consecintele violentei
suportate de ele

Printre alte metode se utilizeaza un chestionar asupra perceptiilor corporale ale
victimelor. Femeile tinere suferd de un mecanism de disociere intre perceptia spiritului
si corpului. Este vorba de un mecanism extrem de apdrare in fata violentei suportate.
Aceasta ancheta permite analizarea sciziunii si oferd raspunsurile adecvate.

O alta alternativa terapeutica oferitd victimelor este un program bioenergetic.
Scopul acestuia este de a cunoaste si invata victimele cum sa-si gestioneze tensiunile
emotionale. In cadrul acestor sedinte, femeile tinere experimenteazi prin voce
(meloritmoterapie) si prin miscarile corpului (terapie prin dans) experientele traumatice
suportate. Toate miscarile corporale ale victimelor sunt expresii ale starilor acestora ca
urmare a violentei suportate. Aceste forme de terapie permit victimelor sad-si

restructureze identitatea constientizand trecutul, acceptandu-l.

C. In Elvetia

Diferite tipuri de terapie (Universitatea din Geneva — Departamentul
Victimologie) utilizate in cazul victimelor care au suportat un atentat direct asupra
integritatii corporale, sexuale sau psihice™’:

Terapia psihanalitica, este vorba de aplicarea hipnozei , libera asociere si tot felul

de tehnici introspective pentru a scoate la iveald traumatismele traite in trecut.
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Analiza sistematica este foarte utild in cazurile de disfunctiune in cadrul aceleiasi
familii. Permite sa iei legatura cu victima intr-un context mai larg si nu numai sa vezi
simptomele. Analiza sistematica este utilizatd in familii cu persoane care au suportat
agresiuni si in familii in care existd o persoana care este obiectul de batjocurd a celorlalti
sau 0 persoana tolerantd care in timp acumuleazd agresiunile,suferintele la care a fost
supusa de membrii familiei.

Terapia cognitivd si comportamentald este o terapie care incearca sa ia in calcul
comportamentul disfunctional al victimei; se bazeaza pe dialog si permite persoanei sa
se deschida putin cate putin si sa inteleagd mai bine functionarea sa.

Terapia de grup este utilizatd de exemplu pentru colectivele de femei violate sau
in cazul copiilor care au indurat maltratiri. Rezultatul impartasirii unui destin comun
poate sparge solitudinea careia, la un moment sau altul victima este sortita.

Acestea sunt terapii care cer o anumita maturitate, pentru ca trebuie sa indraznesti
sa imparti experienta ta si sa o prezinti n fata celorlalti. Victima se simte securizata,
protejata de persoanele care fac parte din grupul terapeutic. Acestia nu o judeca, nu fac
interpretari vizavi de experienta relatatd, din contrd o incurajeaza si o sustin. Terapia de
grup este Intotdeauna condusa de unul sau mai multi terapeuti.

Art-terapia (muzicoterapia, etc.) presupune exprimarea emotiilor si a durerii
printr-un proces creativ, care poate fi un desen, cantec, poezie. Pe parcursul actului
creativ durerea trebuie sd prinda sens ceea ce permite victimelor sd se purifice de
angoasa lor, de anumite amintiri cu puternicad incarcaturd emotionala pana atunci partial
sau total refulata.

D. In Belgia, Crucea Rosie din Belgia

Scopul Serviciului de Interventii Psihosociale Urgente (Sisu) — Centrul de
Tratament al Traumei (CTT)*' este de a preveni traumatismele psihologice consecutive
traite de un eveniment potential dramatic.

Sisu intervine Tnainte, pe perioada si dupa criza

22! http://www.croix-rouge.be/code/page.
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Bazele Serviciului de Interventii Psihosociale Urgente (Sisu) au fost puse in 1987:

scopul era de a asigura servicii de ajutor social catastrofelor.

Confruntata cu o cerere crescandd, Sisu a dezvoltat activitati psihosociale in

functie de contextul catastrofei intervenind in situatii de urgentd individuale (agresiuni,

accidente, sprijin in identificarea victimelor, sustinerea profesionistilor specialisti).

n 2000, Centrul de Tratament a Traumatizatilor (CTT) si Sisu si-au unit fortele si

competentele, pentru a acoperi un camp de actiune mai larg, pentru a raspunde mai bine

nevoilor victimelor.

Activitdtile Sisu sunt organizate dupa trei axe:

Suport psihologic pentru victime
Suport in interventii

Informatii

Aceste activitati se dezvoltd dupa diferite nivele de interventie:

Sensibilizarea profesionistilor si a non-profesionistilor;
Formarea si pregatirea celor care intervin in prima linie;
Formarea si perfectionarea specifica;

Supervizare si interventie;

Interventii imediate generale si specifice;

Suport psihologic colectiv sau individual;

Suport colectiv sau individual complex;

Suport terapeutic individual,

Suport institutional.

Contextul interventiei:

Catastrofe si incidente majore;
Evenimente critice atat in institutiile publice cat si private (accidente de
munca, agresiuni, violente psihice si verbale...);

Evenimente traumatizante legate de particulari;



Echipe de interventie in situatii de crizd (echipe de psihosociologi,
terapeuti, psihologi, etc.);

Etc..

Serviciul de interventie psihosocial este compus din profesionisti (psihologi,

asistenti sociali, infirmieri sociali), permanenti §i din voluntari, persoane specializate in

psihotraumatologie si in practicarea unor tehnici specifice de interventie in situatii de

crizd. Acest serviciu poate interveni imediat pe ansamblul teritoriului francofon belgian.

Este disponibil pentru:

Interventii pre si post criza de tip formativ;
Interventii generale imediate;

Interventii specifice imediate;

Suport psihologic colectiv si individual;

Suport psihologic colectiv si individual complex;
Suport terapeutic individual,

Suport institutional.

E. Republica Cehd**.

Servicii de consiliere. Organizatia Bily Kruh bezpeci (BKB) ofera gratis servicii

specializate si discrete. Serviciile sunt oferite in sase centre unde 1isi desfasoara

activitatea voluntar juristi, psihologi si asistenti sociali. Consilierii ofera in special

informatii legale, sfaturi practice si suport psihologic. In cazuri extrem de grave insotesc

victima la tribunal, viziteaza victima ,,ranitd”la spital si mediaza viitoarele servicii de

care va avea nevoie

BKB ofera victimelor infractiunii urmatoarele:

* Timp pentru a vorbi;

* Informatii legale;
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« Intalniri cu psihologi;

» Sfaturi practice si ajutor;

e Sfaturi cum sa ia despagubiri i compensatii financiare de la stat;
» | Trezirea” propriei constiinte.

In sase centre de consiliere din Praga, Brno, Olomouc, Ostrava, Pilsen si
Pardubice, victimelor li se ofera servicii care contribuie rapid la ameliorarea sau chiar
depdsirea consecintelor infractiunii si care le redd increderea. Consilieri BKB ajuta
victimele sa depaseasca starea de stres, trauma suportatd, le ofera sfaturi practice si
informatii folositoare despre procedurile infractionale. Victimele primesc informatii

despre serviciile BKB de la politie, help on-line, centre de criza si de la autoritati.

A. Finlanda

Servicii de suport acordate victimelor infractiunii in Finlanda 1994 — 2000***

In fiecare an aproximativ 50.000 de infractiuni sunt reclamate la politie, victimele
avand posibilitatea de a beneficia de serviciile aferente. In Finlanda planificarea si
organizarea serviciului ,,Victim Support” acordat victimelor infractiunii a inceput in
anul 1994. Serviciul a fost fondat de Slot Machine Association si de Ministerul Justitiei.
Victim Support Finlanda este coordonat de Crucea Rosie.

Victim Support Finlanda ofera sfaturi practice si sprijin psihologic victimelor
infractiunii, persoanelor asupra carora s-a incercat o agresiune, celor apropiati lor si
martorilor infractiunii. Persoanele care ofera ajutorul sunt voluntari. Ei sunt specializati
in a oferi suport, sfaturi practice, sprijin psihologic persoanelor care suna. Fiecare
serviciu este condus de coordonator regional, expert in relatii umane. Serviciul este on-
line. Scopul acestor servicii vizeaza Tmbunatatirea (cresterea) statutului social al
victimelor infractiunii prin schimbarea atitudinilor si a legislatiei existente. Victim
Support Finlanda ofera victimelor informatii asupra drepturilor lor §i asupra modului

cum pot sa isi rezolve anumite probleme la nivel institutional. Victim Support Finlanda
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organizeaza si activitati de grup, ,,self help group” pentru rezolvarea nevoilor victimelor

infractiunii. Aceste grupuri sunt conduse de un specialist.

B.  Irlanda de Nord.

Victim Support Irlanda de Nord*** este o societate de caritate care oferd ajutor
persoanelor care au suferit agresiuni. Este o societate independenta care oferd gratis si
confidential servicii chiar daca infractiunea a fost sau nu reclamati. In fiecare an Victim
Support Irlanda de Nord ofera servicii la aproximativ 50.000 de persoane care au fost
victimele agresiunilor. Acest ajutor este oferit prin reteaua locald de network pe
teritoriul intregii tdri. Conducerea si voluntarii din centrele retelei sunt pregatiti
(formati) sa ofere sprijin emotional, informativ §i ajutor practic persoanelor care au
suferit de pe urma unei infractiuni (de la simplu furt pana la uciderea unei rude). Victim
Support oferd serviciul martorilor care functioneaza in Judecdtoria Laganside din
Belfast. Conducerea si voluntarii sunt pregatiti sa ofere sprijin si informatii in procesul
martorilor Tnainte, pe perioada si dupa proces. Din luna aprilie 2005, martorii adulti din

toate tribunalele de pe teritoriul Irlandei de Nord vor primi suport si consiliere.

Tratamentul terapeutic al autorilor de violente in sanul familiei:

Portugalia. GEAV (Gabinete de Estudos e Atendimento a Vitimas)** este un
institut de cercetare, interventie si asistentd in domeniul criminalitatii 1 victimizarii.
Activitatea sa se desfasoara pe cinci directii.

- sustinere psihologica sau terapia victimelor:

- tratamentul psihologic al delincventilor (de ex. barbati si femei autori de
violente in sanul familiei, minori delincventi);

- evaluarea medico-legala a victimelor, delincventilor si a situatiilor care

implica stabilirea capacitati parentale;

4 http:-www.victimsupport.org/vs_ni/
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- studii In domeniul violentei, criminalitdtii, victimizarii si interventiei
psihologice;
- formarea si incadrarea profesionala.

In Portugalia esentiale sunt programele psihoeducative (se ocupi de
comportamentul pdrintilor agresori) si programele psihoterapeutice. Programele
psihoeducative vizeaza implicarea delincventilor in schimbarea comportamentului,
constientizarea responsabilitdtilor si a consecintelor actelor comise. Finalitatea acestor
programe o reprezinta formarea atitudinilor sociale si cognitive ale delincventilor.
Programul psihoterapeutic vizeaza sa inducad o schimbare in structura psithoemotionald a

delincventului prin terapii individuale si de grup.

Norvegia

ATV (Alternative la violentd)*® s-a infiintat in 1987. Este primul centru de
primire si tratament in Europa de Nord pentru oameni violenti vis a vis de soti si/sau
parteneri. Organizarea centrului a fost posibild prin finantari de la stat si din partea
orasului Oslo. In primii patru ani de existenta, directia a fost condusa de doi psihologi
angajati full-time (profesor. Isdal si profesor. A.Norbech).

Astazi ATV este o asociatie cu trei centre de tratament in Norvegia, la Oslo, la
Drammen si la Telemark unde isi desfasoara activitatea 18 psihologi si psihoterapeuti cu
normad intreagd. Din 1993 ATV oferd servicii terapeutice tinerilor, femeilor violente,
copiilor martori la violente si ajutor psihosocial pentru femeile care trdiesc cu barbati
care solicitd tratament.

Metode terapeutice asociate:

- principii terapeutice eclectice;

- cunostinte specifice despre violenta si organizarea securitatii.
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ATV ofera terapii individuale si de grup. Durata terapiilor individuale este de un
an, doi ani pentru terapiile de grup. Tratamentul este prescris individual, fiecare
participant avand posibilitatea de a urma tratamentul atata timp cat este necesar pentru

a-si schimba comportamentul.



Concluzii

Justitia restaurativa propune o noud modalitate de abordare a criminalitatii, care
pune accent pe responsabilizarea infractorului, implicarea victimei i a comunitatii in
actul de justitie, repararea prejudiciului produs victimei i comunitdtii si restabilirea
ordinii sociale perturbate de infractiune, spre deosebire de sistemul clasic de justitie
retributiva in care accentul era pus pe pedepsirea infractorului.

Primele programe au fost puse in practicd in tarile cu un sistem de common law:
Canada, Statele Unite, Australia, Noua Zeelanda. In prezent, in aceste state programele
de justitie restaurativa s-au dezvoltat puternic si se aplicd astdzi pe scara larga, atat
pentru infractori minori, cat si majori, pentru un spectru larg de infractiuni. Cele mai des
intalnite forme de programe de justitie restaurativd sunt: medierea, conferintele
familiale, panelurile de victime care se adreseaza agresorilor, cercurile de verdict,
munca in folosul comunitatii, grupurile comunitare de sprijin pentru victimele
infractiunilor §i infractori.

In Europa, programele de justitie restaurativd au fost implementate recent, iar
numadrul de cazuri rezolvate printr-un program restaurativ este inca destul de scazut,
comparativ cu cel al cazurilor care fac obiectul unei condamnari penale in justitia
clasicd. Dintre programele de justitie restaurativa cunoscute, la nivelul Europei au fost
experimentate, pana in momentul de fatd, medierea, reparatia si grupurile comunitare
de suport pentru victime si infractori.

In timp ce in Canada, Statele Unite sau Australia programele de justitie
restaurativa se adreseaza atat infractorilor minori, cat si majorilor, in Europa programele
s-au adresat in special infractorilor minori 1 doar intr-o mica masura infractorilor adulti.

Daca in prima faza eforturile initiatorilor programelor de justitie restaurativa se
orientau catre multiplicarea numarului acestora, in prezent majoritatea adeptilor justitiei
restaurative s-au concentrat si in directia formularii unor principii care sa fie aplicate n

programele nationale si internationale de justitie restaurativa. In acest sens, mentionam



elaborarea de catre Comitetul de Ministri al Consiliului Europei a documentului din 15
septembrie 1999 Recomandarea (99)19 privind medierea penala si a documentului
aprobat Tn 2002 de catre ONU Principiile fundamentale privind aplicarea programelor
de justitie restaurativa in domeniul penal.

Desi in prezent unele forme de justitie restaurativa, precum medierea sau munca
in folosul comunitatii se implementeaza in numeroase state, existd variatii de la un stat
la altul (sau chiar in cadrul unui singur stat) in functie de: tipul de delict, categoriile de
delincventi care sunt eligibile pentru program si institutia care deruleaza programul.

Daca la inceputurile sale, justitia restaurativd se adresa infractiunilor cu un grad
scazut de periculozitate, in prezent ele se aplica inclusiv infractiunilor foarte grave, asa
cum este cazul SUA unde sedintele de mediere se pot organiza inclusiv pentru
infractiunile de omor.

Programele de justitie restaurativd pot fi derulate din initiativa guvernului, a
autoritatilor judiciare, a organizatiilor neguvernamentale, a organizatiilor religioase sau
a universitdtilor. Fiecare dintre aceste institutii poate dezvolta propriile programe de
justitie restaurativa, dar existd si cazuri in care se construiesc adevarate retele de

institutii care colaboreaza, pe baza unor protocoale, in derularea unor programe.
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